
Mitarbeitendenbefragung 2022
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Total ausgefüllte Fragebogen 3994 4022 19 1905 1637 225 2242 1510 31 334 1582 1653 197 43 262 39 29 * 684 461 437 2228 1142 344 80
Arbeitsinhalt
Bei meiner Arbeit kann ich meine Fähigkeiten, Fertigkeiten und Kenntnisse einsetzen. 84 84 79 84 84 85 83 85 74 94 88 79 76 87 93 97 92 * 87 91 86 86 83 80 73
Meine Arbeit ist abwechslungsreich. 81 81 71 79 84 84 81 81 72 94 83 79 69 85 94 94 92 * 81 86 83 84 79 73 67
Meine Arbeit gibt mir das Gefühl, etwas Sinnvolles geleistet zu haben. 76 76 70 74 79 79 76 77 60 88 76 75 75 83 88 91 86 * 71 79 79 79 73 75 76
Bei meiner Arbeit kann ich eigene Ideen umsetzen. 75 76 59 75 76 74 73 79 72 91 81 69 58 79 91 96 85 * 81 85 76 77 75 69 54
Ich habe genügend Entscheidungskompetenzen, um meine Aufgaben effizient zu erledigen. 77 77 71 77 76 77 76 78 69 84 78 74 77 77 83 93 78 * 78 79 77 76 77 77 77
Im Rahmen meiner Aufgaben kann ich ausreichend Verantwortung übernehmen. 80 80 73 80 80 80 80 81 68 90 81 77 77 81 90 94 82 * 82 81 81 81 79 78 76
Arbeits(platz)bedingungen/-gestaltung
Mein Arbeitsplatz (z. B. Büroeinrichtung) ist zweckmässig eingerichtet. 79 79 86 78 80 81 79 79 69 87 77 79 80 85 88 82 80 * 77 78 77 79 79 78 78
Die mir zur Verfügung stehenden technischen Arbeitsmittel (z. B. Laborausstattung, Werkstatt, Datenbanken, 
Bibliotheksausstattung, IT) sind zweckmässig. 80 81 87 79 80 83 80 80 69 87 80 79 82 85 87 86 82 * 80 81 80 80 81 79 79

Die Arbeitsplatzverhältnisse (z. B. Raumtemperatur, Lichtverhältnisse, Beleuchtung, Sauberkeit, Lüftung, Geräuschpegel) sind 
angenehm. 66 63 78 64 68 72 65 69 59 74 64 65 75 73 74 71 75 * 63 64 65 66 65 70 77

Die mir zur Verfügung stehenden Gemeinschaftsräume (z. B. Sitzungsräume, Aufenthaltsräume) sind zweckmässig. 68 69 72 68 68 71 67 70 61 73 68 67 80 76 72 72 78 * 67 69 67 66 69 76 77
Arbeitsbelastung
Ich habe genügend Zeit, um meine Aufgaben zu erledigen. 65 68 86 66 63 70 65 65 50 54 61 69 83 66 53 59 57 * 62 61 62 63 66 73 83
Bei der Arbeitseinteilung habe ich ausreichend Freiräume. 81 83 84 81 80 83 81 81 69 81 80 81 87 79 81 86 79 * 81 81 79 80 82 85 88
An meinem Arbeitsplatz wird genügend zum Schutz meiner Gesundheit/Sicherheit unternommen. 73 72 83 73 72 76 72 74 61 75 71 73 82 76 74 82 73 * 71 71 73 73 71 77 83
Nach der Arbeit kann ich gut abschalten. 58 61 77 56 60 64 59 57 47 45 49 68 70 63 45 48 38 * 47 43 57 56 58 64 76
Bei meiner Arbeit bin ich voller Energie. 68 70 67 64 72 74 68 68 54 76 64 69 70 76 76 75 73 * 59 67 69 69 65 70 68
Ich werde bei meiner Arbeit häufig unterbrochen (z. B. durch Telefonanrufe, Arbeitskolleg*innen).** 49 52 34 44 55 56 50 48 45 57 45 55 21 55 58 48 54 * 41 44 51 56 44 32 17
Ich fühle mich bei meiner Arbeit überfordert.** 25 24 22 31 20 13 25 25 29 27 34 17 17 23 27 30 23 * 38 37 25 25 27 20 14
Ich fühle mich bei meiner Arbeit unterfordert.** 25 28 40 25 25 24 25 24 33 13 21 31 32 23 12 16 16 * 19 20 24 24 25 29 30
Bei meiner Arbeit bin ich sozialen Belastungen ausgesetzt (z. B. durch belastendes Verhalten von Vorgesetzten, 
Arbeitskolleg*innen, Kund*innen, Studierende).** 33 36 34 30 35 35 33 32 48 37 32 34 19 34 39 30 29 * 32 30 35 37 29 25 14

Bei meiner Arbeit bin ich direkten physischen Belastungen ausgesetzt (z. B. einseitige körperliche Belastung, Lärm, Schmutz, 
schädliche chemische Substanzen).** 18 21 36 18 17 17 18 17 32 15 19 19 10 17 13 18 24 * 20 17 20 20 16 12 12

Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben
Die Unversität Zürich bietet mir angemessene Rahmenbedingungen zur Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben. 71 77 80 67 74 80 71 72 59 72 64 77 81 75 73 66 64 * 63 60 68 70 71 76 82
Die Vereinbarkeit von Berufs- und Privatleben wird von meiner vorgesetzten Person/vorgesetzten Stelle beachtet. 77 78 82 75 78 80 77 77 61 69 72 81 83 82 69 72 64 * 71 73 73 75 78 79 90
Haben Sie Kinder im Alter von 0 bis 10 Jahren, für deren Betreuung Sie zuständig sind? (Antworten in %)

ja 23 * 0 18 31 2 22 23 24 32 21 24 2 38 32 45 14 * 8 36 28 21 26 20 10
nein 77 * 100 82 69 98 78 77 76 68 79 76 98 62 68 55 86 * 92 64 72 79 74 80 90

Ich kenne die folgenden Kinderbetreuungsangebote der Stiftung kihz: kihz Tagesstätten (Antworten in %)
ja 65 * * 63 66 100 68 62 83 80 67 63 * 31 81 76 * * 75 61 71 68 63 60 50

nein 35 * * 37 34 0 32 38 17 20 33 37 * 69 19 24 * * 25 39 29 32 37 40 50
Ich kenne die folgenden Kinderbetreuungsangebote der Stiftung kihz: kihz Flex (Antworten in %)

ja 37 * * 35 37 80 42 30 50 45 39 34 * 13 45 50 * * 41 40 38 39 38 25 13
nein 63 * * 65 63 20 58 70 50 55 61 66 * 87 55 50 * * 59 60 62 61 62 75 88

Ich kenne die folgenden Kinderbetreuungsangebote der Stiftung kihz: kihz Mobil (Antworten in %)
ja 25 * * 22 26 80 26 21 50 31 25 23 * 13 31 31 * * 24 27 24 27 24 15 0

nein 75 * * 78 74 20 74 79 50 69 75 77 * 87 69 69 * * 76 73 76 73 76 85 100
Ich kenne die folgenden Kinderbetreuungsangebote der Stiftung kihz: kihz Ferienbetreuung (Antworten in %)

ja 56 * * 48 61 80 61 49 67 63 55 58 * 20 62 63 * * 54 48 63 56 58 54 63
nein 44 * * 52 39 20 39 51 33 37 45 42 * 80 38 38 * * 46 52 37 44 42 46 38

Zusammenarbeit mit Kolleginnen/Kollegen
Im Professorenkollegium an meiner Organisationseinheit unterstützen wir uns gegenseitig. 71 73 * 85 70 71 72 71 * 71 * * * * 72 76 61 * * * * 71 70 * *
Im Professorenkollegium an meiner Organisationseinheit wird auf eine lösungsorientierte Kommunikation Wert gelegt. 74 76 * 85 73 74 75 74 * 74 * * * * 74 78 68 * * * * 74 70 * *
Ich erlebe im Professorenkollegium an meiner Organisationseinheit eine Kultur des Vertrauens. 70 73 * 90 68 71 70 70 * 70 * * * * 69 78 66 * * * * 70 60 * *
Im Professorenkollegium an meiner Organisationseinheit begegnen wir uns mit Respekt. 79 82 * 90 77 80 79 79 * 79 * * * * 78 86 77 * * * * 79 75 * *
Im Professorenkollegium an meiner Organisationseinheit findet gute Leistung Anerkennung (z. B. Lob, Wertschätzung). 70 75 * 88 68 71 68 71 * 70 * * * * 70 79 59 * * * * 70 60 * *
In meinem Team/meiner Forschungsgruppe unterstützen wir uns gegenseitig. 83 82 83 81 84 83 82 83 70 93 79 83 87 84 93 96 86 * 79 78 82 83 81 83 87
In meinem Team/meiner Forschungsgruppe wird auf eine lösungsorientierte Kommunikation Wert gelegt. 79 77 81 77 81 81 79 80 67 93 76 79 85 83 94 93 88 * 75 75 77 79 78 81 82
Ich erlebe in meinem Team/meiner Forschungsgruppe eine Kultur des Vertrauens. 80 78 78 78 81 81 79 81 71 93 77 79 87 81 93 96 89 * 77 75 78 79 78 83 86
In meinem Team/meiner Forschungsgruppe begegnen wir uns mit Respekt. 86 85 83 86 86 86 85 87 75 95 84 85 91 87 95 98 92 * 85 84 85 85 86 88 91
In meinem Team/meiner Forschungsgruppe findet gute Leistung Anerkennung (z. B. Lob, Wertschätzung). 77 75 76 76 78 78 76 79 63 93 74 76 85 80 93 96 86 * 74 74 75 77 76 81 83
Arbeitsorganisation und -abläufe
In meinem direkten Arbeitsumfeld sind die Organisationsstrukturen zweckmässig. 70 70 80 70 69 71 70 70 61 77 69 68 77 76 77 80 71 * 70 70 68 69 70 73 79
In meinem direkten Arbeitsumfeld funktionieren die Arbeitsabläufe gut. 71 72 77 71 71 75 71 72 63 80 71 69 76 76 79 83 76 * 71 72 69 71 71 72 77
In meinem direkten Arbeitsumfeld sind die Verantwortlichkeiten klar geregelt. 69 69 80 68 70 74 69 69 61 80 68 68 76 77 80 84 74 * 67 67 69 69 69 71 76
Die Zusammenarbeit zwischen dem wissenschaftlichen und dem nicht-wissenschaftlichen Personal in meinem Arbeitsumfeld 
funktioniert gut. 77 78 79 78 77 81 77 78 80 84 79 74 83 82 85 87 81 * 79 79 77 77 77 81 85

Information und Kommunikation
Ich habe Zugang zu allen Informationen, die für meine tägliche Arbeit wichtig sind. 79 79 87 79 78 79 78 79 69 80 79 77 84 84 80 82 78 * 78 80 80 78 79 82 83
Die Leitung meiner Organisationseinheit (z. B. Dekanat, Institut, Klinik, Seminar, ZDU-Abteilung) informiert mich über wichtige 
Entscheidungen und Weiterentwicklungen. 73 * 75 73 72 71 72 73 63 79 71 72 82 73 78 86 72 * 74 70 68 71 73 76 82

Die Universitätsleitung informiert mich über wichtige Entscheidungen und Weiterentwicklungen. 73 * 84 74 71 74 74 71 60 70 73 73 81 75 67 83 74 * 75 70 71 71 74 77 78
Vergütung
Verglichen mit den Anforderungen, die meine Arbeit an mich stellt, bin ich mit meinem Lohn zufrieden. 56 58 68 53 60 65 55 58 53 76 48 58 78 58 78 85 47 * 42 55 51 58 50 65 77
Ich bin mit den Vergünstigungen und Extras, welche die Universität Zürich mir bietet (z. B. ASVZ, Essensvergünstigung), 
zufrieden. 69 73 78 68 69 71 69 68 58 77 66 69 81 62 78 84 63 * 67 65 65 68 68 74 77

Berufliche Entwicklungsmöglichkeiten
Die Universität Zürich bietet mir die Gelegenheit, mich beruflich weiterzuentwickeln. 67 67 86 69 65 68 66 69 54 79 69 63 73 68 82 76 48 * 74 69 62 68 66 67 67
Die Universität Zürich ermöglicht mir die Nutzung von Aus- und Weiterbildungsangeboten. 74 75 83 74 74 77 73 75 57 83 75 72 68 76 84 87 68 * 78 75 70 74 74 73 64
Meine vorgesetzte Person/vorgesetzte Stelle unterstützt mich bei meiner Weiterentwicklung. 73 72 75 75 71 71 73 73 52 70 74 73 77 77 73 74 46 * 75 75 69 73 73 74 69

Mit meiner jetzigen Tätigkeit an der Universität Zürich kann ich meine Arbeitsmarktfähigkeit erhalten und weiterentwickeln. 68 67 73 70 65 65 68 68 50 78 69 64 76 67 81 82 45 * 73 67 64 68 67 71 68

Führung
Mein/e direkte/r Vorgesetzte/r…
… lebt vor, was sie/er von den Mitarbeitenden erwartet. 73 * 79 73 73 72 73 73 60 77 71 73 80 79 77 81 73 * 72 72 69 72 73 77 79
… fördert ihre/seine Mitarbeitenden und unterstützt sie in der beruflichen Weiterbildung. 73 * 81 75 71 71 73 74 56 73 73 72 82 79 75 75 61 * 74 75 70 73 73 76 76
… bindet ihre/seine Mitarbeitenden in Entscheidungsfindungen mit ein. 70 * 78 71 69 69 70 71 55 72 68 71 77 73 73 75 61 * 70 67 66 69 71 74 75
… kommuniziert transparent, wertschätzend und lösungsorientiert. 72 * 73 72 72 71 71 73 56 75 69 73 82 79 75 81 67 * 69 69 68 71 72 76 81
… führt aktiv und formuliert konkrete Erwartungen an ihre/seine Mitarbeitenden in Bezug auf Leistung und Verhalten. 67 * 82 66 67 69 66 68 53 70 63 69 74 76 71 70 61 * 62 64 64 66 66 70 76
… beurteilt Leistung und Verhalten und gibt zeitgerecht klares und sachliches Feedback. 67 * 79 66 67 65 67 67 50 65 63 69 74 74 65 69 56 * 65 63 62 65 67 70 73
… setzt Ziele für ihren/seinen Verantwortungsbereich. 67 * 84 66 67 69 67 68 47 69 64 69 73 67 70 70 61 * 64 64 64 67 66 70 72
… schafft klare, funktionale Organisations- und Führungsstrukturen. 65 * 71 65 65 66 65 65 51 73 62 66 72 68 72 83 64 * 62 62 62 65 64 69 72
Chancengleichheit und Diversität
In meinem Arbeitsumfeld werden alle Mitarbeitenden unabhängig von Alter, Geschlecht, Geschlechtsidentität, Religion, sozialer 
oder geografischer Herkunft, Behinderung, sexueller Orientierung etc. fair behandelt. 87 86 76 87 87 89 86 89 67 87 85 88 95 89 87 83 87 * 86 83 86 86 86 92 95

Wurden Sie im Rahmen ihrer Arbeitstätigkeit an der Universität Zürich in den letzten 12 Monaten Ziel von diskriminierenden 
Handlungen (dies können z. B. sein: verbale oder non-verbale Herabwürdigungen, Beschimpfungen, körperliche Übergriffe etc.)? 
(Antworten in %)

ja, einmal 7 7 17 7 7 7 9 5 13 5 7 8 3 10 5 8 7 * 7 9 6 8 7 4 3
ja, mehrfach 4 5 0 4 5 3 5 3 23 5 5 4 2 0 6 3 3 * 4 5 4 5 3 4 0

nie 89 89 83 89 89 90 87 92 63 89 88 89 95 90 89 89 90 * 89 85 89 87 90 92 97
Haben Sie im Rahmen Ihrer Arbeitstätigkeit an der Universität Zürich in den letzten 12 Monaten beobachtet oder davon gehört, 
dass andere UZH-Angehörige Ziel von diskriminierenden Handlungen wurden? (Antworten in %)

ja, einmal 12 15 22 13 11 9 13 10 31 12 13 11 8 7 13 13 10 * 13 15 10 12 13 8 6
ja, mehrfach 11 14 6 11 11 9 12 9 38 12 13 10 4 2 13 8 3 * 13 13 11 12 11 7 3

nie 77 71 72 76 78 82 76 81 31 76 74 79 88 90 74 79 86 * 74 71 79 76 76 85 91
Nachhaltige Entwicklung
In meinem Arbeitsalltag an der Universität Zürich leiste ich einen Beitrag zu einer nachhaltigen Entwicklung. 63 64 78 59 67 70 63 64 66 69 60 66 52 74 72 66 50 * 59 61 59 65 62 60 50
Ich leiste einen Beitrag zur Nachhaltigkeit, indem… (Mehfrachnennungen möglich, Antworten in %)

... meine Forschung Wissen hervorbringt, das für eine nachhaltige Entwicklung wichtig ist. 20 28 25 24 16 13 15 25 20 42 32 5 21 14 46 11 41 * 33 37 25 20 19 17 22
... meine Lehre Wissen oder die Fähigkeit zur Reflexion über Wertvorstellungen vermittelt, die für eine nachhaltige Entwicklung 

wichtig sind. 24 29 33 24 23 23 20 29 33 57 35 8 15 21 61 37 41 * 26 41 40 26 19 21 11

... ich Ressourcen und Umwelt schone. 86 79 58 82 90 92 88 85 87 90 83 89 77 75 91 89 88 * 82 83 84 87 87 88 63

... ich aktiv am Diskurs innerhalb und ausserhalb der Universität Zürich zu Themen der nachhaltigen Entwicklung teilnehme. 33 34 0 32 34 37 29 38 67 45 33 31 42 18 48 33 29 * 33 33 31 33 32 38 19

auf andere Weise. 25 24 58 23 25 25 26 23 33 12 20 31 25 54 12 11 18 * 20 19 19 25 24 24 37
Ich leiste keinen oder nur einen geringen Beitrag zur Nachhaltigkeit, aus folgenden Gründen: (Mehfrachnennungen möglich, 
Antworten in %)

zu wenig Zeit 13 16 * 13 14 19 10 17 25 29 14 11 3 0 34 0 33 * 13 13 17 17 9 6 0
würde zusätzliche Kosten verursachen 15 16 * 16 13 19 14 16 50 14 15 16 10 0 14 0 25 * 14 13 21 17 13 10 9

wird von vorgesetzter Person / vorgesetzter Stelle nicht erwartet 31 32 * 31 32 22 30 32 75 12 34 29 33 38 7 0 33 * 37 22 41 33 31 23 30
ich sehe bei meiner Stelle hierfür keine Möglichkeiten. 67 63 * 70 62 72 67 67 75 53 70 63 78 75 55 75 33 * 71 63 73 63 69 78 78

ich weiss nicht, wie ich einen Beitrag leisten könnte. 48 49 * 54 39 25 48 47 75 43 53 38 63 63 38 63 42 * 57 58 41 42 55 54 61
Die Universität Zürich setzt sich ausreichend für eine nachhaltige Entwicklung ein. 62 59 76 61 63 64 62 62 53 66 60 63 60 61 68 64 54 * 61 60 59 62 62 62 57
Nachwuchsförderung
Die Universität Zürich bietet Rahmenbedingungen, um Qualifikationsarbeiten zügig abschliessen zu können. 63 63 * 63 59 * 61 65 53 * 63 * * * * * * * 61 65 * 65 61 63 *
Die Universität Zürich bietet Rahmenbedingungen, um Qualifikationsarbeiten auf hohem wissenschaftlichem Niveau 
abschliessen zu können. 76 78 * 77 72 * 75 78 60 * 76 * * * * * * * 75 77 * 76 76 75 72

Die Universität Zürich bietet Unterstützung, um meine Forschungsarbeit einer breiten Öffentlichkeit zu präsentieren. 66 67 * 66 63 * 66 66 53 * 66 * * * * * * * 66 66 * 68 64 65 72
Ich kenne Verordnungen und Reglemente, die für mich wichtig sind, wie z. B. die Doktoratsverordnung oder das 
Rahmenpflichtenheft. 68 69 * 68 70 * 69 67 75 * 68 * * * * * * * 69 67 * 64 71 72 *

Die Universität Zürich tut im Bereich der akademischen Nachwuchsförderung sehr viel. 59 60 * 60 52 * 59 58 45 * 59 * * * * * * * 61 55 * 58 59 60 *
Ich weiss, wo ich mich im Konfliktfall mit meiner Betreuungsperson melden bzw. an wen ich mich wenden kann. 57 53 * 57 54 * 57 57 55 * 57 * * * * * * * 60 51 * 53 61 52 *
Die Universität Zürich ist bemüht, die Betreuung von Nachwuchsforschenden sicherzustellen. 60 60 * 61 57 * 60 61 55 * 60 * * * * * * * 62 58 * 59 61 62 *
An der Universität Zürich gibt es Personen, die ich als Mentor*innen wahrnehme. 60 57 * 61 52 * 58 64 50 * 60 * * * * * * * 62 57 * 58 61 67 60
Ich fühle mich für meinen nächsten Karriereschritt gut vorbereitet. 53 52 * 53 53 * 50 58 40 * 53 * * * * * * * 53 54 * 54 51 58 *
Commitment
Ich bin stolz darauf, der Universität Zürich anzugehören. 78 78 86 77 80 81 79 78 71 86 76 79 81 80 86 89 80 * 76 77 76 79 77 80 77
Ich erwähne gegenüber Bekannten gerne, dass ich für die Universität Zürich arbeite. 81 80 82 80 81 82 81 81 76 89 79 80 85 85 88 94 84 * 78 80 78 80 80 82 81
Ich bin bereit, für die Universität Zürich eine überdurchschnittliche Leistung zu erbringen. 80 82 76 76 84 86 80 81 71 91 77 81 80 82 91 94 87 * 74 80 78 82 77 80 77
Die Zukunft der Universität Zürich liegt mir sehr am Herzen. 78 80 68 72 83 84 78 78 65 89 72 81 75 80 90 82 84 * 69 74 75 79 75 78 73
Wenn ich heute noch einmal die Wahl hätte, würde ich mich wieder für eine Stelle an der Universität Zürich entscheiden. 80 81 85 79 81 81 81 80 71 86 78 80 89 83 87 90 74 * 77 80 77 80 80 85 86
Arbeitszufriedenheit
Wenn Sie an alles denken, was Ihnen bei einer Arbeit wichtig ist, wie zufrieden sind Sie insgesamt mit Ihrer aktuellen 
Arbeitssituation an der Universität Zürich? 73 73 77 71 73 75 73 73 63 79 70 72 81 78 80 76 65 * 70 71 70 72 71 75 80

* nicht ausweisbar
** negative Formulierung (Werte mit umgekehrter farblicher Hinterlegung)
Prozentangaben ohne farbliche Hinterlegung

BeschäftigungsgradAlter Geschlecht Mitarbeitendenkategorie Kategorie von 
Professor*innen

Qualifizierungs-phase




