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1. Das Mentoring-Programm i%

Wie funktioniert‘s?
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1. Das Mentoring-Programm i%

Ubersicht der zwei Mentoring-Jahre

EINS-ZU-EINS-MENTORING

Jahr 1 Jahr 2
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1. Semester 2. Semester 1. Semester 2. Semester
(8. Klasse) (8. Klasse) (9. Klasse) (9. Klasse)

0 Evaluation
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Einbettung ROCK YOUR LIFE! in die Berufliche Orientierung

Case
Management

Personlichkeitsprofil, Exploration, Wahl,
Umsetzung, Dokumentation

RYL! CH

Weitere Angebote
(z.B. Lift)

SCHULE Unterricht BO,
Steuerung

JUGENDLICHE Berufswahprozess

ELTERN Beratung und
Information

Quellen:
Wirtschaft Rahmenkonzept Berufswahlvorbereitung Sek I, Erz. Kt. Bern
Lehrplan 21: Berufliche Orientierung: D-EDK



1. Das Mentoring-Programm

Wer sind unsere Mentoring-Paare?
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«Rock your Life» hilft
den Hartnéckigen

BERUFSBILDUNG Sie liess sich auch von iiber hundert Absagen
isha tritt di eh

nierten regelmissig und standen

im

Bei iiber hundert

Rock

stelleals holf dasAnge-  Sie
bot einer jungen Berner Organisation. den die Bemer K:mmuanxmk

schlige ein, ohne die Zaversicht
zZuverlieren. «Ans Aufgeben habe
ich nie gedacht, sagt sie. Im De-
zember wurde ihre Zielstrebig-

und Hewlett Packard

auf eine einzige Lehrstelle fliegt
der grosste Teil schon mal bei der
ersten Grobsichtungraus. Lirjeta
Berisha weiss, wovon sie spricht.
Thre Unterlagen seien zu wenig
gut gewesen, deswegen habe es
wihrend des ganzen neunten
Schuljahres nicht geklappt, sagt
die 16-Jihrige. Uber 80 Bewer-
bungen hatsiean Arzt-und Zahn-
arztpraxen geschickt. Das Echo
war minimal. Zweimal wurde sie
zum Schnuppern eingeladen.
Mehrnicht.

Das inderte sich, nachdem sie
sich bei der Berner Organisation
«Rock your Life» gemeldet hatte.
Diese Organisation fiihrt Studie-
rende mit Schiilerinnen und
Schiilern in der Berufswahlphase
zusammen. Das Angebot richtet
sich an Jugendliche mit er-
schwerten Startbedingungen.
Wenn das Elternhaus mit Spra-

wenig vertraut ist oder keine
Unterstiitzung bietet, leistet das
Mentoring wertvolle Dienste. Al-
lerdings ersetzt es nicht das En-
gagement und den Durchhalte-
willen der Jugendlichen, betont
Geschiftsfiihrerin Anna Leuen-
berger: «Wir unterstiitzen sie,
aber abnehmen wollen wir ihnen
die Stellensuche nicht.»

Viel Wille und harte Arbeit
An Durchhaltewillen mangelte es
Lirjeta Berisha, deren Eltern vor
25 Jahren in die Schweiz gekom-

T
your Life» eigentlich schon zu
«alt» - normalerweise setzt es im
achten Schuljahr ein -, meldete
sie sich auf Anraten emer Freun-
din dort. Es war eme

«Rock your Lifes ver-
anstalten. Dort konnte das Be-
‘werbungsgesprich unter realen
Bedingungen geiibt werden. Zu-
sammen liessen sie sich mehr-

der Zahnarztpraxis von Reto
Biichli in Uettligen funkte es auf
beiden Seiten. Nach bangen Fest-
tagen war Berisha gleich zu Jah-
resbeginn zu emememgehenden

fach vom

un
(BIZ) bei

Fiigung,

eingela-
den. Jetzt hat sie ihren Lehrver-

Mentorin mit itung ein-  der G der
stieg. Lydia Siuda, 28, Psycholo-  unterlagenberaten. DenTipp,bei Das Happy End freut nicht nur
jedem  Bew i die Eltern, sondern auch die frei-

gie-und

wollte mit dem

gleicham

Engagement nicht mehr linger

«Wir unterstiitzen
die Jungen, abneh-
men wollen wir
ihnen die Stellensu-
che nicht.»

Anna Leuenberger

auf den Stellenanbieter zuge-

willigen Helfer bei «Rock your Li-
fex. Diein dex Stadt Bern behei-
matete O ion dehnt ihre

sen, erhielten sie dort. Sie feilten
an den Unterlagen und beobach-
teten systematisch die Stellen-
ausschreibungen im Internet.
Einen Teil der i 90 Be-

Aktivititen auf die ganze Schweiz
aus. Zurzeit betreut sie 115 Men-
toring-Paare wie Lydia Siudaund
Lirjeta Berisha. Nicht jedes Men-

i ich. Aber Ge-

werbungen @berreichte Lirjeta

schichten wie jene dex beiden

inden Praxen.

geben der Motiva-

Zuvor stellten die beiden Frauen
eine Route zuden Praxenim Um-
kreis von einer OV-Stunde rund
um Bern zusammen, die sie dann

tion immer wieder neuen An-
trieb. Und sie helfen, neue Men-
toren zu finden. Der Job hat ihr
zwar kein Geld eingebracht,

warten, nachd o Nichs  <aber proiiert habe i von dic-
re Arbeit an der Uni i trotzdem sehr»,
sen hatte: «Meine Eltern haben SetLydiaSivas. | MichaelHug
auch einen Migrationshinter- HaPPY End im Januar

grunds, sagt sie, «ich hatte viel ~Die Mihe zahlte sich aus. Jetzt
Unterstitzung, fir die ich dank- ~ konnte Lirjeta Berisha innerhalb

bar bin und die ich nun ebentills  weniger Monate in 25 Arzt- und «Rock your Lifen wurde 2009
leisten mochte.» Die Organisa- Die

tion brachte die beiden zusam-
men. Die Chemie stimmte. «Wir
sind uns dhnlich, haben beide
lange Haare und trugen beim ers-
ten Date fast dasselbe», erinnert
sich Lydia Siuda an den Tag im
Mai2015.

Was folgte, war harte Arbeit.
Studentin und Schiilerin trafen

Trotzdem musste sie noch viele
Absagen verdauen. Oft hiess es,
sie sei auf dem zweiten Platz ge-
landet. «Es war wie beim Tennis,
wenn der Ball das Netzstreift und
wieder zuriick ins eigene Feld
springt», erinnert sich Lydia Siu-
da, «man kénnte verzweifeln.»
Aber die 16-jahrige Schillerin aus

gemeinniitzige GmbH Rock your
Life Schweiz ist mit Unterstiit-
2zung von Stiftungen, Untemeh-
men und der dffentlichen Hand
seit2013 in 5 Stadten aktiv. Der
Hauptsitz ist an der Kramgasse
5inBern.
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2. Die Umsetzung jk
Die Entwicklung von ROCK YOUR LIFE! (Schweiz)

RYL! RYL! RYL! Schweiz
Deutschland Schweiz Standortvereine
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2. Die Umsetzung ik YOUR LIFE!
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Erreichte Jugendliche (Mentoring-Paare)

Standorte/Jahr 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTAL
26
21
17
15
11
24
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3. Wirkungsmessung

Unser Wirkungsmodell

ERFOLGREICHER BERUFSEINSTIEG

/\

Selbstwirksamkeit, Selbst-
und Sozialkompetenzen

Unterstlitzung im
Berufswahlprozess

Training |

* Ziele definieren

* Perspektive erweitern

¢ Spielregeln vereinbaren

Training Il

¢ Visionen definieren

¢ Starken und Potenziale erkennen
* Werte benennen

Training Il

» Erfolgsstrategien entwickeln
* Grenzen Uberschreiten

* Selbstwirksamkeit trainieren

Eins-zu-Eins Mentoring

Potenzialentwicklung

* Personliche Gesprache zwischen
Mentor und Mentee

e Bezugsperson

¢ soziale Kompetenzen (z.B. selbst-
sicherer Auftritt, Gewaltfreie Kommu-
nikation)

Berufswahl

* Berufsmessen, BIZ besuchen

¢ Bewerbungsunterlagen erarbeiten
* Vorstellungsgesprache uben

¢ Lehrbetriebe kontaktieren

» Alternativen entwickeln

Partnerunternehmen

* Bewerbungsworkshops

¢ Schnupperlehrstellen

* Vorstellung der Lehrstellen

* Betriebsrundgang

* Weitere berufswahlrelevante
Angebote (bspw. vergunstigte Eig-
nungstests)

Wirkungsmodell basiert auf: Schellenberg und Hafeli (2009). Erfolgsfaktoren in der Berufsbildung bei gefahrdeten
Jugendlichen: EDK.



3. Wirkungsmessung
Datenerhebung bei ROCK YOUR LIFE! Schweiz
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Outcome und Output Erhebungsmethode/Quelle/Berechnung

Erfolgreicher
Berufseinstieg

2 Erfolgreicher
Berufseinstieg

3  Trainings
4  Trainings

5 Eins-zu-Eins Mentoring

6 Eins-zu-Eins Mentoring
7 Eins-zu-Eins Mentoring

8  Eins-zu-Eins Mentoring

9  Angebote RYL! PU

10  Angebote RYL! PU

Erfolgreicher Ubergang

Verbleib in der Ausbildung

Beurteilung im Durchschnitt (Schulnote)

Teilnahmequote

Paare pro Standort im Durchschnitt

Durchhaltequote
Mentoren besuchen BlZ-Veranstaltung
Angabe zur Verbesserung von drei oder

mehr Kompetenzen in Selbstwirksamkeit,
Selbst- und Sozialkompetenz

Durchfuhrung pro Jahrgang und Standort

Weiterempfehlung der Mentees

* Mentees, die bis zum Training Ill dabei waren

Befragung der Mentees* Uber Anschluss-
l6sung (erfolgreicher Ubergang/AZ Mentees)

Befragung der Mentees* Uber Verbleib nach
einem Jahr (erfolgreicher Verbleib/AZ Mentees)

Quantitative Befragung der Mentees und
Mentoren nach jedem Training (Gewichteter @)

AZ Trainingsfeedbackbogen/AZ Aktive
(Summe aller Resultate/AZ Trainings)

Anzahl eingetragene Mentoring Paare im
Heldennetz/AZ Standorte

Verteilte Zertifikate/Gemachte Paare
Teilnehmerliste/Anzahl aktive Mentoren
Dreistufige schriftliche Evaluation der Mentees,

die zuletzt durch RYL! verbesserte
Kompetenzen angeben.

Teilnahmeliste

Schriftliche Befragung teilnehmende Mentees
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Outcome: Wirkungsziele Ziel 1 und 2

« Erfolgreicher Ubergang von allen
Mentees, die bis zum Training IlI
teilgenommen haben:

— Als erfolgreich zahlen folgende
Ubergange:
* Lehrstelle EFZ und EBA
*  Weiterfuhrende Schule
* Schulische Bruckenangebote
* Duale Bruckenangebote (Vorlehren)

— Ziel 1: 80%*

* Erfolg nach einem Jahr:

— Verbleib in der Ausbildung oder der
weiterfuhrenden Schule

— Erfolgreicher Ubergang nach
Bruckenangebot

— Ziel 2: 80%**

Kein (sofortiger) Ubergang in Sekundarstufe |l
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Briickenangebote (Berufsvorbereitende Schuljahre, Vorlehren, ...)

Berufsbildung (EFZ und EBA)
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Aligemeinbildung (Gymnasiale Maturitats-/Fachmaturitdtsschulen)
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Vergleich Schweiz: Ubergénge in Sekundarstufe II
(Quelle: SKBF Bildungsbericht 2014)

* Bei den Zielgrossen Orientierung an bisherigen Erfahrungen sowie an der EHB-Evaluation zum Jugendprojekt LIFT (Balzer,

2015)

** Abfrage am Ende der Ausbildung ist nicht mit sinnvollem Aufwand zu erheben. Gemass Bohlinger (2002b) werden die

meisten Lehrvertrage im ersten Ausbildungsjahr aufgelost.
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Ergebnisse: BE, FR, SG und ZH 2015-2017

ﬁ Outcome und Output Mindest-Ziel- Effektiv Ziel erreicht
Grosse

Erfolgreicher Erfolgreicher Ubergang 80% 89.7%
Berufseinstieg

2 Erfolgreicher Verbleib in der Ausbildung 80% Wird Sommer
Berufseinstieg 2018 erhoben

3 Trainings Beurteilung im Durchschnitt 4.75 5.1 v

4 Trainings Teilnahmequote 80% 83% v

5 Eins-zu-Eins Mentoring AZ Paare pro Standort 20 19 X

6 Eins-zu-Eins Mentoring Durchhaltequote* 60% 64% v

7 Eins-zu-Eins Mentoring Mentoren besuchen BIZ- 80% T1%** X
Veranstaltung

8 Eins-zu-Eins Mentoring Verbesserung der Selbstwirksamkeit, 80% 88% v
Selbst- und Sozialkompetenz

9  Angebote RYL! PU Angebot pro Jahrgang 1 1.75 v

10  Angebote RYL! PU Weiterempfehlung der Mentees 90% 99% v

* n=79; Durchhaltequote Mentoring: Nur 45% der Mentoring-Beziehungen dauern 12 Mte. od. langer (Grossmann & Rhodes, 2002)
** St. Gallen nicht berucksichtigt, da keine Daten erhoben
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Ergebnisse: BE und ZH 2014-2016 (Ziel 2)

Outcome und Output Messgrosse Mindest- Effektiv Ziel
Ziel-Grosse erreicht

Erfolgreicher Berufseinstieg Erfolgreicher Ubergang 80% 94% v

2 Erfolgreicher Berufseinstieg  Verbleib in der Ausbildung 80% 87.5% v
3 Trainings Beurteilung im Durchschnitt (Schulnote) 4.75 4.86 v
4 Trainings Teilnahmequote 80% 69% X
5 Eins-zu-Eins Mentoring Paare pro Standort im Durchschnitt 20 25 4
6 Eins-zu-Eins Mentoring Durchhaltequote 60% 58% X
7 Eins-zu-Eins Mentoring Mentoren besuchen BlZ-Veranstaltung 80% 49% X
8 Eins-zu-Eins Mentoring Angabe zur Verbesserung von drei oder 80% n/a*

mehr Kompetenzen in Selbstwirksamkeit,

Selbst- und Sozialkompetenz
9 Angebote RYL! PU Durchfihrung pro Jahrgang und Standort 1 2 v
10  Angebote RYL! PU Weiterempfehlung der Mentees 90% n/a*

*n=49

** Nicht erhoben/zu wenig Daten
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Ergebnisse: BE, FR, SG und ZH 2015-2017

- Anschlusslosung Anzahl Mentees

Lehrstelle EFZ und EBA 53.4&
2  weiterfuhrende Schule 7 12.1%
3  schulische Bruckenangebote 7 12.1%
4  duale Bruckenangebote (Vorlehren)
5  sonstiges 7 12.1%
6 nied(_arsc_hwellige Brickenangebote

(Motivationssemester)
7 Praktikum 2 3.4%
8  Sonstiges* 1 1.7%
9 keine Anschlusslosung 3 5.2%

Gesamt erfolgreich (Ziel: 80%): — 89.7%

*Mentee wohnt im Heim und wird dort entsprechend betreut.

orange= erfolgreich, grau=nicht erfolgreich (Orientierung Angebotssystematik Briuckenangebote Kanton Bern, SJ 2016/17)
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Wofur verwenden wir Erkenntnisse aus Wirkungsmessung?

v’ Verbesserung / Weiterentwicklung des Programms
v’ Legitimation des Programms, Finanzierung

Wirkungsresultate werden kommuniziert in SRS-Bericht und
Jahrgangsevaluationen.
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Wofur verwenden wir Erkenntnisse aus Forschung?

Definition Wirkungslogik (Notwendigkeit des Angebots,
Einflussfaktoren auf Erfolg)
Definition Wirkungsziele
Definition der Kennzahlen fur Wirkungsmessung
Beispiele:
« SKBF (2014). Bildungsbericht Schweiz 2014. Aarau:
Schweizerische Koordinationsstelle fur Bildungsforschung.
* Schellenberger und Hafeli (2009). Erfolgsfaktoren in der
Berufsbildung bei gefahrdeten Jugendlichen : EDK.
 Grossmann und Rohdes (2002). The Test of Time:
Predictors and Effects of Duration in Youth Mentoring
Relationships.
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Externe Evaluation - ROCK YOUR LIFE! Deutschland

e jfo Institut - Leibniz-Institut fur Wirtschaftsforschung an der
Universitat Munchen
* Finanzierung durch Stiftungen & Beauftragte der
Bundesregierung fur Migration
« Ziel: Wissenschaftlich fundierte Erkenntnisse bezuglich
Wirksamkeit und Funktionsweise von RYL! Mentoring gewinnen
* Erfolgsfaktoren Forschungsvorhaben:
- Genugend grosser Stichprobenumfang (n=500)
- Gleichmassige Verteilung auf RYL! Teilnahmegruppe und
Vergleichsgruppe (,statistische Zwillinge®)
- (Quantitative) Befragung vor Programmstart, nach einem
Jahr, am Ende des Programms, nach Eintritt in Arbeitsmarkt
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Herzlichen Dank fur die Aufmerksamkeit!
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