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Vorwort

Auch in der Schweiz haben sich in letzter Zeit vermehrt Wissertbatféi die Soziale Netzwerkana-
lyse als Methode interessiert. An der ETH und Universitéat Zirich halidbbahdie vergangenen Jahre
durch meine Aktivitdten in Lehre und Forschung von immer mehr Doktanamalé Forscherinnen
vernommen, die in ihren Arbeiten Verwendung fur die Soziale Netamatkse finden. Am 14. und
15. Oktober fand deshalb an der Universitat Ziurich eine internatidagleng des Center for Compa-
rative and International Studies CIS zum Thema «Anwendungen Sokieizwerkanalyse» statt.
Dies war meines Wissens die erste in der Schweiz stattfied€agung, die sich ausschliesslich An-
wendungen dieser Methode widmete. Die 6ffentlich zugangliche Veltamgtavar urspringlich ge-
plant als Anlass, um die bis anhin disperse Gemeinschaft von Anwemetenind Anwendern der
sozialen Netzwerkanalyse auf dem Platz Zirich zusammenzubringeeine Plattform fir den wis-
senschaftlichen Austausch zu bieten.

Die Tagungsteilnehmerinnen und -teilnehmer kamen jedoch tberrascherdemigat nur aus dem
Raum Zirich wie urspringlich geplant, sondern aus der ganzen Schweiladbbarlandern
Deutschland, Italien, Osterreich sowie den USA.

Insgesamt standen den rund flinfzig registrierten Teilnehmerinnen undhfiedéime21 Préasentationen
von Research Designs, Projektprasentationen, DiskussionspapierenoosigiiuRgsresultaten zur
Auswahl. Die prasentierten Anwendungen stammten hauptsachlich aus d#n Bak Wirtschafts-
wissenschaften.

Die Tagung startete am Donnerstag mit einem Gastvortrag@ndnUIrik Brandes, Universitat Kon-
stanz, zum Thema «9/11 Tickermeldungen — eine Netzwerkanaly$elgt gen einer Demonstration
des graphischen Netzwerkanalyse-Programms visone durch dipl. mattaeMBauer von der Uni-
versitat Karlsruhe. Weitere Informationen zu den hier nicht publizierteréBeitrfinden sich unter:

http://www.ipz.unizh.ch/personal/serduelt/conference.htmi

Mein Dank geht an Marie-Christine Fontana, Katrin Rindlisbacher uedaAder Widmer, die mich
bei der Planung, Durchfiihrung und Nachbereitung dieser Tagung unterstitzt Rab&inanzielle
Unterstitzung bin ich dem VAUZ-Tagungsfonds und dem CIS zu Dank wénefli Die vorliegende
Publikation einer Selektion von Konferenzpapieren war weiter nur dankinanziellen Unterstut-
zung durch den Zircher Universitatsverein ZUNIV und dem IPZ mdglich.

Uwe Serdlilt
Zurich, im Mai 2005






Soziale Netzwerkanalyse in der Politikwissenschaft

Uwe Serdlilt

1. Einleitung

Die Soziale Netzwerkanalyse gilt als quantitatives \leda zur Auswertung von relationalen Daten,
die aus Einheiten und ihren Beziehungen bestehen (Wassermann/Faust 1984 G¥)emsatz zum
weiter verbreiteten Paradigma in der empirisch-analytischmnal®rschung basiert die Soziale
Netzwerkanalyse also nicht auf in Attribute zerlegte Unténsngseinheiten, sondern auf konkreten
sozialen Einheiten und deren Beziehungen an und fur sich. Die DatendiNetizwerkanalyse sind
deshalb im wesentlichen durch die Definition der interessierendenitéimtjeauch Knoten genannt),
Beziehungen und der Abgrenzung des Netzwerks bestimmt (Knoke/KuKli®dR, 14-18). Politik-
wissenschaftler haben sich vor allem fir Wahlerinnen und Wahler &b®80; Nolli 2000; Schenk
1995), Mitglieder der Elite (Heinz et al. 1990; Kriesi 1980; Krieggen 2001; Laumann/Pappi 1976)
sowie intermediare und staatliche Organisationen in Netzwerken (Kénig 1988aha/Knoke 1987;
Marin/Mayntz 1990; Schneider 1989; Sciarini 1995) interessiert. Die untersuchtend(gvpén zwi-
schen den Knoten variieren je nach Fragestellung und der untersuchkesit Elansen 1999, 53;
Wasserman/Faust 1994, 18). Die Beziehungen kénnen beispielsweise gedehtengerichtet sowie
bindr oder nach Intensitat bzw. Haufigkeit bewertet sein. Bei der Netzwgrkaueatspricht das Fest-
legen einer Beziehung dem Vorgang der Operationalisierung eine®tthehen Konstruktes. Die
Operationalisierung von Einfluss durch die Beziehung ,gegenseitiffgmationsaustausch bei poli-
tischen Sachfragen“ gilt zum Beispiel als einer der gebréalngtén Wege, die Einflussstrukturen
eines Politiknetzwerkes zu untersuchen (Kénig 1992; Laumann/Knoke 1987; Sciarini 1995).

Innerhalb der Sozialwissenschaften nimmt der Bebléffizwerkbereits so viele Bedeutungen an, dass
eine fur die Politikwissenschaft nitzliche semantische Untarhamg in die Bereiche Staatstheorie,
strukturalistischer Ansatz und Methode angebracht ist (Knill 20QihiP#93; Serdilt 2001 ¥taats-
theorien die mit dem Netzwerkbegriff operieren, vertreten die Auffags dass der moderne Staat
nicht mehr als kompakt auftretender Akteur verstanden werden karserAGrenzen verwischt, ver-
lieren sich die Konturen der Staatlichkeit in einem Konglomeratintermediéren und gesellschaftli-
chen Organisationen. Der als strukturell bezeichhetzwerkansatzerachtet die soziale Welt als
rekonstruierbar aufgrund der Beziehungen, die soziale Einheitenengerfeén, Organisationen oder
Staaten untereinander pflegen. Grundannahme dabei ist oft, dass dl@uBgen und Positionen von
Akteuren in Netzwerken Auswirkungen auf das Verhalten, die Wahrnehmungen Eidsdedlungen
von sozialen Einheiten haben. Unter dem Bedp#tzwerkanalysgersteht man die in den sechziger

Programmatisch unterscheidet sich der Netzwedtanson ,at least four other popular strategie$: (a
reductionist attempts to explain by a focus onvilials alone; (b) explanations stressing the dgusa
macy of such abstract concepts as ideas, valuegahimrmonies, and cognitive maps [...]; (c) textbn
gical and material determinism; (d) explanatiorisgisariables as the main analytic concepts [ubere
structure is that connecting variables rather thetual social entities” (zit. in: Wasserman/Faug94,
V).



10 Anwendungen Sozialer Netzwerkanalyse

Jahren zur Reife gelangte Methode der Social Network Anatysit/ntersuchung von Beziehungen
zwischen sozialen Einheiten. Anwendungen der Sozialen Netzwerkasalgssn oft — aber nicht
notwendigerweise - als Grundannahme den Netzwerkansatz voraus.

Innerhalb der Politikwissenschatft sind vielféaltige Anwendungenamdsn, die auf einem strukturel-
len Vorverstandnis basieren und Auswertungen mit Hilfe der SozZNdérwerkanalyse vornehmen

(Knoke 1990). Der vorliegende Text liefert einen ersten Einhligrsucht Anwendungsméglichkei-

ten innerhalb der Politikwissenschaft aufzuzeigen und zukiinftigetitorgen anzuregen. Dieser tour
d'horizon Uber die Netzwerkforschung innerhalb der Politikwissensshafach den drei moglichen

Typen von Netzwerkdaten organisiert. In der Sozialen Netzwegkandhssen sich unterscheiden
(Trezzini 1998, 397; Wasserman/Faust 1994, 36-43):

1. Sogenanntegozentrierte Netzwerltgestehen aus einer als Ego bezeichneten sozialen Einheit und

deren Beziehungen zu einem oder mehreren Alter(i). Als interesde Beziehungen kommen in
der Wahlforschung das gegenseitige Rat holen oder Diskutierentisgi@n Angelegenheiten in
Frage (Burt 1984; 1985; Schenk 1995).

2. One-mode-Netzwerlgtellen die am weitesten verbreitete Art fiir die Anordnung vetzwerkda-
ten dar. Das Netzwerk besteht, wie der Name sagt, aus lediglethfet von Einheiten und spannt
eine quadratische Akteur-Akteur-Matrix auf. Im Fall von in eiRigma beschéftigten Arbeitneh-
mern kann so fur alle Personen festgehalten werden, wem gegenibieitsie Arbeit verantwort-
lich sind - oder im Kontrast dazu, mit wem sie neben der Arbeit o private Angelegenheiten
besprechen (Krackhardt/Hanson 1993). In einem abgegrenzten interdayésuban Politiknetz-
werk lasst sich etwa festhalten, wer wen in politischen Sachfragen urterstit

3. Two-mode-Netzwerk@&imfassen zwei verschiedene Typen von Einheiten. Sie mussen nicht

zwangsweise die gleiche Anzahl aufweisen und kénnen deshalb auchrireehieckigen Matrix
resultieren. In der Vertikalen kdnnen beispielsweise die Nameriitgtiedern der politischen
Elite aufgefuhrt sein. Wenn Organisationen die Horizontale bilden, tkkamnvon Zugehdorigkeits-
Netzwerken (affiliation networks) sprechen (Galaskiewicz 198} es sich um Ereignisse han-
delt von einer Akteur-Event-Matrix (Davis et al. 1941; Serdult/Hirschi 2004).

2. Egozentrierte Daten als Basis

Das Grundmodell eines egozentrierten Netzwerkes basiert alBedéghung zwischen einefgo

genannten Individuum zu einditer genannten Person und den Beziehungen zwischen den mehreren

mdglichenAlteri untereinander. Ein egozentriertes Netzwerk reprasentiert deang@ugn Ego zu
sozial wichtigen Informationen. Uber die Verbindungen kénnen zum BeRp#dourcentransaktio-
nen laufen. Ego ist in der sozialen Realitat in eine VielzahlBexiehungen mit Alteri eingebettet
(Jansen 2003; Knoke 1990, 41). Bei den Alteri lassen sich je nach Entfemuriggo eine erste,
zweite und weitere Zonen unterscheiden (Schenk 1983, 90). Von einem echibetEgerk spre-
chen wir eigentlich erst, wenn sowohl die Ego-Alter Dyaden als digcAlter-Alter Dyaden erhoben
werden. Die Erhebung von Beziehungen der Alteri untereinander sidash jeft an die Grenzen des
Aufwandes.

2 Als Einstieg in die Methodenliteratur empfehl&:iGcott (2000) und den ausgezeichneten Artikel von

Trezzini (1998). Als wichtigstes aktuelles Lehrbugitt: Wasserman/Faust (1994). Weitere beachtens-
werte Lehrblcher sind: Berkowitz (1982); Burt/Min@d83); Jansen (2003); Knoke/Kuklinski (1982);
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Ego-zentrierte Netzwerke werden erst in einigen wenigenlaigs@nschaftlichen Standardumfragen
erhoben. In den USA sind entsprechende Fragen 1984 von Burt (1984; 1985) in deh Sxmiara
Survey eingefuhrt worden. In Deutschland betreut das Zentrum fir genfrdlethoden und Analy-
sen (ZUMA) Fragen zu ego-zentrierten Netzwerken in derefilginen Bevolkerungsumfrage der
Sozialwissenschaften (ALLBUS) (Mohler/Pfenning 1987; 1987a; Pfenningl.e1989). Fir die
schweizerischen Wahlanalysen SELECTS ist der Einbezug von egerent Netzwerken erst ge-
plant.

Die Befragung von ego-zentrierten Netzwerken startet notuEgl geht so vonstatten, dass Ego nach
den Alteri gefragt wird. Wenn Ego nicht nur die Fragen lber sich eind 8eziehungen zu den Alte-
ri, sondern auch gleich die Fragen Uber die Alteri selbst und demehBagen untereinander beant-
wortet, spricht man von Proxy-Interviews (Schenk et al. 1992, 88-91).uJemer Namensliste von
den Alteri im ego-zentrierten Netzwerk zu kommen, werden Eginfrete Fragen gestellt, die Aus-
kunft Uber sein soziales Umfeld geben sollen. Diese Stimuli wekd@nensgeneratoregenannt
(Hoffmeyer-Zlotnik 1987, 37; Wolf 1993, 74). In der einfachsten Version fragt man Egaleadtrei
besten Freunden oder nach den maximal finf Personen, mit denen in derskths&eMonaten wich-
tige Angelegenheiten besprochen wurden. Laumann befragte in "bonds aspluidl973) die drei
besten Freunde von Ego und untersuchte, ob es einen Zusammenhang zwisd\etz\Egdken und
der Ausbildung von Parteipraferenzen gibt (fir Deutschland siehe: Pa@p)j. Mit Hilfe von soge-
nannterNamensinterpretatorearlangen wir in einem nachsten Schritt Informationen tber dieiAlte
die Beziehungen zwischen Ego und den Alteri sowie tUber die Beziehungehen den Alteri (Jan-
sen 2003). Erhoben werden in der Regel die Enge und die Art der Bezietisdgen Ego und allen
Alteri (Dauer, Kontakthaufigkeit, Rolle von Alter zu Ego, Art derfreshenen Themen) sowie Attri-
butdaten wie Geschlecht, Alter, Beruf, Religion, Parteipraferghnjsehe Zugehdrigkeit, Bildung
und Einkommen.

Fur die Datenqualitat ist die Wahl des Namensgenerators eiraleerfPunkt. Die Anwendung der
beiden bekanntesten Namensgeneratoren nach Burt und Fischer ergduthiedéiche Resultate (Jan-
sen 2003, 85-87). Fischer hat versucht, die Unsicherheit des allgemeinen yrdtetiensanfalligen
Namensgenerators von Burt mit der Frage nach den drei besten Freundeagehen und fragt mit
Hilfe von acht Stimuli (wer die Wohnung bei Abwesenheit beaufsichtmn wem man sich Geld
leiht etc.) nach maximal neun Alteri, die sich unter Umstanden wielm. Davon werden die funf
wichtigsten Namen ausgewahlt (Hoffmeyer-Zlotnik 1987, 38). WeilNdizwerkfragen im General
Social Survey von 1987 in vieler Hinsicht limitiert war, beganmestésondere in Deutschland am
ZUMA und ZA weitere methodologische Forschungen, um fir die Erhebung \mrmeatrierten
Netzwerken in Massenumfragen weitere Erkenntnisse bezligilichp&tbenziehung, Validitat und
Reliabilitat zu erlangen (Pfenning et al. 1991). Erste Studientiggeti dass gewisse Zweifel an der
Validitat und Reliabilitdt von Netzwerkdaten angebracht erschi@@tenning et al. 1989, 75; Schenk
et al. 1992). Wie mehrere Studien belegen (Diaz-Bone 1997, 67-83), istmeliGkeit der im Inter-
view von Ego erhaltenen Information Gber Netzwerkbeziehungen zu dem @it zweifelhaft (Ber-
nard et al. 1982; 1985; Freeman 1987; Hammer 1985). Problematisch isirdasufigsvermogen
vor allem bei der Abfrage von kurzfristigen Interaktionssequenzéhrend die langfristige soziale
Struktur anscheinend adaquat wiedergegeben wird. Ein weiterscletiPunkt betrifft die Frage, ob

Pappi (1987). Fur methodologisch Interessierteestib Beitrdge in Brandes/Erlebach (2005) oder Car-
rington et al. (2005).
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bei der Befragung in erster Linie die tatsachlichen oder die idisbjgahrgenommenen Netzwerke
gemessen werden. Auswirkungen auf das Verhalten von Individuen sind in beiden Falleariznerw

Rein technisch lassen sich mit ego-zentrierten Netzwerkeadk Interesse Auswertungen machen
auf Ebene der Egos, Alteri oder Dyaden. Der Datensatz muss ehtspdeaufbereitet werden (Wolf
1993). Fir gewothnlich beziehen sich die Auswertungen jedoch auf Ego. Massfiahdie Auswer-
tung von egozentrierten Netzwerken (Jansen 1999, 99-104) sind: die Z&Medie(Netzwerkgros-
se), die Dichte, die Multiplexitdt sowie DiversitatsmasseAfiiributdaten der Alteri (Standardabwei-
chung und Variationskoeffizient). Die Dichtewerte sind allerdingstdulie per se vorkommenden
Ego-Alter Beziehungen nach oben verzerrt. Die Lésung besteht darse, Beziehungen von der
Berechnung auszuschliessen oder die Dichte nur fir die Alteri zu berechnen.

2.1 Wabhl- und Abstimmungsforschung

Wir unterscheiden in der Wahl- und Abstimmungsforschung den soziologiscloemndikchen und
sozialpsychologischen Ansatz. Der Netzwerk-Gedanke ist in dei@gizchen Schule am starksten
vertreten. Lazarsfeld zeigte auf, dass eine Person ihren Bdtsati® nur auf Informationen aus den
Massenmedien abgestitzt fallt, sondern dass Diskussionen im pdrsdrilimfeld sehr wichtig sind.
Lazarsfeld verweist in seinen Studien ausdriicklich auf die BedeudemdNetzwerks personlicher
Beziehungen, obwohl diese Vermutungen nicht ndher untersucht werden konnten.

1954 haben Berelson, Lazarsfeld und McPhee dieses Manko in einer Studdeébédeine Stadt im
Bundesstaat New York korrigiert. Sie erhoben von jedem Befratgsersoziale Umfeld, indem sie
Familienmitglieder, die drei besten Freunde und drei engsten Adilédtgen miteinbezogen. Einge-
hendere Uberlegungen zur Rolle personlicher Beziehungen in einer wvatidsi fehlen jedoch in
den Columbia-Wahlstudien. Lazarsfeld gilt zwar als Pionier furElebezug von personlichen Netz-
werken in Wahlstudien, hat sich aber stark auf das Konzept der Mefiiingr konzentriert und die
eigentlichen Strukturen in diesen Kommunikationsnetzwerken zu wenig beriicksiél interessie-
rende Beziehungen kommen in der Wahlforschung das gegenseitige &atodel Diskutieren in
politischen Angelegenheiten in Frage (Burt 1984; 1985; Schenk 1995).

Das Konzept der ego-zentrierten Netzwerke ist in der le@zééinwohl nicht zuletzt deshalb etwas
starker in die Wahlforschung integriert worden, weil die Ublichenaseenmodelle oft nur einen ent-
tduschend geringen Anteil an Varianz auf der abhangigen Varialgekizwen vermogen (Schenk
1995). Netzwerkforscher vermuten, dass ausser Acht gelassenie $teizawerke innerhalb einer
Gruppe (zum Bsp. einer Berufsgruppe) wichtig sind. Burstein hat zuspiBegezeigt, dass der
Wabhlentscheid im Vergleich zu Variablen, die den sozialen Hintedgdes Befragten erfassen, star-
ker davon abhangt, ob in einem ego-zentrierten Netzwerk eingedBeziehung zu jemandem, der
parteipolitisch sehr aktiv ist, vorhanden ist (in: Knoke 1990, 42). Wgichir Erkléarung des Wahlent-
scheids in einem ego-zentrierten Netzwerk sind Form und Inhalt &Kh8R0, 48). Bezliglich der
Form ist bei homogenen Ego-Netzwerken mit starken Beziehungeohem Ego und allen Alteri die
gleiche Parteiidentifikation zu erwarten (Pfenning et al. 1989, 80)deén Inhalt ist bezlglich der
politischen Kommunikation tber Partei-, Themen- und Kandidatenpréferenzearmuten, dass
Egos Wahlentscheid gepragt ist von Alteri mit starken Beziehungen zu Ego.

Als Beispiel sei hier ein Resultat aus dem General Soadialke$ in den USA von 1987 aufgeflihrt.
Von einem politischen Diskussionsnetzwerk mit drei Alteri wundi®leen: 1) die Art der Beziehung
(Kind, Mitarbeiter, Freund, etc.), 2) Parteienpréaferenz der AlB3rijie Haufigkeit von politischen
Diskussionen (auf einer 6-er Skala von nie bis fast taglicts) Résultat kam heraus, dass Form und
Inhalt des Ego-Netzwerks die Einstellungen und das Verhalten vobdegaflussen, auch wenn fur
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Egos eigene Parteipraferenz und soziale Charakteristika Kmrtraird (Knoke 1990, 50). Problema-

tisch war bei dieser Anlage, dass die Daten rein auf der Wahunghwvon Ego beruhten. Das so er-
fasste kognitive Netzwerk kann aber genauso wichtig wie esektbgs Netzwerk sein. In der Regel
sind die Wahrnehmungen in einem kognitiven Ego-Netzwerk verreRichtung Parteipraferenzen

von Ego (Knoke 1990, 55).

In der Schweiz gibt es meines Wissens bisher nur eine einzigesahpiVahlstudie, die egozentrier-
te Netzwerke mit einbezieht. Es handelt sich dabei um eine von Enzo Nolli gtasglich der Nati-
onalratswahlen 1999 entstandene Lizentiatsarbeit am Institut fiikRdsenschaft der Universitat
Zurich. Die Arbeit versuchte nachzuweisen, dass der Wahlentscheid einer Peiggichees Wahl-
entscheides vom sozialen Umfeld stark beeinflusst wird. In delieSkonnten auf finanziellen Grin-
den — obwohl das fir eine Lizentiatsarbeit bereits als Glucksfall zu bezeishrdadiglich rund 400
ego-zentrierte Netzwerke aus dem Kanton Aargau bericksichtigt werden.

2.2 Soziales Kapital

In den Sozialwissenschaften lasst sich nach dem Abklingen derdudgigtisch-behavioristisch
orientierten Revolution nach dem 2. Weltkrieg eine Rickbesinnung aufatieextgebundenheit
menschlichen Handelns feststellen. Es interessiert die Einbetitngg Akteurs in eine reale Struktur
und nicht nur das Individuum selbst. Ein wichtiges Konzept zur Erfassamgtvukturabhéangigen
Eigenschaften von Akteuren ist der Begriff des sozialen Kapitdn vermutet zum Beispiel auf der
Makro-Ebene, dass soziales Kapital positive Auswirkungen auf idischaftliche Entwicklung und
die politische Stabilitat hat (Putnam 1993, 1995; Stolle/Lewis 2002).

Soziales Kapital bildet gewissermassen das Scharnier zwigdtieuren und Institutionen. Der Beg-
riff erfasst den Zusammenhang zwischen den Institutionen und dem Halatner Akteure im
Netzwerk. Soziales Kapital kann man definieren als AspekE8deialstruktur, der individuellen und
korporativen Akteuren breitere Handlungsoptionen ermdglicht. Soziae#gak wird zumeist nicht
bewusst und zweckgerichtet produziert, sondern entsteht eher beildufgrgleich zu 6konomi-
schem und Humankapital weist soziales Kapital ausserdem deadtigauf, nicht vollig im Besitz
eines Akteurs zu sein. Es ist abhangig von den direkten und indie&ehungen zu anderen Ak-
teuren im Netzwerk. Soziales Kapital kann als Eigenschafindiifidueller Ebene als auch auf der
Ebene von Gruppen untersucht werden.

Mit Hilfe der sozialen Netzwerkanalyse lasst sich sogi#lapital operationalisieren als akteurs- oder
netzbezogene Masszahl oder Teilgruppe im Netzwerk (Burt 2000;nJ2068; Taube 2004). Das
soziale Kapital ist zum Beispiel umso grdsser, je mehr Beziehungémd@éiiduum zu anderen Perso-
nen pflegt. Oder die Dichte in einem Netzwerk als Mass fuiSadidaritatspotential. Trotz Aufkom-
men von empirischer Forschung in der Schweiz (Freitag 2004) musxzig Buf den Einbezug von
konkreten Daten Uber das soziale Netzwerk als Form von sozZ&eital von einem Defizit gespro-
chen werden.

3. Akteur-Akteur Daten als Basis

One-mode-Netzwerlkstellen die am weitesten verbreitete Art fiir die Anordnung vetzWwerkdaten
dar. Das Netzwerk besteht, wie der Name sagt, aus ledigtieh Art von Einheiten und spannt eine
quadratische Akteur-Akteur-Matrix auf.
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3.1 Elite- und Politiknetzwerke

Typischerweise interessiert in einem Politiknetzwerk in ersteeldi@ Akteurskonfiguration als Gan-
zes, bevor Positionen einzelner Akteure oder Gruppen von Akteuren uhtessudert Das Festle-
gen der zu untersuchenden Einheiten und Beziehungen in einem PolitikikdtZngt in erster Linie
von den Fragestellungen der Forscherinnen ab. In der Praxis sind diec¢hpsptner fir die Daten-
erhebung (je nach zeitlichen und finanziellen Ressourcen in Form vdiftlisblen Befragungen oder
personlichen Interviews) in der Regel Individuen, die als Repragentainer Organisation auftreten.
Mit Ausnahme von Vertretern der soziologisch gepragten Elitdfargr (Heinz et al. 1995; Kriesi
1980), geht man heute in der Politikwissenschaft davon aus, dass licheesindustriestaaten vor
allem Organisationen am Policy-Zyklus beteiligt sind (Knokathann 1987). Fir die Erhebung von
Beziehungen im Politiknetzwerk (Ressourcenaustausch, Kommunikatiotisghali Unterstlitzung,
formelle Verbindungen und Zugehorigkeiten) bestehen Standardfragen, dileraligeratur tber-
nommen (Konig 1992, 249-259; Lauman/Knoke 1987, 413-500) und der jeweiligen Situation ange-
passt werden kénnen. Es wirde sich jedoch durchaus lohnen, die Auswirkungerexsshiedlichen
Befragungstechniken besser zu erforschen (Wasserman/Faust 1994, 731).

Einer der wichtigsten Schritte bei einer Netzwerkanalysgffbatie Festlegung der Grenzen eines
Netzwerks. Welche Organisationen definieren das PolitiknetZn@as Universum fir die Netzwerk-
analyse sollte alle Organisationen umfassen, die fur die Aadiygest eines bestimmten Politikbe-
reichs von Relevanz sind. Das Auslassen von wichtigen Akteureremaewillkirliche Abgrenzung
hat schwerwiegende Konsequenzen und kann zu Artefakten filhren (Marsden 1996\s12@is-
gangspunkt versucht man zumeist mit Hilfe von DokumentenanalyseBxp&iteninterviews, eine
erste Liste von Akteuren zu erstellen. Eine Abgrenzung l&dsdsirch die Einschatzung von Exper-
tinnen des entsprechenden Politikfeldes allenfalls vorstrukturiereNotfall kann die Abgrenzung
provisorisch auch aufgrund von Dokumentenanalysen erfolgen. Eine wilibgliechkeit bestiinde
darin, sich die Akteure im Politiknetzwerk im Schneeball-Vilerda zu erschliessen (Dorei-
an/Woodard 1992). Mittlerweile hat sich fur die Erfassung und Abgrenzungktieure im Politik-
netzwerk eine Kombination von Reputations-, Positions- und Entscheidungsansaigebirgert
(Mufune 1991, 105-106). Insgesamt sind die Verfahren zur Abgrenzung von Politiknetzwerkén jedoc
noch wenig standardisiert. Das am weitesten ausgereifte 8€efigpieine Kombination der drei An-
satze bieten die Untersuchungen von Laumann/Knoke (1987) Uber die natioeedgeEund Ge-
sundheitspolitik in den USA sowie von Knoke et al. (1996) Uber die Apuditik in den USA,
Deutschland und Japan.

Fiur die Beschreibung von Massen und Methoden der Datenauswertung besadtiémkeh auf
ausgewahlte grundlegende Elemente wie die Dichte, Zentral#éteie die verschiedenen Verfahren
zur Aggregation des Datenmaterials (Freeman et al. 1989; Scott 2000; WassEemsat 1994).

Zur besseren Ubersichtlichkeit oder zur graphischen Darstellung rkdietewerkdaten mit Hilfe der
Clusteranalyse (Wasserman/Faust 1994, 381-83) oder der Multidimensi@iakerung (MDS)
(Wasserman/Faust 1994, 287-89) in ihrer Komplexitét reduziert werdengtimieen des Netzwerks
lassen sich zum Beispiel als Cliquen definieren. Cliquen setzerass direkt miteinander verbunde-
nen Akteuren zusammen (Jansen 1999, 18a\ohl fiir die Clusteranalyse als auch fir die Multidi-

3 Weitere, nicht zu vernachlassigende Punkte, idliedfe Phase der Datenerhebung wichtig sind, finden

sich bei Marsden (1990) und Wassermann/Faust (X89).
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mensionale Skalierung durchlaufen Algorithmen die Datenbestandenéisleeptable Losung fur
die Gruppierung der Einheiten gefunden ist. Eine Losung, die mdglicesBatiehungen im Netz-
werk optimal bertcksichtigen sollte (Knoke et al. 1996; Laumann/Ka8B&; Sciarini 1995). Diese
Gruppeneinteilungen dienen oft auch als Ausgangspunkt fir weiterfuhrermfighiéa wie die
Blockmodell-Analyse (Faust/Wasserman 1992; Jansen 1999, 203; Wasseumbaid94, 394-424).
Die Berechnungen fir die Clusteranalyse und die Multidimensionalke®kay basieren bei der
Netzwerkanalyse jedoch nicht mehr auf einer dichotomen Matrix Hmsileaus Nullen und Einsen
(adjacency matrix). Diese oft in den Anhangen von Netzwerkstudien zaréeddachvollziehbarkeit
abgedruckte bindre Matrix aus lauter Nullen und Einsen wird transformientaivitrix der Pfaddis-
tanzen oder Produktmomentkorrelationen (je nach Zweck). Im Fallefdddistanzen wird fir jeden
Knoten ausgerechnet, wie lange der kiirzeste Weg zu allen andeoeganm Netzwerk ist. Dabei
durfen keine der existierenden Wege zwischen den Knoten doppelt durciieuém. Je kirzer der
Weg, desto naher liegen die Knoten nach der Auswertung mit der r@halise oder der MDS bei-
einander. Graphisch lasst sich beispielsweise wie flr das drogesepel Netzwerk in Abbildung 1
die Verflechtung von staatspolitischen Ebenen (stadtisch/lokahw, gantonal/regional = schwarz,
national = weiss) in einem Politikfeld nachweiéen.

Abbildung 1: Drogenpolitisches Netzwerk fir den F8 Zarich im Jahr 1995

Als weitere Aggregationsform von Netzwerkdaten versuchen BlockmagieeMatrix bestehend aus
Zeilen und Kolonnen derart zu positionieren, dass strukturell ahnliche Aktedie gleiche Gruppe —
rsp. den gleichen Block — zu liegen kommen (Jansen 1999, 203-227). Blockmodelle sisohnidste
fur vergleichende Studien geeignet (Knoke et al. 1996). In unterschiexlipolitischen Systemen
kénnen auf diese Weise Verbindungen zwischen Akteuren, die sich inRblenstruktur &hneln,

4 Weitere Information zum vorliegenden Politiknegziin Serdlt (2000) sowie Serdult (2001).
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identifiziert werden. Zudem lassen sich auch die Verbindungen zwifitieken eines Netzwerks
ausweisen (Trezzini 1998, 382). Ein Blockmodell besteht demnach au3 ewesi. Erstens wird ein
Netzwerk in eine endliche Anzahl Untergruppen — Positionen genannteteilifgZzu diesem Zweck
kénnen wiederum die Resultate der Clusteranalyse wertvolle dilitarg liefern. Zweitens wird
festgestellt, ob zwischen allen Paaren von Positionen und innertaitPallitionen eine (reflexive)
Beziehung vorhanden ist oder nicht (Wasserman/Faust 1994, 395). Um Blécke voneabgnelezen
zu kdnnen, stellt man in der Praxis oft auf das Dichtemass ab, wobei der|8cthweelwiederum von
den Forschern festzulegen ist.

3.2 Soziale Bewegungen

Hier nicht weiter ausgefihrte Mdglichkeiten flr den Einsatz von sohN&ewerkanalyse in der Poli-
tikwissenschaft gibt es unter anderem im Forschungsbereich neale e=vegungen (Diani 1995).
Wir kénnen drei Typen von Netzwerken identifizieren, die fir die Existenz und &Effakton sozia-
len Bewegungen von Bedeutung sind:

* Netzwerke, die verschiedene Bewegungsorganisationen wahrend ebéisigrungsphase
verbinden oder auf permanenter Basis zu Konsultationszwecken aufrechterleatten win-
ter-organisationelle Netzwerke.

* Netzwerke, die Organisationen durch gemeinsame Mitgliedschaften vordiretiwerbinden
— inter-locking membership.

* Netzwerke, die es erlauben Aktivisten zu rekrutieren — egaigent oder inter-personelle
Netzwerke.

Soziale Netzwerke sind nicht nur fur die Rekrutierung wichtig.d#nen auch dazu, Kommunikati-
onskandle zwischen Organisationen einer Bewegung zu pflegen und aw#nunternen Zusam-
menhalt einer Bewegung zu sichern. Soziale Bewegungen basierercteanhaer Interaktion zwi-
schen Organisationen und Individuen. Personliche Beziehungen spielenaitigedRolle, wenn es
darum geht, dass Individuen an Bewegungen teilnehmen. Die perstnlichekt&mata Aktivisten
sind aber auch in einem anderen Sinne wichtige Komponenten einer Besstgukigr, denn ihre
Mehrfach-Mitgliedschaften reprasentieren eine Bricken zwisclesve@ungsorganisationen und zu
ihrer Umwelt.

Unter den wichtigsten Griinden, warum sich Akteure in Bewegungen mes#gmm oder eben nicht,
sind theoretisch am relevantesten: instrumentelle Uberlegungesrstiniede struktureller oder ideo-
logischer Art, sowie der unterschiedliche Grad an Wichtigkegedi€aktoren je nach politischem
Kontext.

3.3 Trans- und internationale Netzwerke

Welt-System und Dependenz-Theorien nehmen beide an, dass die steilRosilion einer Nation

im internationalen System eine wichtige Rolle fur die wirtfitickhe Entwicklung spielt. Die Welt-

System-Theorie Uberwand die simplizistische Dichotomie zwiscleeatran und Peripherie der De-
pendenz-Theoretiker und ging davon aus, dass die Weltwirtschaftreams kdmplexen, aber integ-
rierten Netzwerk von 6konomischen, politischen und kulturellen Beziehungen besteht.
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Der Begriff der transnationalen Netzwerke kam mit der Glstealingsdiskussion auf - einige Auto-
ren sprechen von Global Public Policy Networks. Der Begriff komunah vor bei grenziiberschrei-
tender Kooperation und bei Stadtenetzwerken oder auf Ebene der EU.

Mit mehr als 40'000 NGOs, die weltweit aktiv sind, und gemass TANIC60'000 Firmen, die trans-
nationale Beziehungen pflegen, haben sich transnationale Netzwe8{arimvon neuen Interdepen-
denzen zwischen Staaten, Internationalen Organisationen, Firmen und déBildet. Auch in den
Internationalen Beziehungen hat die Wichtigkeit des Staatedl@ilsiger Vertreter eines Landes auf
internationalem Parkett abgenommen. Eine einzelne Regierunghstnmeéhr uneingeschrankt hand-
lungsfahig. Selbst die Kooperation in zwischenstaatlichen Gremien eliedhandlungsfahigkeit von
Regierungen nur beschrankt. Parallel zu internationalen Verhandlungemitusibstaatlichen Ak-
teuren, nationalen und internationalen gesellschaftlichen Gruppen verhandelt werden.

Vier Charakteristiken der internationalen Politik sollen dazu gefihrt haben:

e Geographische Dimension hat sich verschoben, Entscheidungstrager rnmiisegnmehr Ent-
scheide Uber die Grenzen hinweg koordinieren. Die neue Geographieatdehaftlichen und so-
zialen Beziehungen verlangt das von der Politik.

e Zeit-Dimension, die Finanz- und Medienmaérkte laufen rund um die Ut4iStunden-Betrieb.
Hierarchische Strukturen haben Miihe mit dieser Beschleunigung.

o Komplexitat steigt. Die Probleme Ubergueren disziplindre oder blisdtiat Grenzen. Policies
sind interdependent. Auch sind neue, noch nicht ganzlich verstandene Probigetaught (wie
Unsicherheit bei GMOs).

e Legitimation und Verantwortlichkeit verschiebt sich hin zu Intéomaien Organisationen und
multilateralen Abkommen. Die Transparenz hat darunter aberege{(iU, WTO), was auch Ge-
genbewegungen provozierte.

Kurz zusammengefasst: Zur alten politikwissenschaftlichen dtitysdass eine legitime Entschei-
dungsfindung und effektive Implementation den Einbezug von nationalen, regiomad lokalen
Akteuren erfordert, kommt die globale hinzu. Globale, transnatiomaée smultisektorale Politik-
netzwerke gewinnen an Bedeutung, sind aber in der Schweiz mit Ausnaiefen Sager et al. 2001)
nicht oder nur am Rande Objekt von Netzwerkforschungen.

3.4 Netzwerke in offentlichen Verwaltungen

Erste Studien zum Thema Netzwerk-Management in Organisatichétilfievon Soziogrammen gab
es schon relativ friih (siehe: Rdéthlisberger/Dickinson 1939). Von deyséen Tagen der Netzwerk-
analyse bis heute hat sich die Methode stets weiterentwistein den Achtzigerjahren dank moder-
nen Computerprogrammen einen Entwicklungsstand erreicht, der einergr¥&sbreitung ermég-
lichte. David Krackhardt hat in Zusammenarbeit mit einer Comgjfiitma 22 Manager in einer Fab-
rik an der Westkiiste der USA gefragt, mit wem sie am bsigfin zusammenarbeiten, bei wem sie um
Rat fragen, wem sie Bericht abstatten und mit wem sie astezheertrauliche Angelegenheiten be-
sprechen wirden. In der Schweiz ist dieser Ansatz sowohl in der Brasag und Beratungsliteratur
als auch in der Forschung noch selten anzutreffen. Dem Autor ishHiis @ur eine eigene Studie
bekannt, die Netzwerkanalysen fiir die Organisationsberatung nettii(§1998) und somit den
Grundstein fir ein Netzwerk-Management bildet.
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Auf welche strukturellen Eigenschaften, die mit einer Netzamaik/se sichtbar gemacht werden kon-
nen, kann man fur ein Netzwerk Management achten?

o Ubermassig starke Cliquenbildung: Kommunikationsnetzwerke zeigedasfs wenig Beziehun-
gen zu anderen Abteilungen vorliegen.

e lIrreguldare Kommunikationsmuster: Das umgekehrte Muster kann &uchleme schaffen.
Manchmal kommunizieren Angestellte fast nur mit Mitgliedern eerd&ruppen in der Firma und
zuwenig mit den Leuten aus ihrer eigenen Abteilung. Es bilden sich abteilurgygifleade Fakti-
onen.

e Fragile Strukturen: Manchmal kommunizieren Gruppenmitglieder nurainéader und noch mit
Angestellten aus einer anderen Abteilung, obwohl fir die Erledigung ewisgen Projekten ei-
gentlich der Einbezug von mehreren Seiten nétig wéare.

e Locher im Netzwerk: Es kdénnen sich in einem Netzwerk auchsitétbare Lécher auftun, dort
wo eigentlich von der Arbeit her Beziehungen vorhanden sein missten.

¢ Netzwerk-Stars: Viele Angestellte sind von einem einzelidréagig, pflegen aber keine Bezie-
hungen untereinander. Ein solcher Netzwerk-Star ist oft Gberlastet mit Angeiterantwortung.

Der generelle Befund fur das Umfeld von offentlichen Verwaltungermekannt: die offentlichen
Verwaltungen haben es mit vernetzten organisationellen Akteureamzdie voneinander abhangig
sind, wenn sie effizient handeln und ihre Ziele erreichen wollen. N@@<rivate, profitorientierte
Firmen werden wichtiger fir die Implementation von staatlichessdahmen. Gleichzeitig ist ein
Hierarchieabbau zu konstatieren. Diese Netzwerke werden zusageinadten von Austauschbezie-
hungen, Interessenkoalitionen und zu einem gewissen Grad wohl auch noch extitAlltie Prob-
lemstellungen sind fir 6ffentliche Verwaltungen zunehmend komplex,igfaawssdriickt in: a) Prob-
leminterdependenz, b) Multikausalitat, c) Prozessparallelitat/DynathMehrebenencharakteristik.

Die klassische Antwort von offentlichen Verwaltungen: Matrixg@nrisation, Bildung von internen
und interdepartementalen Arbeitsgruppen zwecks Koordination. Das Bsemdfsir das Entstehen
von interorganisatorischen Netzwerken in und um o6ffentliche Verwadtuhgrum ist jedoch unter-
entwickelt.

Manager in offentlichen Verwaltungen sollten sich in derart veraetOrganisationsumwelten neu
ausrichten (Agranoff/Mc Guire 1999):

¢ Sie mussen lernen, dass nicht mehr alle Gberwacht werden kdnnen, dieemoBntscheiden ab-
hangen. Lésungen, die dem hierarchischen Denken verpflichtet sind, konriektimeder kont-
raproduktiv sein.

e Sie sollten in der Praxis davon ausgehen, dass sie keine oderAmémiiét besitzen. Direktiven
zu geben vermindert unter Umstéanden den eigenen Einfluss in einem Netzwerk.

¢ Sie sollten regelmassig ein Inventar des eigenen Netzwestedlen, um Abhangigkeiten und Alli-
anzen zu erkennen.

e Es braucht in dieser Umgebung Netzwerkmanager, die als Sgptgnaitoren oder unterstitzend
eingreifen (facilitators). Sie sollen die richtigen Netzweitkehmer identifizieren, Ressourcen im
Netzwerk abklaren, Kenntnisse von Netzwerkteilnehmern anzapfenveBhandeln, versuchen
Konsens zu finden und verhalten sich diplomatisch. Sie versuchen zwamhétetzwerkteilneh-
mern ein Klima von gegenseitiger Akzeptanz und Verantwortung zu erzeugen.
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4. Akteur-Ereignis Daten als Basis

Two-mode-Netzwerkemfassen zwei verschiedene Typen von Einheiten. Sie mussen naigszw
weise die gleiche Anzahl aufweisen und kénnen deshalb auch in einer reggiddiatrix resultieren.

4.1 APES - Akteur-Prozess-Ereignis-Schema

Vorausgesetzt die in Kapitel 3.1 kurz vorgestellte Analyse \aitikhetzwerken wird als nttzlich
erachtet, fragt sich, wie man auf effiziente Art und WeiseéeDaus dem politischen Prozess
generieren kann. Gerade die nach einer ersten Phase an relattisalmde Beschaftigung mit
Politiknetzwerken erhobene Forderung, dass Politiknetzwerke &kbléain theoretische Modelle des
politischen Prozesses eingebettet sein missen, wenn sie Uber eingiisbien Wert herauswachsen
sollen, verlangt, dass Datengewinnung standardisiert und vereinfadhtDer hohe Aufwand um
Netzwerkdaten Uber Politiknetzwerke zu produzieren, ist einedalguthindernisse, wenn es darum
geht, gréssere vergleichende Studien oder gar ein bench-markindentsnheidungsprozessen
durchzufiihren. Es fehlt — besonders fur Forschende, die nicht mit dereBokiatzwerkanalyse
vertraut sind, an praktikablen, einfach handhabbaren Prozeduren.

Wie viele andere Policy-Forscher vor uns haben wir in einemeiehgnden Projekt Fallstudien
basierend auf Archivalien und Experteninterviews erstellt (Kb&l. 2005). Das Projekt wurde vom
Schweizerischen Nationalfonds unterstitzt und untersuchte die innenpelitis@spekte
schweizerischer Entscheidungsprozesse in der Aussenpolitik. Innedmatovei Jahren haben wir es
geschafft neben einem quantitativen Teil, vier gut dokumentiertiai)léete Fallstudien zu erstellen.
Die Fallstudien entsprechen einer detaillierten Beschreibung undsfekers auf die Teil- und
Einflussnahme von politischen Akteuren wahrend des Entscheidungsfindungsesoa&s haben
nun versucht, die Schwierigkeit Politiknetzwerke als eine vomrenen Variablen in einem Satz von
Hypothesen zu etablieren, zu Gberwinden, indem wir die narrative Fallstudierin Akteur-Prozess-
Ereigniss-Schema, kurz APES, abgebildet haben. Die so generizaten Uber den politischen
Prozess und das Politiknetzwerk kdnnen dann dazu dienen, Indikatoren zu entwickeln.

Wir gehen davon aus, dass es mdglich ist, eine Struktur — verstanden als eine Mé&ggelamgen
zwischen einer Menge von Knotenpunkten — aus Prozessdaten zu gendedeerProzess, der als
Sequenz von sinnvoll verbundenen Ereignissen aufgefasst werden kanni dighé&@otigen
Informationen, um daraus eine Struktur abzuleiten. Innerhalb der Sokiatewerkanalyse gibt es
mehrere derartige Anwendungen, die unter dem Namen von Zugehorigkeiestken (affiliation
networks) oder Akteur-Ereigniss Netzwerken (actor-event n&sydigurieren (Wasserman/Faust
1995: 291ff.; Jansen 2003: 102). Wir unsere Zwecke haben wir angenommen, dasisaiene von
politischen Akteuren an Ereignissen wahrend eines Entscheidungsfindumegspsz sowie
Verbindungen zwischen den Ereignissen gentigend gute Indikatoren darstelldie Struktur eines
Entscheidungsprozesses im Sinne von Politiknetzwerken zu operat@arealidn der Praxis geht es
darum aus einer Fallstudie Uber einen politischen Entscheidungspregiessagisch Information zu
generieren Uber a) die am Prozess teilnehmenden Akteure, b) svssbé@sdungen und c)
stattfindenden Ereignisse. Die eruierten Daten lassen sich damadh Abbildung 1 dargestellt in
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einem APES graphisch aufbereiten.

Abbildung 2: APES fur die UN-Rahmenkonvention tiberKlimawandel 1992
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Anwendungen fir das vorgeschlagene Vorgehen sind zum Beispiel in dity @fdemocracy
Forschung denkbar. Als Erganzung zu den bisher verfolgten AnsatzehgBe&994; Lauth 2000)
schlagen wir vor, den Policy Prozess mehr im Detail zu untensuahe: so die informellen Aspekte
der Politik in einer Demokratie aufzunehmen. Es ist bekannt, dis®kratische Lander grosse
Freiheiten haben, wenn es darum geht, die formellen und informellen Routina
Entscheidungsprozessen festzulegen. Das oben vorgeschlagene APESwukamtazu dienen,
Indikatoren abzuleiten, die eine Einschatzung der Qualitat von Dati®kim Sinne eines
Assessments des Policy Prozesses erlauben.

Obwonhl er die Diskussion von einem anderen Gesichtspunkt aus stanedt Schmitter in einem
Artikel Uber accountability zu &hnlichen Schlissen (2004: 20). In seRegier verschiebt er die
Aufmerksamkeit zum politischen Entscheidungsfindungsprozess alessiemende Einheit fur
weitere Forschungen. Zeit und politische Akteure wahrend eines HBdisogsprozesses
kreuztabellierend entwickelt er einen APES-ahnlichen Ansatz, enQdialitdt einer Demokratie
bewerten zu konnen. Konzeptuell nahe an unserem Verstandnis verfolgit€dre(2002) einen
ahnlichen Weg, um die Relevanz, Inklusivitat und Implementation von datigzhen politischen
Prozessen zu messen.

Wir gehen davon aus, dass mit Hilfe eines APES und damit gekappgelbzeduren politische
Entscheidungsprozesse in einem Bench-marking verglichen werden kénnen. Zudliesdrkonnen
aus dem APES heraus Indikatoren tber die Dauer von gewissen Phasen oder des gasgen mibze
der Teilnahme und Einflussnahme von politischen Akteuren in Beziehumdzig@serden. Diese

° Fur eine eingehende Erlauterung und BesprechigsgrdAbbildung verweise ich aus Platzgrinden auf

Serdult/Hirschi (2004).



Soziale Netzwerkanalyse in der Politikwissenschaft 21

Indikatoren kénnen dann innerhalb oder Uber Politikbereiche, politischeni®ysttaatliche Ebenen

sowie federfiihrende Amter hinweg verglichen werden. In der Préristén Entscheidungsprozesse,
die sich in vordefinierten Wertebereichen dieser Indikatoren befiralergenigend demokratisch
abgestitzt betrachtet werden.

5. Politikwissenschaftliche Forschungsperspektiveim der Schweiz

Lucken in der politikwissenschaftlichen Forschung, die potentiellSuoitialen Netzwerkanalysen
erschlossen werden konnten, sind im deutschen Sprachraum allgemein und Sohdeiz im
Speziellen noch viele vorhanden. Die Soziale Netzwerkanalyse vgicHeetwa aufdrangen, um
Veranderungen in offentlichen Verwaltungen zu untersuchen. Mit der sidee<£infihrung von
Managementgrundsatzen konnten sich die Beziehungen innerhalb und am Rangzwddiung
markant verandert haben (Kickert et al. 1997).

Innerhalb der Internationalen Beziehungen bieten sich die unter dém@ticGlobalisierung ablau-
fenden Prozesse als Untersuchungsobjekt an. Die globalen Verttagdels- und Kommunikations-
Netzwerke sowohl von Staaten als auch von NGO haben sich seit &®888dglt (Hargittai/Centeno
2001; Hirschi et al. 1999). Ebenso ist die Analyse Uber die Entwicklomdransnationalen und glo-
balen Politiknetzwerken erst in den Anfangen.

Eklatante Mankos bestehen in der Schweiz hinsichtlich dem Einberuetzwerkdaten bei Wahl-
studien (fir SELECTS geplant), Forschungen zu sozialem Kapital und sd2@alegungen. Es ist zu
hoffen, dass die Weiterfiihrung der Tagung Uber die Anwendungen von Soitiererkanalyse
einen Beitrag leisten kann, diese Forschungsliicken in der Schweiz sukzedailenz
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Die Netzwerkanalyse in der Publizistikwissenschaft

Thomas Friemel

Betrachtet man die publizierte Literatur der letzten Jahrzebatstellt man fest, dass die Kombinati-
on von Netzwerkanalyse und Publizistikwissenschaft noch immerRainderscheinung darstellt. So
gibt es nur wenige nennenswerte Adaptionen der Netzwerkanalysbahmder Publizistikwissen-
schaft bzw. nur wenige publizistikwissenschaftliche Anwendungen innerhalb e¢zwirkfor-
schung. Angesichts dieses andauernden Defizits dréangen sich die Fragesbarstens Thematik
(Kommunikation) und Methode (Netzwerkanalyse) grundsatzlich kompatibel (Kap. 1) und ob
zweitens Uberhaupt ein Forschungsbedarf besteht (Kap. 2). In den Waitsamitten werden so-
dann die Hirden thematisiert, welche einer Adaption im Wege st&zgn 8), eine Bestandesauf-
nahme fiir den deutschsprachigen Raum durchgefiihrt (Kap. 4) und auf dieebdste Forschungs-
schwerpunkte hingewiesen (Kap. 5).

1. Kompatibilitdt von Thematik und Methodik

Geht man von der Pramisse aus, dass fir das Stattfinden von Konmtmoaniéenindest ein Sender,
ein Empfanger sowie eine Botschaft (Information) bzw. ein Gegahsiageben sein missen und
diese zwingend in einem Bezug zueinander stehen missen, scheint giatikitit von Thematik
und Methodik gewdhrleistet zu sein. Denn sowohl die Definition von Kommatioikwie auch dieje-
nige eines Netzwerkes verlangen, dass zumindest zwei AKt€noéen) mit einander in Verbindung
stehen mussen. Erreicht die Information (vom Sender ausgehend) demgsnpiight, sind die bei-
den betrachteten Knoten also nicht verbunden, so kann weder von Kommunikdti@eitgle/Beck
1994: 22) noch von einem Netzwerk gesprochen werden (vgl. Jansen 2003: 8yntbnunikati-
onsnetzwerk zweier Akteure kann entweder als Dyade oderialdeTwetrachtet werden. Im Fall der
Dyade (vgl. 1a und 1b in Abb. 1) stellen Kommunikator und Rezipient j& é&neten dar, welche
mittels der Kommunikation (der Botschaft) durch eine Beziehung verbunden sind. Beirdisllung
als Triade (vgl. 2 in Abb. 1) findet der Gegenstand, Giber den kommunizidr als weiterer Knoten
Eingang ins Netzwerk, analog dem A-B-X Modell von Newcomb (vglwbdbmb 1953: 393). Alter-
nativ hierzu kdnnte auch der (gemeinsame) Zeichenvorrat alksr d€itbten dargestellt werden (vgl.
Monge/Eisenberg 1988). Die grundsatzliche Mdglichkeit, unterschiedidiem von Netzknoten in
ein Netzwerk einzubeziehen, soll jedoch nicht davon ablenken, dasgeladieiie Untersuchungsin-
teresse in der Netzwerkanalyse nicht den Knoten sondern vielmekedagindungen zwischen ihnen
gilt. Die Verbindung (Kanten) kdnnen Ausdruck sein fur einen Informatisssfreprasentiert durch
eine gerichtete Beziehung (vgl. 1a in Abb. 1) oder auch eine gen&mthmunikationsbeziehung
(vgl. 1b in Abb. 1). Aufgrund der zentralen Bedeutung der Kommunikation fisle®eziehungen

Nennenswerte Ausnahmen bilden die Werke von Roged Kincaid (1981) sowie von Richards und
Barnett (1993).

Exemplarisch sei hier auf den Artikel von Taulewiesen, in dem in Anlehnung an Mertons Unter-
scheidung zwischen lokalen und kosmopoliten Meistiifgern, das Sozialkapital verschiedener Kom-
munikationsrollen untersucht wird (Taube 2004).
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wird im interpersonalen Kontext die Kommunikation (Haufigkeit und Inhakist mit der sozialen
Beziehung gleichgesetzt.

Abbildung 1: Netzwerkanalytische Darstellung einerinfachen Kommunikationsbeziehung

2) Gegenstand bzw. Zei-
chenvorrat (X)

1a) ‘ Botschaft >‘

Sender Empféanger

1b) ‘ Beziehung ‘

Sender Empféanger

(B)

Geht man von der Konvention aus, dass in einem Netzwerk lediglidrediehmer eines Kommuni-
kationsprozesses und nicht auch die Inhalte als Knoten betrachtenwiaideen die Verbindungen
zwischen diesen (die Kanten) also als eigentliche ,Kommunikatefihiert werden. Ob einem sol-
chen Netzwerk schlussendlich auch ein Prozesscharakter attestiden kann, hangt massgeblich
von der Methodik der Datenerhebung und der zugrunde liegenden Theorie ab.fierpost.B.
Rogers und Kincaid in ihrem Konvergenzmodell einen Prozess der géggars Annéherung, wel-
cher sowohl auf der Ebene einzelner Personen als auch zwischdnedssen Publikationen, also im
Mediensystem, stattfinden kann (vgl. Rogers/Kincaid 1981: 63). Wdmdteint ebenfalls den Pro-
zesscharakter und beschreibt eine generelle Theorie von Kommunikationsketzwelche auf dem
symbolischen Interaktionismus von G.H. Mead basiert (vgl. Woelfel 1288.). ,In summary, the
theory holds that cognitive processes, whether individual or cokettiwughts, attitudes, or beliefs,
can be described as patterns of activations of nodes in an underlying network* (\i/@@8ed0).

Wie das obige Beispiel des Konvergenzmodells veranschaulicht, kametiwerkanalyse auch fir
die Theoriebildung befruchtend sein. Da in der PublizistikwissensehmaftTheorienpluralismus
herrscht (vgl. Bonfadelli/Jarren 2001: 12f.), kann an dieser Stetle kietaillierte Priifung der Kom-
patibilitat einzelner Theorien angestellt werden. Eine Kompatb#icheint zumindest fir die System-
theorie zu bestehen, unabhangig davon, ob die Netzwerkanalyse nun als Fir@gméicCord
1980: S. 382) oder als Konkretisierung (vgl. Kincaid 1993: 112) der Systemtheorie betmachtet

Im Gegensatz zur theoretischen Verankerung des Prozessclsarakies in der empirischen For-
schung oftmals auf eine adaquate Operationalisierung verzichtdenvévgl. Kincaid 1993: 112).
Dies gilt insbesondere fiir reaktive Verfahren wie die Befingg welche zumeist mit einem sehr ho-
hen Aufwand fir Forscher und Befragte verbunden sind, gleichzeitigyabengenaue Daten liefern
konnen (vgl. Killworth/Bernard 1979: 45). Abhilfe kdnnen hier non-Reaktie¢hilden schaffen, wie
sie z.B. bei der Analyse des Internets zum Einsatz kommen (vgl. Abschnitt 5.2).

3 In der Netzwerkanalyse werden die sozialen Bewighn zumeist in Form von sozialem Kapital unter-

sucht, worauf an dieser Stelle jedoch nicht nahmgyegiangen wird.
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2. Potential der Methode im Kommunikationsbereich

Nachdem die grundsatzliche Kompatibilitat von Thematik und Methodgefgellt werden konnte,
soll im Folgenden auf das Potential der sozialen Netzwerkanglgsehalb der Publizistikwissen-
schaft eingegangen werden. Auf eine Differenzierung zwischen €hand Methodik wird dabei
bewusst verzichtet, da von einer gegenseitigen Befruchtung ausgegangen waerden k

Ein wesentliches Potential, und dies gilt nicht nur fir die Publizistikwiskaftsbeinhaltet die sozia-
le Netzwerkanalyse in der Uberbriickung des Grabens zwischeon-Mikd Makroperspektive (vgl.
Rogers/Kincaid 1981: 95). So ist es moglich, die gleichen Theorien und &denzauf das gesamte
Gesellschaftssystem (vgl. z.B. Anwendungen in Soziologie, Politologie, Ethnjalmgiesomit auf die
Makroebene, die Mesoebene (z.B. Medienorganisationen) oder aber auf die Mikrdebeimzelnen
Rezipienten anzuwenden. Auf der Makroebene bietet sich insbesondeneatetische Konzeption
der Offentlichkeit bzw. der 6ffentlichen Meinung (vgl. Meter 2004), aber auch tianake und inter-
nationale Medienregulierung als Anwendungsgebiet an (vgl. Barnett/Rbsert 2001; Barnett et al.
1999). Auf der Mesoebene kdnnen sowohl organisierte Akteure wie z.B. ieglmisationen aber
auch einzelne Mediengattungen (z.B. Internet, Print, etc.) untersuaierwédierbei kann insbeson-
dere die Loslosung vom Bild eines linearen Kommunikationsprozessésicitbar erachtet werden.
Ein Aspekt, dem aufgrund struktureller Veranderungen vieler Medigmgen (wachsende Nachfra-
ge nach Feedbackmdglichkeiten, Differenzierung in Spezialmediei@ri€¢atierung der Medien)
zunehmend Bedeutung zukommt. Das Aufbrechen von starren Sender-Emptanigeresr ist fur
moderne Medien wie es das Internet darstellt wohl die einzigdidWkgit, diese adaquat zu erfassen
und zu beschreiben. Auch das Modell der Intereffikation (vgl. Benfeledkt/Seeling 1997: 240ff.),
welches die wechselseitige Beeinflussung von Public Relationsournthjistischem Teilsystem the-
matisiert, bietet sich als Anwendungsmaglichkeit auf der Mesoebene geradezu a

Auf der Mikroebene sind inshesondere Anwendungen im Bereich der Mediengsforschung so-

wie der Analyse von Medieninhalten (Inhaltsanalyse) naheliegendgiase Potential bei der In-
haltsanalyse besteht darin, dass ein Grossteil der Medieninhalekironischer Form zur Verfligung
stehen und der Analyse somit leicht zugénglich gemacht werden kdrgiems.B. Danowski 1993;

Rosen et al. 2003; Hellsten 2003; Johnson/Krempel 2004). Die zunehmende Bedeutung elektronische
Speicher- und Transportmedien stellt zudem ein Trend dar, dessengéartauing oder Umkehrung

noch nicht absehbar ist.

Fir die Medienwirkungsforschung bieten sich grundsatzlich zwei @#tnagsweisen an. Zum einen
die Konzeption des Rezipienten in einem Netz von medialen Einfluss®enaizderen aber auch der
Berticksichtigung und Analyse seines interpersonalen Netzwerkzteres fand Mitte des 20. Jahr-
hunderts eher zuféllig Eingang in die publizistikwissenschaftllbrschung und wird weiter unten,
im Kontext der Meinungsfiihrerforschung, ndher besprochen (vgl. Abschnift IBalRahmen der

4 Auch wenn die Methodik grundséatzlich im Dienstg @heorie steht, kann davon ausgegangen werden,

dass im Fall der Netzwerkanalyse auch eine umgekd&weeinflussung mdglich ist. Das Innovationspo-
tential welches durch die Adaption von GedankeresgrdDisziplinen wie der Mathematik, der Medizin
oder den Naturwissenschaften (z.B. Physik) mogéthsollte nicht unterschatzt werden (auch weme ei
systematische ausformulierte Netzwerktheorie nasisteht).

»In network analysis, no sharp distinction is raduktween source and receiver. Information flowsuoc
among participants in the network, each of whom lawth, in turn, transmitters and receivers” (Ro-
gers/Kincaid 1981: 76).

6 Vgl. hierzu auch die Arbeiten von Schenk (u.883# 1983b; 1984; 1989; 1993; 1995).
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hier vorgenommenen Potentialanalyse, kann diesem Anwendungsgebiatreéhenende Bedeutung
vorausgesagt werden, findet doch auch die interpersonale Kommunikatidmmamnketechnisch ver-
mittelt statt (Mobiltelefon, E-Mail, Chat etc.). Wesenlicht ligerbei auch die empirisch bestatigte
(quantitative) Kongruenz von Face-to-Face Kommunikation und techniscfittedter interpersona-
len Kommunikation (Wellman 2001; Wellman/Tindall 1993: 63ff; Garton/Hagrithwaite/Wellman
1997). Die Netzwerkanalyse ermoglicht aber nicht nur eine visuBHestellung der Inter-
aktionsbeziehungen, sondern bietet auch eine Fulle struktureller Keemzaklche fir die Analyse
von Subgruppen (Cliqguen) und Kommunikationsrollen neue Perspektiven ertéffnen.

3. Hirden der Adaption

Die urspringliche Frage, wieso das Zusammengehen von Publiziseksthaft und Netzwerkanaly-
se bis anhin nur wenig fruchtbar war, lasst sich aufgrund der obigéahfusgen nicht beantworten
— im Gegenteil, der Erklarungsbedarf scheint sich eher zu veggriDie Grinde hierfiir sind wohl
auf beiden Seiten, sowohl bei der Netzwerkanalyse wie auch Heubkzistikwissenschaft zu suchen
(vgl. Barnett/Danowski/Richards 1993: 4ff.; Rogers/Kincaid 1981: 38f&)eb an dieser Stelle um
die Anwendung der Netzwerkanalyse in der Publizistikwissensgeatt sollen primar die Hirden
angesprochen werden, welche es seitens der Publizistikwissenschaft zu tUbegilinde

Beginnend auf der Mikroebene kann eRsychologie-Bias ausgemacht werden (vgl. Bar-
nett/Danowski/Richards 1993: 4f.). Obwohl das Konzept eines atomisienten,einander nicht ver-
bundenen und den Massenmedien wehrlos ausgelieferten Publikums seit rahde@0iberwunden

ist, bildet die systematische Berlicksichtigung des sozialerelde¥ der Rezipienten eher die Aus-
nahme. Der Fokus in der Medienwirkungsforschung liegt zumeist amélaen Personen und die
Thematisierung des Zusammenhangs zwischen interpersonaler Kommomnikad Massenmedien
(vgl. Schenk 1989) oder auch die Wirkung auf soziale Gruppen stedititédeine Randerscheinung
dar (vgl. Rogers/Kincaid 1981: 39ff.). Im Fall eines (theoriebasig¢rEinbezugs der interpersonalen
Kommunikation, wie z.B. bei der Multi-Step-Flow of Communication Hypahesuckt das Uber-
wunden geglaubte Bild der isolierten Rezipienten bei der methodisehsetkling jedoch unvermin-
dert durch. Der Netzwerkcharakter ist in diesem Fall nmeistdurch die ,gemeinsame” Nutzung der
Massenmedien gegebé@rund fiir die inadaquate und dem Theorieanspruch widerstrebende Umset-
zung dirfte vor allem di@bgrenzungsproblematik darstellen, die Problematik also, das ,relevante”
Netzwerk zu identifizieren und abzugrenZeBa klar abgrenzbare Netzwerke, welche als gesamtes
untersucht werden kdnnen, in der Sozialwissenschaft die Ausnahme bildegimzvérésse aufwei-
sen, welche eine netzwerkanalytische Untersuchung verunmégligiiees Methoden anzuwenden,
welche diesem Umstand gerecht werden. Ego-Netzwerke stefidiirhgéinen moglichen Lésungsan-
satz dar, der die Anwendung von Zufallsstichproben zulasst und gleighsielerstellt, dass die
wichtigsten Netzwerkverbindungen nicht gekappt werden (vgl. Schenk. B 8grkenswert ist, dass

Dies kann als Source- bzw. Receiver-Bias bezeictwerden (vgl. Barnett/Danowski/Richards 1993: 6f;
Rogers/Kincaid 1981: 38). Vgl. hierzu auch Absdhil.

Die Abgrenzungsproblematik stellt sich der Netkaealyse zwar auch in anderen Anwendungsgebie-
ten, besitzt fir die Publizistikwissenschaft jed@ihen zentralen Stellenwert. Ist es doch dasdieder
Disziplin, Phdnomene déassemedien zu untersuchen.

Aufgrund der aufwéandigen Erhebungsverfahren én Medienwirkungsforschung kommt insbesondere
die Befragung zum Einsatz) und der exponentiellenabme méglicher Beziehungen in einem Netz-
werk, ist es ein vordringliches Ziel, die untergiechNetzwerke mdglichst klein zu halten.
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die Grundidee hierzu bereits 1944 bei Lazarsfeld, Berelson und Gaudetaitt, welche von ,Mo-
lekillen” sprechen, welche sich um das vormalige Atom des issli&ezipienten bilden lassen (vgl.
Lazarsfeld/Berelson/Gaudet 1968: 49; Katz 1957: 78; Schenk 1993: 254ff).|temative Variante,
das Abgrenzungsproblem zu l6sen, bietet sich, in dem man nicht von deeniadgen als konstitu-
ierendes Merkmal des Netzwerkes ausgeht, sondern von bestehendkm $deizwerken, welche in
einem zweiten Schritt auf ihre Mediennutzung untersucht werden (vgl. Friemel 2003).

Weitet man den Fokus etwas aus, erkennt man, dass sich die Bkbigsenschaft haufig an den
technischen Infrastrukturen des zu untersuchenden Mediums orientierettB®anowski und Ri-
chards sprechen hierbei von ein@ethnologie-Bias infolge dessen die Netzwerke analog der tech-
nischen Infrastruktur operationalisiert werden. Diese Infrastrukientiert sich, mit Ausnahme des
Internets, an einem unidirektionalen Kommunikationsprozess, welcheMassenmedium zu den
Empfangern verlauft. Ein Prozess also, der die Anwendung der Nktavadyse keineswegs auf-
drangt.

Im vorangegangenen Kapitel Uber das Potential der Netzwerkarfélydie Publizistikwissenschaft
wurde die Fahigkeit, den Graben zwisciMikro- und Makroperspektive tberbricken zu kénnen,
als Chance beschrieben. Im vorliegenden Fall gereicht dies detiddaer Methode jedoch nicht
zum Vorteil, da dieser Graben sich nicht nur in der verwendeten €heatidem Forschungsinteresse
spiegelt, sondern auch auf organisatorischer Ebene der Forschungginstitatanifestiert. Die M6g-
lichkeit, Mikro- und Makroebene zu verbinden, entspricht somit nur eiwvenginzelt artikulierten
Bedurfnis (vgl. Reardon/Rogers 1988; Barnett/Danowski/Richards 1993: 71.).

Die wohl grosste Hirde fir eine schnelle Adaption der sozialenMdgkanalyse ist sicherlich das
stark ausdifferenziertéokabular und methodische Instrumentarium. Paradoxerweise ist es jedoch
genau das, was zurzeit in der Publizistikwissenschaft fruchémaacht werden kann, zumal der theo-
retische Uberbau der Netzwerkanalyse noch sehr fragmenti€rEise systematische Einbindung in
die akademische Methodenausbildung muss deshalb das Ziel sein, wenetalierkbnalyse auf
breiter Front zur Anwendung kommen soll.

4. Bestandesaufnahme flur den deutschsprachigen Rau

Die eben beschriebenen Hirden bei der Anwendung der Netzwerkanalgagestibch nicht dartiber
hinweg tauschen, dass die grundsatzliche Kompatibilitat (vgl. Habjitand das in Kapitel 2 be-
schriebene Potential in der Publizistikwissenschaft vereiezkitnnt wurden. Neben den eingangs
erwahnten Werken von Rogers und Kincaid (1981) sowie von Richards undtBa8es), soll hier
deshalb ein grober Uberblick tiber weitere Publikationen und Forschungspaimte gegeben wer-
den. Hierbei wird schnell klar, dass sich an der grundsatzlichen Problematikigienstandiges Pub-
likationsorgan) bisher nichts geéandert hat und relevante Aitild#n unterschiedlichsten Publikatio-
nen auftauchen. Die auf Netzwerkanalyse spezialisierten Beftsa ,,Connections”, ,Social Net-
works" und ,Journal of Social Structure” finden in der Publizistilegizschaft kaum Beachtung und
so ist es nicht verwunderlich, dass der Begriff des ,NetzWeasdikveise auch nur als Schlagwort
verwendet wird, bzw. das methodische Instrumentarium kaum Anwendung findet. gyiéeBhierftr

10 Kincaid bemangelt hierzu denn auch, dass marenitgegebenen Tools nicht die Theoriebildung voran

treibt, sondern sich auf die weitere Entwicklung @ieols konzentriert (vgl. 1993: 112).
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lasst sich der ,Bericht aus dem Bundeshaus" auffiihren, bei demntéasersonale Netzwerk der
Bundeshausjournalisten erhoben wurde (Saxer 1992). Anhand von drei Dimensior@m@fioihen
austauschen, ,Zusammenarbeiten“ und ,privat befreundet®) wird in di&selie das Ego-Netzwerk
der befragten Journalisten erhoben. Obwohl die Sozialstruktur und dimPdgit Akteure im Netz-
werk als relevant erachtet und auch explizit die Anwendung eiretzyrkanalyse” postuliert wird
(ebd.: 21), sucht man eine entsprechende Auswertung der Daten vergebens.

Effektiv netzwerkanalytische Arbeiten aus dem deutschspracRigem liegen grosstenteils in Form
von Lizentiats-/ Magisterarbeiten und Dissertationen vor. So fimaet in der Zeitschrift Transfér
einer Publikation der Deutschen Gesellschaft fiir Publizistik undifiomkationswissenschaft, im-
merhin sieben Arbeiten unter dem Schlagwort ,Netzwerkanalysefuhtier befindet sich eine Arbeit
zum ,Wandel sozialer Netzwerke durch die Nutzung des InternB&tighfuss 2009, eine zum
Informationsfluss im Finanzmarkt (Schneider 2002), zwei Uber Sopitdka(Liebetruth 2004;
Tschortner 2002) sowie deren drei, welche sich mit dem Zusammenhang von sotesfmErKommu-
nikation und Massenmedien im allgemeinen (Brandstetter-Gers20a@*) bzw. der Meinungsfiih-
rerforschung im speziellen befassen (Friemel 2003; Scharfenberg EdtH )nstitutionelle Veranke-
rung in einer kommunikationswissenschatftlichen Fachvereinigung, filiel&tetzwerkanalyse einzig
in der International Communication Association (ICA) und zwar innert@ttDivision ,Information
Systems® Auch dies ein Ausdruck fiir die noch ausstehende Integration.

Erwahnenswert sind an dieser Stelle im weiteren die deutschigmdéorschung bzgl. der Methode
der Ego-Netzwerke (vgl. Mohler/Pfenning 1987; Pfenning/Pfenning 19&nnkPig/Pfenning 1991,
Schenk/Mohler/Pfenning 1992), sowie die beiden Beitrage in diesem Bgin&¢hnorf sowie Steg-
bauer i.d.B.). Wahrend Schnorf den Einfluss von sozialen Netzwerken dbiffdision neuer Mobil-
anwendungen untersucht und hierbei den Begriff der Massenmedien imeBiengmassenhaften
Anwendung"“ versteht, bewegt sich Stegbauer etwas néaher amomatiégh Kerngebiet der Publizis-
tikwissenschaft. Ahnlich wie in der nachfolgend vorzustellenden Meinungsfiitsehtorg, analysiert
er am Beispiel von Chats Uiber Fernsehsendungen das Zusammenspi¢tnymmrsonaler Kommuni-
kations und Massenmedien bzw. die Interaktionsstrukturen, welche sich in diesehildbats

5. Forschungsschwerpunkte

Die soziale Netzwerkanalyse fand den Eingang in die Publizissikenschaft zum einen Uber psycho-
logische und soziologische Elemente innerhalb der Medienwirkungsforsaumganderen technik-
bezogen in Form von Studien Uber das Internet. Im Folgenden werden dékselestehenden For-
schungsschwerpunkte genauer betrachtet.

1 Ein Hinweis im Vorwort lasst darauf schliesseassldie Netzwerkanalyse am Widerstand der Befragten

Journalisten und somit an einem hohen Anteil fedldeWerte gescheitert ist.

Abstracts der aufgefuhrten Arbeiten sind untgy:Htwww.dgpuk.de/transfer/ abrufbar.

Die Jahreszahl bezieht sich auf die Verlagspahbk und nicht auf das Einreichedatum der Magister
arbeit (2001).

Diese Arbeit liegt in einer erweiterten Form aad$ Dissertation vor.

Betrachtet wurde neben den erwdhnten (DGPuK @#) khuch die Schweizerischen Gesellschaft fiir
Kommunikations- und Medienwissenschaft (SGKM) uné &uropean Communication Association

(ECA).

Der Bereich der Diffusionsforschung soll zwar hticinerwéhnt bleiben (vgl. Rogers 1995; Schenk/
Dahm/Sonje 1997), kann im gegebenen Rahmen jedochumfassend aufgearbeitet werden.
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5.1 Meinungsfuhrerforschung

Obwonhl die Meinungsfiihrerforschung bereits todgesagt wurde (vgl. M&8i@8: 632) und die Ver-
sandung der Forschung auf die Achtzigerjahre datiert wird (vgllébiglumann 2002: 134), scheint
sie in den letzten Jahren eine kleine Renaissance zu erleben. besoidere im Zusammenhang mit
netzwerkanalytischen Studien. Betrachtet man die Entwicklungsdi@sschungsbereichs, so erkennt
man, dass Uber lange Zeit zwar von Netzwerken gesprochen wurde usghiattiche Kommunika-
tionsrollen definiert wurden, jedoch erst seit kurzem auch die notweiiithodik und die zugrunde
liegende Theorie, die Netzwerkanalyse, Anwendung findet.

Die 1944 publizierte Studie ,The People’s Choice* von LazarsfelcIBaem und Gaudet, welche auch
die beriihmt gewordene Hypothese des Two-Step-Flow of Communication bejHHate (erstmals)
fest, “dass das Individuum in ein Netzwerk von Sozial- und Kommuboiksttieziehungen eingebun-
den ist, das die Wirkungschancen der Massenkommunikation entscheideedtimint” (Schenk
1989: 406). Die Columbia-Studi€rzeigten weiter auf, dass in diesem sozialen Netzwerkhieds:
ne Roller® unterschieden werden kénnen und zwar anhand der interpersonalen Kommunikation. D
Feststellung, dass diese Kommunikationsrollen in einem Zusammenlitaghgy tfilediennutzung ste-
hen und die ‘Fuhrer’ haufigere Mediennutzer sind, fihrte sodann zur HypalbeSevo-Step-Flow
of Communication. Eine Feststellung, welche aus netzwerkanalytiséeuch aus formalwissen-
schaftlichen Griinden nicht mehr haltbar ist (vgl. Merten 1988: 6fBfhje im Anschluss durchge-
fuhrten Studien, exemplarisch sollen hier zwei weitere Columbia-Studien Erwatmdeg, indherten
sich sodann schrittweise der Idee einer Netzwerkanalyse. Soninrgeatterns of Influence” bereits
kurze Ketten von Fuhrer-Folger-Beziehungen erhoben und in ,Medical Inmat/gar ein effektives
Netzwerk (vgl. Friemel 2003: 24f.). Neben den bereits erwéhnten tdrnbeon Friemel (2003) und
Scharfenberg (2001) seien als aktuelle Untersuchungen auch die AnbmiteBurt (1999), Rossler
und Scharfenberg (2004), Rice (1993) sowie Taube (2004) erwahnt. Zusamnmehfceae fest-
gehalten werden, dass sich die Netzwerkanalyse fur dieses Anwsgdhigg nicht nur als kompati-
bel erweist, sondern als einzig adaquate Methodik betrachtet werden muss.

5.2 Internet

Die Anwendung der Netzwerkanalyse auf das Internet ist so frucltbanahe liegend. Die techni-
sche Struktur dieses Mediums, die Vernetzung von Hard- und Softwetet, die unterschiedlichsten
Anwendungsmaoglichkeiten fir die soziale Netzwerkanalyse. Aber soictentrale Internetanwen-
dungen wie die Suchmaschinen verlangen geradezu nach netzwerkematyti®onzepten, um ihren
Einfluss auf die (Massen-) Mediale Kommunikation untersuchen zu kénnes.abfgrund ihrer

»This suggests that ideas often fléhwm radio and printo the opinion leaders arftbm them to the less
active sections of the population* (Lazarsfeld/Bssa/Gaudet 1968: 151/Hervorheb.i.O.).

Unter diesem Begriff werden neben ,The Peopld®i€e” auch die Studien ,Patterns of Influence”
(Merton 1949), ,Voting“ (Berelson/Lazarsfeld/McPhd®54), ,Personal Influence” (Katz/Lazarsfeld
1965), ,Public Opinion and Congressional ElectiofigttPhee/Glaser 1981) und ,Medical Innovation”
(Coleman/Katz/Menzel 1966) zusammengefasst (vileSic 1989: 407).

Rollen bezeichnen dabei Personen, die in derpatsonalen Kommunikation ein ‘@hnliches’ Verhalten
aufweisen und z.B. ofters Ratschlage erteilen @jloder solche erhalten (Folger). Eine netzwerlyana
tische Definition der Rollen nach Burt scheitert warliegenden Fall bereits an der Erhebungsmethode
bzw. den resultierenden Daten.

Die methodische Innovation des Panel Designscheehus der heutigen Sozialwissenschaft nicht mehr
wegzudenken ist, soll ob dieser harschen Kritik alieht unerwahnt bleiben.

18
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Funktionsweise - bestimmt doch die Suchmaschine Google die ReleinenASeite anhand der An-
zahl Verweise, welche auf diese Seite filhren. Das von GoogJeadsRank" bezeichnete Verfahren
berechnet dabei anhand der Hyperlinks die Zentralitdt der SeiténnGbbgle News’ liegt gar ein
Nachrichtenservice vor, der die Informationen von z.Z. 700 Zeitungshonsepalgutomatisch zu-
sammenstellt und zwar nach dem erwéhnten Kriterium der Zeatrélgl. Google 2004). Welche
theoretischen und praktischen Folgen dies fir die klassischen Mashenrhat, ist noch weitgehend
unerforscht. Bereits untersucht ist diesbeziiglich lediglich dikil&&a der Suchmaschinenresultate
(vgl. Bar-llan 1998/9; Rousseau 1998/9). Aufgrund der instabilen Resuttataédezieller Suchma-
schinen, empfiehlt sich fur die Anwendung im wissenschaftlichen &edsinn auch der Einsatz von
Web-Crawlern als alternative Analysemethode (vgl. Thelwall 2002/3)héxtatisiert wird insbeson-
dere die Struktur des Internets und dessen Analyse anhand von HypegligksPark 2003; Jackson
1997; Foot et al. 2003) oder von Usenet Newsgroups (Choi/Danowski 2002). AbeteatRezug zu
globaler Kommunikationsinfrastruktur, Sprachregionen, Handelsunionen undtibtigvéird herge-
stellt und deren strukturelle Kongruenz untereinander aufgezeigig@&€hon/Rosen 2001). Durch
die computergestitzte Analyse von semantischen Netzwerken ¢m\or Texten) ist es moglich,
sehr viel groéssere Datenmengen einer ,qualitativen* Analygefihren. So kann z.B. die Struktur
eines Chats zum einen Uber die Analyse der gerichteten Aussdgigere (vgl. Stegbauer i.d.B.),
aber auch anhand der semantischen Struktur des Gesagten (vgl. Rals@&9@3). Hellsten kombi-
niert in lhrer Inhaltsanalyse Uber die Debatte beziglich gentethmeranderter Nahrungsmitteln
gleich mehrere Analyseebenen und untersucht sowohl die Gesamtstieikretevanten Seiten, die
inhaltlichen Querbeziige ausgewahlter Seiten sowie die seman8sthaur innerhalb der Seiten
(2003). Ob all dieser Moglichkeiten darf jedoch nicht vergessen gdass,auch dieser Forschungs
methode Grenzen gesetzt sind und fur viele Fragestellungen niMeihedenkombination (z.B. mit
einer Befragung) die fur die Hypothesenpriifung benotigten Datemnlikéem (vgl. Wouters/Gerbec
2003; Park/Thelwall 2003).

Auffallig fir diesen Forschungsbereich ist, dass die meistekkeAntveder in den netzwerkanalyti-

schen Zeitschriften, noch in den klassischen publizistikwissenkchaft Publikationen abgedruckt

werden. Es sind vormals E-Journals, welche sich vorwiegend mitMisgiium Internet beschafti-
22

gen:

6. Fazit

Abschliessend kann festgehalten werden, das die Netzwerkanayseldibeste Mdglichkeit bietet,
den Fokus auf den Kern der Kommunikation, den Informationsaustausch, zwfebaitht auf die
beteiligten Akteure (vgl. Rogers/Kincaid 1981: 32). Im Weitereada sich mittels Netzwerkanalyse
festgefahrene Strukturen (Mikro vs. Makro) aufbrechen und somit saveni® Forschungsbereiche
eroffnet wie auch bereits tot gesagten Richtungen neue Impulséhgar Hirden fir eine Adaption
netzwerkanalytischer Methodik und Theorie sind innerhalb der Puldizissienschaft diverse aus-
zumachen und werden wohl am ehesten auf der Ebene der Methodik Uberwundérlf@igen
empirischen Arbeiten im Bereich des Internets beinhalten modgheliw gar das Potential, das
»Strukturelle Loch” zwischen Netzwerkanalyse und Publizistikwisseffisdaaerhaft zu tberbricken.

21
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Die Analyse der Internetstruktur wird auch algkElglink Network Analysis (HNA) bezeichnet.
Unter anderem die hier mehrmals zitierten ,JouafiaComputer Mediated Communication sowie ,Cy-
bermetrics".
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Wahrnehmungs- und Netzwerkanalyse von Interessenveetern
in der Gentechnik-Debatte in Entwicklungslandern

Philipp Aerni

1. Die offentliche Debatte um die Agrarbiotechnolgie in Entwick-
lungslandern

In der globalen Debatte um die Risiken und Nutzen der Gentechnik laddwirtschaft dominiert
zur Zeit die transatlantische Perspektive. Auf der einen Seteé Europa als wichtigster Nahrungs-
mittelimporteur im Welthandel mit seiner ablehnenden Haltung gegeg@béchnisch veranderten
Nahrungsmitteln, auf der anderen Seite die USA, welche als Hauptpradukonsument und -
exporteur von GVOs ein Interesse hat, diese Produkte zu fordern.

Die polarisierte transatlantische Diskussion hat auch Auswirkuagédie Politik in Entwicklungs-
landern, wo die moglichen Nutzen aber auch Risiken der Gentechnik lradéwirtschaft mogli-
cherweise am grossten sind. In den nationalen Debatten um die Gdniaathi Landwirtschaft in
Entwicklungslandern findet man oftmals auch zahlreiche Vertwstereuropdischen und amerikani-
schen Industrie-, Regierungs-und Nichtregierungsorganisationen. DiEdadischen Organisationen
versuchen auch lokale Aktivisten zu rekrutieren, welche entweidersehr kritische (im Falle von
NGOs) oder eine sehr positive Einstellung (im Falle der Iné)sttir Gentechnik haben. Diese lasst
man dann anschliessend in den politischen Arenen westlicher LaAndemrteaufind prasentiert sie
quasi als die Stimme der Entwicklungsléander. Diese Instrum&ietaiing flhrt oftmals zu einer ver-
zehrten Wahrnehmung im Westen lUber die Wahrnehmung der grinen GentadBniWwicklungs-
landern. Vertreter von extremen Positionen in den 6ffentlichen Dislessiin Entwicklungslandern
sind durch die auslandische Unterstiitzung oftmals auch besser organisiert undrfinanzie

Die Wahrnehmungs- und Netzwerkanalyse von Interessenvertretater iGentechnik-Debatte in
Entwicklungslandern bietet eine Mdéglichkeit die lokalen Wahrnehmungigmund Interessen hin-
sichtlich der Nutzung der Agrarbiotechnologie zu untersuchen und besser zu verseekannSinter
anderem aufzeigen wie stark die nationale Debatte von auslamdisthiessenvertretern beeinflusst
wird.

Die Untersuchung der 6ffentlichen Haltung gegeniber der grinen Gentd@bftikormalerweise

Uber eine reprasentative Meinungsumfrage wie sie sowohl in EUEopab@rometer 2003) wie auch
in den USA (Shananan et al. 2001) bereits mehrere Male durchgefibe. \Riese Meinungsumfra-
gen sind jedoch nicht unumstritten, da die geédusserten Haltungen gegaamiihrtzen und Risiken
von GVOs oftmals mehr Uber die Informationsquellen und das Vertrauen oder Misstraestimm-

te Institutionen als Uber eine tatsachliche kritische Auseinanderset#ushgnmThema verrét. Dies ist
noch in viel grésserem Masse fiir die Situation in Entwicklungstardkr Fall, wo eine Mehrheit der
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Bevolkerung mit den Risiken des Alltages und weniger mit potentialen Rigde Hochtechnologien
beschaftigt ist.

In Industrie- und Entwicklungsl&ndern wird die 6ffentliche Meinung zunehmendien Massenme-
dien konstruiert und diese beziehen sich in ihren Reportagen wiederulie &thtements und Hand-
lungen von bekannten Interessenvertretern. Es erscheint daher sidievdlffentliche Haltung ge-
genlber der Gentechnik anhand einer Umfrage unter Interessemveraeuntersuchen. Diese bean-
spruchen ja bestimmte Bevolkerungssegmente zu reprasentiereagerd dis solche wesentlich zur
konstruierten offentlichen Meinung bei. Eine solche Umfrage mitdagenvertretern ermoglicht zu-
dem herauszufinden inwieweit Interessen und Wahrnehmung Ubereinstimmenrieusidhaysolche
Ubereinstimmungen in politischen Netzwerken manifestieren, dierigieEmale Grenzen hinausge-
hen.

2. Auswahl der Lander und Vorgehen bei den Umfrage

Die Auswahl der drei Landerfallstudien basiert auf verschiedemiggrikn, welche insbesondere die
politische, 6konomische, kulturelle, historische und 6kologische Viatfdintwicklungslandern be-
ricksichtigt. Eine essentielle Bedingung fur die Selektion dear Vorhandensein einer laufenden
offentlichen Debatte zur griinen Gentechnik und minimale demokratoliguren, welche die freie
Meinungsausserung erlauben.

Die Philippinen, Mexiko und Stuidafrika erfullen diese Bedingungen in grobfssse und reprasentie-
ren zugleich eine grosse Variation beziglich politischer SystBegulierungsmodelle, zugelassener
transgener Nutzpflanzen und Typen der Opposition gegen die Gentechnik.

Die Philippinen haben beispielsweise ein pluralistisches Prasidiam im amerikanischen Stil. Die
Politik wird jedoch von Familienclans und weniger von politischetiétagemacht. Diese beteiligen
sich an der Politik hauptsachlich um den Zugang zu 6ffentlichen Resaaioherzustellen (Timber-
man 1991). Die Philippinen gelten daher als schwacher Staat im Gegandéxiko, wo die gleiche
Partei, die PRI (Partido Revolucionary Institutional), wahrend 70 Jahgimtreat und ein ausgepragt
corporativistisches System aufgebaut hat, wo selbst die offestlilmteressensorganisationen (Ge-
werkschaften, Bauernorganisationen und Konsumentenorganisationen) vonteiegdmiindet wur-
den(Krauze 2000). Die Situation hat sich seit der Abwahl der PB&lre 2000 leicht verandert, doch
die Strukturen sind im wesentlichen dieselben geblieben. Seit demdendgartheid hat der ANC
(African National Congress) die Macht in Sidafrika Gbernommen. $eintge Stellung als staats-
tragende Partei ist unangefochten und vergleichbar mit der demaligchtkonzentration der PRI in
Mexiko. Dies obwohl Sudafrika das eher polarisierende britischarRantsystem tbernommen hat
(Barber 1999).

Die Philippinen waren eines der ersten Entwicklungsléander, wetlibgmtentiellen Risiken der mo-
dernen Agrarbiotechnologie mit Hilfe von nationalen Richtlinien zurogigsthen Sicherheit von
GVOs im Bereich Handel, Transport und Forschung reguliert hat. dokem haben die Philippinen
auch Gesetze zu Feldversuchen und zur kommerziellen Nutzung von é&M€sen. Im Jahre 2002
wurde schliesslich der schadlingsresistente Bt Mais von Monslasrtostées GVO Produkt zugelassen.
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Mexiko hat die Regulierung von GVOs hauptséachlich mit bereitsiesaatden Gesetzen zu Kontrolle
von Umwelt- und Gesundheitsrisiken geregelt. Als politische Antaaftden wissenschaftlichen
Nachweis, dass Spuren von Bt Mais in lokalen Maissorten vorhandefosivdhl der Anbau von
transgenem Mais in Mexiko strikte verboten war), wurden jedochiztigb@ striktere Gesetze ge-
schaffen (Aerni 2004). Die in Mexiko als Pilotprojekte oder zum kommerziellenwAinbgegebenen
GVO-Produkte sind Tomate mit verzogerter Reifung, Herbizidesis Soyabohne, und schadlings-
resistente Bt Baumwolle.

Der GMO Act in Sudafrika wurde 1999 verabschiedet und regelt Forschetdyersuche, kommer-
ziellen Anbaus sowie den Handel von GVOs. Bt Mais, Herbizidresestdlais, Bt Baumwolle und
herbizidresistente Baumwolle sind in Stdafrika bereits fir den kommenzfgileau zugelassen.

Alle drei Lander haben das Cartagena Protocol on Biological Safefigiert und verpflichten sich
dadurch zur Respektierung des Vorsorgeprinzips in der GVO Regulierung unsppdienz im Handel
von GVOs.

2.1 Auswahl der Teilnehmer in den Umfragen

In allen drei Landern wurden lokale Partner kontaktiert, welchehinssend bei der Gestaltung des
Fragebogens und der Auswahl der relevanten Interessenvertratikian. In den Philippinen war
der lokale Partner die University of the Philippines Los Band3LR), in Mexico die Unversidad
Autonoma Metropolitana (UAM) und in Sidafrika die University of Capan (UCT). Als Schlis-
selinformanten dienten nicht nur die Partner an den lokalen UnitersiEbndern auch lokale Journa-
listen. Die ausgewahlten Interessenvertreter wurden allggnsibnlich kontaktiert. Es wurde ihnen
dabei der Zweck der Umfrage, die Finanzierung sowie der potenhelizen einer solchen Studie
erlautert. Ausserdem wurde betont, dass die persénlichen Daten abswaulich behandelt werden..
Als Anreize zur Teilnehme an der Umfrage diente die garamtiarsendung des Schlussberichts und
die Einladung zu einem Workshop zur Diskussion der Resultate mitesné&teuren nach der Um-
frageanalyse.

In allen drei Landern wurden die Reprasentanten dieser Interedseteveaufgefordert einen 4-
teiligen Fragebogen ausflllen. Im ersten Teil mussten die Teiee20 Probleme der nationalen
Landwirtschaft in einer Skala von 1 (unwichtig) bis 5 (sehr wigtginschatzen. Anschliessend wur-
den die Befragten gebeten das Potential der Gentechnik zur Losueigzi#nen aufgelisteten Prob-
leme in derselben Skala zu bewerten. In einem zweiten Abschnifteil 1, musste das wirtschaftli-
che Potential einzelner transgener Anbaukulturen fur grosse whekirine Produzenten bewertet
werden.

Im zweiten Teil wurden die Teilnehmer aufgefordert ihre Haltg@gentber der griinen Gentechnik
anhand von 7 positiv gestellten und 7 negativ gestellten Behauptungeleiwn in einer Skala von
1-5) auszudricken.

Im dritten Teil mussten die Teilnehmer dann in derselben Weis¥etasuen in die einzelnen Insti-
tutionen (Regierung, Legislative, NGOs, Kirchen, Industrie eto3chiétzen und zu Behauptungen
beziiglich Kennzeichnung von GVO Produkten und Patentierung von GVOs Stellung nehmen.
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Im letzten Teil des Fragebogens wurden die Befragten mit paligischen Netzwerktabelle konfron-

tiert in welcher alle bedeutenden Interessenvertreter auéieliarden. Der Befragte wurde auch ge-
beten die Liste zu vervollstandigen, falls er sie fur unvollsgihdit. Anhand der folgenden funf Fra-
gen musste der Befragte die ihm bekannten Akteure bewerten.

- Sind sie vertraut mit diesem Akteur?
- Wie schatzen sie seine Haltung gegentber der Gentechnik ein?
- Wie schatzen sie seinen Einfluss ein auf
- Politische Entscheidungsprozesse
- Offentliche Meinung
- Debatte um die griine Gentechnik
- Debatte um die Gentechnik im allgemeinen
- Haben Sie eine bestimmte Persdnlichkeit im Kopf, wenn SieraAkteur denken? Wenn ja,
welche?
- Gibt es eine Zusammenarbeit zwischen Ihnen und dem Akteur? Wenn ja, in welcher Form
- Gebe Information
- Erhalte Information
- Gebe finanzielle Unterstiitzung
- Erhalte finanzielle Unterstiitzung
- Gebe Direktiven
- Erhalte Direktiven

2.2 Beteiligung an der Umfrage und Feedback

Die Rucklaufquote der Fragebogen war in allen drei Landern lber 509l & zeigt jedoch, dass
die Teilnahmequoten unterschiedlich sind.

Die niedrige Teilnahme in Sudafrika hat mehrere Griinde: Zumm eipielte die Regierung und das
Parlament eine nicht sehr aktive Rolle zum Zeitpunkt der Wafiem November 2000. Es waren
vielmehr anti-biotech NGOs und pro-biotech Wissenschaftler aus Altadend Industrie welche die
Debatte dominierten. Zum anderen, zeigte sich bei der Rickspraceminteressenvertretern, die
den Fragebogen nicht ausgeflllt haben, dass sich gerade Politikesuindlidten zu wenig mit der
Materie vertraut fuhlten um an der Umfrage teilzunehmen.

In allen drei Landern reprasentierte der grosse Teil der @@efrdRegierungs- und Nichtregierungsor-
ganisationen. Befragte der Regierung reprasentierten die \@deokn involvierten Ministerien
(Umwelt, Handel, Gesundheit, Technologie, Landwirtschaft, Entwicklung).B2afragten aus dem
Bereich ‘Nichtregierungsorganisationen’ reprasentierten Umeleltgorganisationen, Konsumenten-
organisationen, Bauernorganisationen und religiose Gruppierungen. Die hiikadeurde von Pro-
fessoren aus den Bereichen Biotechnologie, Agronomie sowie Sozial- maeltwissenschaften
reprasentiert. ‘Business’ umfasste Reprasentanten der Agrochemischen Natdrdegsmittelindust-
rie sowie grosser Unternehmen und Organisationen im Biolandbau,aatiél und Gastgewerbe
(Restaurantketten). Presse, Legislative und Internationalei®agjanen wurden in unterschiedlichen
Masse miteinbezogen; die CGIARs (Consultative Group for IntemealtiAgricultural Research) sind
internationale Agrarforschungszentren, welche zwar zu den interriatio@aganisationen gezahit
werden, jedoch nicht zu den Geldgeberorganisationen gehdéren. Sidafrikza keisgn Hauptsitz
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eines solchen Agrarforschungszentrums, wahrend Mexiko als HaumsiiZIMMYT (Zentrum flr
Mais- und Weizenforschung) und die Philippinen von IRRI (Zentrum fiir Reisforschunghdiene

Tabelle 1: Distribution of survey patrticipants in South Africa, Mexico and the Philippines

South Africa Mexico  Philippines

Return rate 55% 72% 81%
Government 8 14 15
NGO/Church 17 12 20
Business 9 7 8
Academia 12 8 5
Legislative 1 3 4
Intl.Donors 1 2 3
Press 3 4
CGIAR 3 6
Total 48 52 65

2.3 Das Vorgehen bei der Datenanalyse

Die Analyse der Fragebogendaten ist in drei Haupteile gegli¢deiner deskriptiven Analyse wurde
die aggregierte Wahrnehmung zur griinen Gentechnik anhand von Miteglwerd Standardabwei-
chungen untersucht. Es wurden dabei samtliche Antworten (in der $kalla’) der Fragen und Be-
hauptungen aus Teil 1, 2 und 3 untersucht.

Die gestellten Fragen und Behauptungen zur Wahrnehmung griinen Gentecheilkli und 2 wur-
den danach zu 7 Variablen zusammengefasst mit denen anschliesse@tlistiemnalyse und eine
Hauptkomponentenanalyse durchgefihrt wurden. Die Resultate der Hauptkompanelyte konn-
ten mit Hilfe des sogenannten Biplotverfahrens visuell dargestellt weGddmiél 1981).

Schliesslich wurde eine relativ kurze politische Netzwerkesgadurchgefihrt, die aufzeigen soll,
welche Interessenvertreter und Personlichkeiten als zenlieth ge bezug auf allgemeinen politischen
Einfluss und Einfluss auf die 6ffentliche Meinung und die GentechdebaitseAdem wurden die

Programme UCINET und KRACKPLOT beniitzt um herauszufinden, welchieukk als zentrale

Empfanger und/oder Geber von Informationen, Direktiven und finanzieller Unterstigielieg.

3. Ausgewadhlte Resultate der Umfrage

3.1 Ausgewahlte Resultate der deskriptiven Analyse

Bei der deskriptiven Analyse wurden die ersten drei Teile dageBogens auf aggregierter Ebene
analysiert. Das Beispiel Sudafrika illustriert wie man Belaggregierten Daten interpretieren kann.

In bestimmten Organisationen wurden mehrere Reptanten befragt um herauszufinden inwieweit die
Wahrnehmung innerhalb der wichtigen Organisatioagoh tatséchlich Ubereinstimmt. Dies vor allem
bei der University of the Philippinens Los BanoP({B) und dem internationalen Reisforschungszent-
rum IRRI
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Abbildung 1 zeigt wie die Befragten im Durchschnitt die Problemder Landwirtschaft einschatzen
und welches Potential sie in der Gentechnik sehen, diese ProbldiseauDie Y-Achse zeigt die
Skala von 1-5, welche die Befragten zur Einschatzung der Probleméesnéotentials bentitzten,
wahrend die X-Achse die 20 aufgelisteten Probleme, nach der eingeschétzten Bedagjieniy

Abbildung 1: Die eingeschatzte Bedeutung der Probiee in der Landwirtschaft und das Potential der
Gentechnik diese zu I6sen
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Ein erster Blick zeigt, dass ,Dirre’ (Drought) bei weitels wichtigstes Problem erachtet wird, ge-
folgt von ,Mangel an Investitionen in Forschung und Entwicklung’ (LatR&D), ,Bodenerosion’
(Soil Erosion), ,problematischer Agrarpolitik’ (AgPolicy) und ,nigger Bodenfruchtbarkeit’ (Soil
Fertility). Auffallig ist, dass die typischen Probleme von Kh&uern wie zum Beispiel ,Mangel and
Bewasserungssystemen’ (Irrigation Facilities), ,schlecitesmsportnetzwerk’ (Transport Network)
und ,Nachernteverluste’ (Postharvest Losses) offensichtlichieté sehr bedeutend angesehen wer-
den. Dies lasst sich mit der Tatsache erklaren, dass die @efeechdebatte beteiligten Akteure in
Sidafrika (sowohl auf der Gegner- wie auch auf der Beflrwonteyggisstenteils weisse Sldafrika-
ner sind, und daher auch dazu tendieren die Probleme der kapitalinteBeivietoe der weissen
Landwirte und nicht die der arbeitsintensiven Kleinbetriebe der schwarzen Beriikzu sehen.

Im Durchschnitt scheinen die meisten Befragten ein Potentialigrideen Gentechnik zur Behebung
von wichtigen Problemen wie Durre, hoher Pestizideinsatz (Riestjcischwankende Ernteertrage
(Fluctuating Yield), Schadlingsbefall (Pest Infestation) und Krankheitlfefant Disease) zu sehen.

Im Teil 2 des Fragebogens wurden die Befragten gebeten ihre Meieaiiglich sieben positiv und
sieben negativ gestellten Fragen kundzutun (wiederum in einer Skala von 1-5).

Abbildung 2 zeigt die allgemeine Wahrnehmung zu den Risiken und Nutzgmitemn Gentechnik.
Die Resultate sind auf dieselbe Weise dargestellt wie Abbildung 1:

Generell stimmen die meisten Befragten der positiven Behauptung zu, dagstebhmibdlogie nur ein
neues Werkzeug ist, das hilft Probleme, die mit konventionellentdiig nicht mehr geldst kénnen,
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zu beheben (Just a new toof.Hpagegen glauben die meisten Befragten, dass IPM/Biolandbau eine
bessere Alternative flr Kleinbauern darstellt um ihre Eigesorgung sicherzustellen (,Org. Far-
ming/IPM -). Dies steht auf den ersten Blick im WiderspruchZustimmung der positiven Behaup-
tung, dass schadlingsresistenter transgener Mais einen Baitr&gnahrungssicherheit liefert (Food

Security +). Wenn man jedoch die weisse Perspektive im Auged#dsst es sich mit der Tatsache
erklaren, dass es in Stdafrika noch keine Strategie gibt, wie man dienRratde Grundnahrungsmit-

telproduktion der Kleinbauern mit Hilfe der Biotechnologie minimiekénnte; hingegen scheinen
wiederum viele der Ansicht zu sein, dass der erwartete Proétgschub durch Gentechmais bei
Grossbauern zu Preissenkungen fiihren wird, von denen inshesondere dieBéniteerung profi-
tiert. Interessant ist auch, dass die meisten BefragtedemiGentechregulierung in Stidafrika nicht
zufrieden sind (regulation +) und glauben, dass die existierende Reggli@uch nicht konsequent

umgesetzt wird (implementation -). Die Behauptung das Gentechnahrungsmigmsthaftes Risiko
fur die menschliche Gesundheit darstellt, wird dennoch entschieden abgelehnt (sleajth ri

Abbildung 2: Positiv und negative gestellte Behaupngen zur Gentechnik
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In Form einer ,Radarillustration’ kann nun die Wahrnehmung der Risiken und Nutagoéitiv und
negativ gestellte Behauptungen) in Mexiko, Philippinen und Sidafrikgiclezn werden (siehe Ab-

bildung 3). Der Radius stellt zugleich die Skala von eins (Uberhathitainverstanden) bis 5 (absolut
einverstanden) dar. Die verschiedenen Eckpunkte reprasentieren die Statement

Die Interessenvertreter scheinen sich in allen drei Landemp &ingein, dass die Richtlinien zur bio-

logischen Richtlinien nicht implementiert werden (Implementatioddf deren anderen Seite glau-
ben alle, dass die Biotechnologie nur ein Werkzeug ist, dass Proliiindés! nicht mehr mit konven-

tioneller Zichtung geldst werden kénnen (just a new tool +) und Behauptoegéglich angeblicher

2

Risiken fur die menschliche Gesundheit werden verworfen (healtth-)isHingegen stellen die Inte-

ressenvertreter in den Philippinen die Nachhaltigkeit von Bt Naapéin starker in Frage (sustainabi-
lity -) als die Interessenvertreter in Stidafrika und insbesondexikM Biolandbau/IPM wird in Std-

(+) bezieht sich auf positiv gestellte Behaupemgnd (-) auf negativ gestellte Behauptungen.
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afrika und den Philippinen als bessere Alternative zur NahrungsmittelsichdauKgeinbauern ange-
sehen. Dies héchstwahrscheinlich aus unterschiedlichen Griinden: In den Philippinen h@kexiNG
erfolgreiches Konzept der integrierten Schadlingsbekédmpfung und deripadiven Reiszichtung
entwickelt, das sie als bessere, hausgemachte Alternativieaaes zu Biotechnologie. In Sudafrika
sind die Agrarprodukte der Biotechnologie hauptsachlich fir kapitalinte@ossbauern bestimmt.
Da keine Strategie existiert die Biotechnologie auch fiir didblEPme der Kleinbauern anzuwenden,
gilt Biolandbau/IPM als bessere Alternative fur Kleinbauern in Stidafrika.

Abbildung 3: Positiv und negative gestellte Behaupngen zur Gentechnik in Sidafrika, Mexiko
und den Philippinen

implementation (-)

not higher risks (-)

sustainability (-) food security (+)

organic agriculture (-) ethical concern (-)

——Mexico —=— Philippines South Africa ‘

Eine wichtige Frage in Teil 3 des Fragebogens lautete: locherl Ausmass geniessen die folgenden
Institutionen das Vertrauen der Offentlichkeit? Die Befragtessten dabei eine Liste von 13 Institu-
tionen in einer Skala von 1-5 bewerten. Die Abbildung 4 zeigt, das&kdidemie in Stdafrika (im
Durchschnittswert der Befragten) das grésste offentliche Mertr geniesst, wahrend Militar, Regie-
rung, Gewerkschaften und das Parlament am wenigsten Vertrauen haben.
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Abbildung 4:  Vertrauen in Institutionen
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3.2  Wahrnehmungsmuster in den Philippinen

Die Resultate des Fallbeispiels in den Philippinen zeigen wie digukitgierten Antworten aus Teil
1 und 2 des Fragebogens in Variablen zusammengefasst wurden und evadiesiir eine Clustera-
nalyse (Ward Procedure) und eine Hauptkomponentenanalyse (Biplot procedure) vewuvedeet

Basierend auf inhaltlicher Ahnlichkeit wurden sieben Variablen wie folgt @efini

= as Potential der Gentechnik zur Losung von agronomischen Problemen
(1)POTENA Das P ial der G hnik Lo ischen Probl
(Schadlingsbefall, Krankheitsbefall, hoher Pestizideinsatz, starkegErtr
schwankungen, hohe Inputkosten, niedrige Bodenfruchtbarkeit)
= as Potential der Gentechnik zur Lésung von Markt-und Infrasp r
(2)POTENM Das P ial der G hnik Lo Markt-und Inf odbe
lemen (Mangel an Bewasserung-. Lagerungs- und Transportinfrastruktur, in-
effiziente Markte, ungeniigende technische Assistenz)

(3)POTENN = Das Potential der Gentechnik zur Schadensbegrenzung von Nstiarkata
phen (Sturm, Dirre, Uberschwemmungen)
(4)POTENR = Das Potential der Gentechnik in bezug auf nachteilhafte pelikitass-

nahmen und langfristige Probleme (Wirtschaftspolitik, ungerechte Landver-
teilung, Bodenerosion (dient als Residualvariable)

(5)POTENTL = Die Einschatzung des wirtschaftlichen Potentials gensethweranderter
Produkte
(6)POSITIVE = Positiv gestellte Behauptungen bezlglich der griinen Gentechnik

(7)NEGATIVE Negativ gestellte Behauptungen beziglich der griinen Geikech

Die Befragten in der Biplotdarstellung sind gemass ihrer uigtitellen Zugehdorigkeit wie folgt er-
kennbar:
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A = Academia G = Government (Dept.&Agencies)
B = Business I = Rice Research Institute (IRRI)
CO = Consumer organizations L = Legislature

CH = Churches N = Non-governmental Organizations
IF = International Foundation IN = International NGO

ART = Artist M = Mass Media

Der Biplotdarstellung zu den Wahrnehmungsmustern der Interessetarerirden Philippinen (Ab-
bildung 5) ermdglicht die visuelle Identifizierung der Wahrnehmungsjedezelnen Teilnehmers der
Umfrage und zeigt zugleich die Resultate der Clusteranamkennbar durch die hinzugeflgten
Kreise), erkennbar in Form von drei verschiedenen Wahrnehmungsgruppédrmngeder Vektoren
reprasentiert den Eigenwert (Anteil der Erklarung der Variaer)Variable, wahrend der Winkel
zwischen den Variablen die Korrelation aufzeigt.

Abbildung 5: Biplot Macro
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Eine erste Wahrnehmungsgruppe (1) besteht hauptsachlich aus NG@wd(Bijderen o6ffentlichen
Interessengruppen (M, IN, CO, CH). Die Befragten dieser Grupperstier Gentechnik kritisch ge-
genlber; sie lehnen alle positiv gestellten Behauptungen (POSIEIV,Ewvahrend sie die meisten
negativ gestellten Behauptungen (NEGATIVE) beflrworten; ausseseden sie kein Potential fir
die grine Gentechnik in bezug auf die zahlreichen Probleme in der icesuthaft (POTENM, PO-
TENR, POTENN, POTENA, POTENTL).

Eine zweite Wahrnehmungsgruppe (2) reprasentiert hauptsachlich Wissdtiesaus Akademie (A),
Industrie (B) sowie national (G) und internationalen (l) Forschungsitest. Diese Befragten haben
generell eine positive Haltung gegentiber der Gentechnik (POB)THb6ch sehen sie das Potential
der Gentechnik vor allem aus der wirtschaftlichen Perspel@®@ITENTL) und bei der Lésung von
agronomischen Problemen (POTENA). Der dritte Wahrnehmungscluster (3) besiatis@ibhlich aus
Regierungsreprasentanten (G) und Politiker (L). Diese Gruppensclwei allem das Potential der
Gentechnik zur Losung der verschiedenen Probleme der Gentechnik hkelmz (POTENM,-N,-
R,-A). Auf der anderen Seite scheint die Gruppe eine ambivalente Haltung gegemiiRésilkdn und
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Nutzen der griinen Gentechnik zu haben; eine Halfte tendiert dazugditvrgestellten Behauptun-
gen zu befiirworten, wahrend die andere Halfte die positiv gestellten Behauptunfén beja

4. Politische Gewichtung der Wahrnehmungsgruppen deh die Netz-
werkanalyse am Beispiel der Philippinen

4.1 Allgemeine Information

In Teil 4 des Fragebogens fanden die Befragten eine politiscaevdt&tabelle vor, in welche sie die
von Schlisselinformanten ausgewahlten Organisationen nach bestimnigsieiK beurteilen muss-

ten. Jede Organisation in der Netzwerktabelle wurde einer Inetgiminstitutionengruppe zugeord-
net. Die Tabelle enthielt insgesamt 65 Organisationen zusamrassgif die folgenden 16 verschie-
denen Institutionengruppen.

- Artists - International organizations (I0Os)
- Academics (UPLB) - International NGOs

- Barangays - IRRI

- Business - Legislative institutions

- Church - Columnists (Media)

- Consumer organizations (COs) - Military

- Government agencies (GAS) - NGOs

- Government administration (GOSs) - Unions

Barangays (traditionelle lokale Organisationseinheiten in deiippinién), das Militar und Gewerk-
schaften wurden hinzugefugt und Regierungsinstitutionen wurden untertsilhisterien (GO) und
Amter (GA).

Obschon die hinzugefiigten Organisationen nicht direkt in der Debattheugniine Gentechnik in-
volviert sind, sind sie dennoch politisch relevant und kénnten zu einearapaeitpunkt in die De-
batte eintreten.

Insgesamt waren 66% der von den Befragten reprasentierten @tgarga auch in der politischen
Netzwerktabelle aufgelistet.

4.2 Bekannte Institutionen und Personlichkeiten

Abbildung 6 zeigt die durchschnittliche Haufigkeit mit welcher aidgelisteten Organisationen er-
wahnt wurden. Indem die Anzahl Erwéahnungen der einzelnen Organisationddienifand danach

durch die Zahl der Organisationen innerhalb der jeweiligen Institutgyappe dividiert wurde, wurde

die durchschnittliche Anzahl Erwdhnungen pro Institutionengruppe ausgerédargestellt auf der

Y-Achse).

Unter den involvierten politischen Akteuren in den Philippinen scheinerBdéragten die Regie-
rungsministerien, das internationale Reisforschungszentrum und diatiegi (politische Parteien)
am relevantesten zu sein. Konsumentenorganisationen, Kiinstler und Sshaétdn scheinen hinge-
gen nicht als besonders prominent zu gelten. Das Militar und diedgrs erscheinen im mittleren
Feld des Diagrams obwonhl sie eigentlich nicht als sehr relévatdr Debatte gelten. Dies kann mit
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dem Prestigefaktor erklart werden: in den Philippinen geltenBgeeehungen zur Armee und zu den
Barangays (welche alte philippinische Tradition und Lokaldemokragigisentieren) als relevant fur
politischen Einfluss.

Abbildung 6: Die prominentesten Akteure in der Delatte
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Charismatische Personlichkeiten spielen in der philippinischenkPeiite wichtige Rolle. Die Be-
fragten wurden daher befragt, ob sie gewisse Personlichkeitelenjéweiligen Organisation in Ver-
bindung bringen und wenn ja, welche.

Abbildung 7: Die 15 wichtigsten Personlichkeiten af Institutionengruppen verteilt

number of personalities

GO NGO GA UPLB

Die totale Anzahl der Erwdhnungen einer Personlichkeit einemiagtn Organisation wurde der
jeweiligen Institutionengruppe zugeordnet. Abbildung 7 zeigt die Vengitler 15 wichtigsten Per-
sonlichkeiten Uber die verschiedenen Institutionengruppen (die am meistgte Personlichkeit
wurde 17 Mal erwédhnt, die am wenigsten (unter den 15) insgesamt 7 Mal).

Ein erster Blick zeigt, dass 9 der 15 wichtigsten Personlitdkeius Regierungsinstitutionen stam-
men. Uberraschend ist, dass auch 4 Personlichkeiten aus der NGO Knppen, denn die Organi-
sationen, die diese Personlichkeiten vertreten, sind offenbar wedrggannt (siehe Abbildung 6).
Dies deutet an, dass vor allem die Regierungspolitik und die pagsenentarische Opposition
(NGO) mit charismatischen Personlichkeiten in Verbindung gebreettden. Die Tatsache, dass die



Gentechnik-Debatte in Entwicklungsl&ndern 49

Diskussion um die Nutzen und Risiken der grinen Gentechnik vor aliebnizersitaten gefiihrt
wird, zeigt sich in den 2 Persotnlichkeiten aus der Akademie (YRIi® sich in der Debatte stark zu
engagieren scheinen.

4.3 Der geschatzte Einfluss der politischen Akteure in der Debatte

Die einzelnen Befragten mussten weiter alle aufgelistetgar@sationen (mit Ausnahme derjenigen,
die sie selber reprasentieren) einschatzen nach

1. Einfluss im politischen Entscheidungsprozess

2.  Einfluss auf die 6ffentliche Meinung

3. Einfluss auf die Gentechnikdebatte

4.  Einfluss auf die Debatte um den transgenen Reis.

Die Befragten konnten den Einfluss der Organisationen in einer Rdag®n 1-4 bewerten (4 Punk-
te = sehr grosser Einfluss, 1 = geringer Einfluss, Leer = kein Einfluss).

Einmal mehr wurde die Anzahl Punkte der einzelnen Organisationegreciiget und dividiert durch
die Anzahl Organisationen in der Institutionengruppe.

Abbildung 8 vergleicht den Einfluss auf 6ffentliche Meinung mit demfl&ss auf politische Ent-
scheidungsprozesse (Y-Achse zeigt die durchschnittliche Punktezahl detibrstitgruppe an).

Wahrend die Kirche und die Massenmedien als einflussreichsteutiostén bei der Formierung der
offentlichen Meinung gelten, sind es beim Einfluss auf politischeckaidungsprozesse die Legisla-
tive und die Regierung.

Der Einfluss auf die 6ffentliche Meinung scheint gleichmassiger vexteiein als der Einfluss auf
die politischen Entscheidungsprozesse (die Linie der Balken fallt steileragtguf die Charakteristik
einer Elitedemokratie hindeutet. NGOs gelten ebenfalls als selussidich in bezug auf die 6ffentli-
che Meinung.

Dies im Gegensatz zum Einfluss auf politische Entscheidungspeoztiss féllt auf, dass internatio-
nale wissenschaftliche Institutionen (IRRI) und Internationale @&leigprganisationen (10) als ein-
flussreicher gelten als nationale akademische Institutionen (UPLB).

Abbildung 8: Der eingeschétzte Einfluss auf polische Entscheidungen und 6ffentliche Meinung
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Abbildung 9 vergleicht den Einfluss auf die Debatte um den transgenemReler allgemeinen Gen-
technikdebatte. Hier scheinen die akademischen Institutionen (UWRIBIRRI die einflussreichsten
Akteure zu sein. Uberraschenderweise wird der Einfluss der internationales b&G&@er Debatte um
den transgenen Reis als hoher eingeschétzt als derjenige dealeatiNGOs. Dies lasst sich mit der
dominanten Rolle von Greenpeace erklaren, welche 1995 mit dem Abfarmgardgenen Reissaat-
gutes von Zirich nach Manila einen Medienskandal initiierte, derrirP@idippinen zu 6ffentlichen
Hearings fuhrte. Die Kirche, welche den grossten Einfluss aufff#iatliche Debatte hatte, scheint in
beiden Gentechnikdebatten nicht besonders engagiert zu sein.

Abbildung 9: Eingeschéatzter Einfluss auf die Debae um Bt Reis und die allgemeine Gentechdebatte

Influence on the debate on BT-rice Influence on the debate on genetic engineering
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4.4 Netzwerke der Zusammenarbeit

Die Befragten wurden schliesslich noch gebeten aufzuflihren mih@el®rganisationen sie zusam-
menarbeiten und in welcher Art (gebe/erhalte Informationen, Dierktifinanzielle Unterstiitzung).
Eine umfassende Darstellung aller Links der aufgelisteten Organisatverursacht einige Probleme.
Es ist weder moglich samtliche Beziehungen in eine GbersichiNbbh#dung zu kriegen, noch macht
es Sinn die Organisationen wiederum als Institutionengruppen darenstidhn dann wirden wert-
volle Informationen Uber die wichtigsten Organisationen in diesardggnen Institutionengruppen
verloren gehen. Die in Abbildung 10, 11 und 12 dargestellten Netzwerkentoeen sich auf die
separaten Netzwerke zu Information, Direktiven und finanzielletekdtiitzung. In der politischen
Netzwerktabelle wurden nur die asymmetrischen Beziehungen fuisdiglle Darstellung bertcksich-
tigt, da dies fir mehr Ubersicht und zu einer schnelleren Identifizierung der @Kkt

Ingesamt wurden sechs Kooperationsnetzwerke mit der Prozedur ANé&sEhaffen (1. Informati-
onsgeber, 2. Informationsnehmer, 3. Direktivengeber, 4. Direktivennehm@geldgeber, 6. Geld-
nehmer). Diese sechs wurden dann in 3 Kooperationsnetzwerke zusanassngedem die Geber-
und Nehmernetzwerke zusammengenommen wurden. Ein Problem diesateil bittzwerkevaluati-
on ist die geringe Anzahl Befragten, welche diesen Teil ausgeéiden (insgesamt 60%). Durch die
Symmetrisierung der Daten kann jedoch das Netzwerk vervollgtawdrden (e.g. wenn Befragter
einer Organisation angibt Geld an eine andere Organisation zu gebenman annehmen, dass ein
Befragter dieser anderen Organisation angeben wirde, dass er oder sie Geld rsterdarkeiegt).
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Abbildung 10: Das Informationsnetzwerk in den Philppinen
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Abbildung 10 zeigt, dass so erhaltene Informationsnetzwerk. Bei demiafionsverteilung zeigt es
sich, dass Regierungsministerien (GO3) und wissenschaftlichautiosten wie UPLB (UP1, UP2,
UP3) and IRRI (IR) als die Hauptquellen angesehen werden. Auf dareartsieite sind es die Partei-
en der gesetzgeberischen Institutionen (LG3, LG2, LG1) und die Massienn{®E), die sich als
Hauptempfanger von Informationen erweisen. Zahlreiche NGOs sind Bbgntaninent im Netz-
werk vertreten (N1, N2, N3, etc.). In der Regel sind sie sowohl &mpf als auch Geber von Infor-
mationen. Oftmals erhalten sie dabei die Informationen von wissdtletigm Institutionen und ge-
ben sie weiter an gesetzgeberische Institutionen und die Massenrfedi. N1, N2, N4, N5, N7, N9,
N10). Dies deutet auf offentlichkeitswirksam gestalteten NGO Kampagnen hi

Abbildung 11: Das Netzwerk der Direktiven in den Rilippinen
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Abbildung 11 portratiert das Direktivennetzwerk. Gewisse Regisamter (GA2, GAl, GA6), Re-

gierungsministerien (GO1, GO4, GO5) und Vertreter von gesetzgebeni Institutionen (LG1, LG3)

gelten als die wichtigsten Direktivengeber. Bei den Regiedmgsn handelt es sich vor allem of
Behorden, die fur wirtschaftliche Entwicklung, biologische Sichenneit Nachhaltigkeit zustandig

sind. Die wichtigsten Empfanger von Direkten sind internation®geuhd nationale Forschungsinsti-
tute (GA3, GA7, GA5, GAS8).

Abbildung 12 stellt das Netzwerk der finanziellen ZusammenarbeitQlane Zweifel sind des die
internationalen Geldgeberorganisationen (11, 12, 13, 14, 15, 17, 18, 19), welakegrésste Gewicht in
diesem Netzwerk haben. Diese unterstiitzen sowohl IRRI, sowierRegs- und Nichtregierungsor-
ganisationen. Das Ministerium flr Wissenschaft und Technologie (@i@5) quasi als Verteilungs-
zentrum von finanziellen Ressourcen. Es erhalt finanzielle Uateusig von internationalen Geldge-
bern und vergibt zugleich Gelder an nationale Forschungsinstitute (@Aakademische Institutio-
nen (UP). IRRI (IR) scheint seine finanzielle Unterstltzungduliesslich von internationalen Geld-
gebern zu bekommen und steht dabei in direkter Konkurrenz zu NGOs.

NGOs (N13, N 11, N10, N9) scheinen ebenfalls einen direkten Zugang maiigealer finanzieller
Unterstutzung (11, 17, 19, 12, IN4) zu haben und scheinen in keiner WeisBegirrungsgeldern ab-
hangig zu sein. Dies ermdglicht es auch mit der Regierung auf Konfrontation zuugeheermindert
den Anreiz zum politischen Kompromiss, denn die Regierung kann niclefldiasRessourcen wie
auslandische Geldgeber offerieren. Die daraus entstehende polR@iahnisierung mag im Interesse
bestimmter auslandischer Geldgeber sein, sie nitzt jedoch wenig, wenn es ddreimegkonstruki-
ve Debatte um die griine Gentechnik zu fihren. Kirche und Industrie scheinen in Natzemrk nur
im geringen Masse vertreten zu sein.

Abbildung 12: Das Netzwerk der finanziellen Untertitzung
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5. Schlussfolgerungen

Die Umfragen in den Philippinen, Mexiko und Sudafrika zeigen, dass tiamalken Interessenvertre-
ter in diesen Landern generell eine pragmatische Einstellunfygzarbiotechnologie haben. In allen
drei Landern glaubt eine Mehrheit, dass die griine Gentechnik ein iRlobetwichtige Probleme in

der Landwirtschaft zu l6sen. Die bestehende Skepsis gegenlberathaligkeit von schadlingsre-
sistenten Nutzpflanzen bezieht sich vor allem auf die Zweifsls &egulierungen zur biologischen
Sicherheit konsequent und effektiv umgesetzt werden. Nicht socnvieriopa, glaubt eine Mehrheit
der Interessenvertreter in diesen Landern, dass Angste beziigligesumdheitlichen Risiken beim
Konsum von GVOs nicht berechtigt sind.

Die politische Netzwerkanalyse zeigt gerade im Fall deligpinen, dass es Persotnlichkeiten aus
Regierungs- und Nichtregierungsorganisationen sind, die die 6ffenfliebatte dominieren. Auch
wird deutlich, dass nationale NGOs mit Extrempositionen ausschdlessaim Ausland finanziert
werden. Die Konsequenz davon ist, dass diese NGOs keinen Komprorhissnin€er Regierung
suchen mussen oder durfen, denn finanziell sind sie von internationalerel@std@bhangig, die
gerade nicht den Kompromiss wollen. Ihre Protestthemen werden zudanmeicr von der lokalen
Bevolkerung, sondern von meist westlichen Geldgebern bestimmt.doigaBhtung wurde nicht nur
in den Philippinen, sondern auch in Sudafrika und Mexiko gemacht. Dies m&igdich nicht, dass
es keine legitimen Vorbehalte gegeniber der grinen Gentechnilogilit.die potentiellen Risiken
missen immer den moéglichen Nutzen gerade in Entwicklungslandern gegesidérwerden und es
sollte den Leuten in diesen Landern Uberlassen werden, welche Techmalegibernehmen wollen
um ihre Probleme zu bewaltigen.

Die Wahrnehmungsanalyse, in Kombination mit der politische Netzwalse, haben sich sehr be-
wahrt um Wahrnehmungen und Interessen in der offentlichen Debatte iclangslandern zu un-
tersuchen und politisch zu gewichten. Ein solcher Ansatz kénnte auch oiberesvEir die Untersu-
chung eines politischen Themas in der Schweiz angewandt werden.
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Netzwerkanwendungen und Soziales Kapital in der Baebswirt-
schaftslehre

Berno Buechel, Thorsten Teichert und Katja Rost

1. Einleitung

Atomisierte Akteursmodelle haben im sozialwissenschaftlichekudé empirische und theoretische
Einschrankungen erfahren. In Folge hiervon erweitern neuere Forschuitgsahse Erklarungsebe-
ne vom einzelnen Akteur hin zu einem Beziehungsnetz. In der Bethitdzhaftiehre kommt den
Transaktionen zwischen Akteuren eine historisch besondere Bedeutuhgradgtern als diese wirt-
schaftliche Beziehungen zwischen Organisationen und Beziehungen azwhditgkedern von Orga-
nisationen zum Untersuchungsgegenstand hat. Die Bedeutung von Netzsenkeler Betriebswirt-
schaftslehre zudem eng verknupft mit dem Begriff des sozialen Kapitals.

Ziel dieses Beitrages ist eine Reflexion von Netzwerkpetsekund ihrer Bedeutung im betriebs-
wirtschaftlichen Diskurs. Dazu dient eine bibliometrische AnatieseBegriffes des sozialen Kapitals,
in der Konzepte und Verwendungsweisen empirisch erfasst werdenlshtittaltlicher Reflexion
werden divergierende Perspektiven systematisiert.

Nach Aufzeigen des Spektrums von betriebswirtschaftlichen Netameendungen werden die be-
deutendsten Autoren zu sozialem Kapital und ihre Konzepte vorgelstadiner vertieften Analyse
werden vier idealtypische Perspektiven unterschieden, die den kema#jetn Diskurs zum Sozialka-
pital pragen. Diese prinzipiellen Auslegungstypen werden abschigssie den konkreten betriebs-
wirtschaftlichen Netzwerkanwendungen verbunden, wodurch Zusammenhanghenwiheoreti-
schen Grundannahmen und empirischen Forschungsarbeiten aufgezeigt werden.

2. Spektrum betriebswirtschaftlicher Netzwerkanwendingen

Betriebswirtschaftliche Anwendungsfelder von Netzwerkbetrachtusmehbreit gefachert: Sie rei-
chen von der Mikroebene individueller Beziehungen bis hin zur Analysarggesellschaftlicher
Vorgange. Folgende Auflistung von aktuellen Themen der OrganisatinddVlanagementforschung
soll dieses Spektrum wiedergeben (vgl. Tab. 1). Bei der Auswahhwigrefiihrten Themengebieten
lehnen wir uns an eine Strukturierung von Borgatti und Foster anBeghatti/Foster 2004; Ad-
ler/Kwon 2002; Lin 2001), die soziale Kognitionen, origindres sozialestdafbiier: individuelle
Netzeffekte), Gruppenprozesse, Wissensmanagement, Netzwerkatiganisseschaftsverflechtun-
gen, Joint Ventures/Allianzen, und Embeddedness als prominente aktuelle Forgebiatgklassifi-
zZieren.
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Tabelle 1: Ebenen betriebswirtschaftlicher Netzwekanwendungen
Priméare Untersu- Themengebiet betriebswirtschaftliche Fragestellungen (Bei-
chungsebene spiele)

Individualebene : .
Soziale Kognitionen Woraus resultiert soziales Ansehen?

Individuelle Netzeffekte ) ) ) )
Wie beeinflusse ich Karriere und Gehalt?

Gruppenebene Gruppenprozesse Wie sind Teamprozesse zu gestalten?
Wissensmanagement Wie findet organisationales Lernen statt?
Organisationsebene Netzwerkorganisation  Planungs- und Entscheidungsprozesse?
Geschéftsverflechtungen Wie finden Diffusionsprozesse statt?
Interorganisationale Joint Ventures/Allianzen  Was flihrt zum Erfolg von Kooperationen?
Ebene Embeddedness Wie entstehen regionale Cluster?

a) Personalpsychologische Forschungsarbeitersadi@le Kognitionenin Netzwerken untersuchen,
beschaftigen sich mit der gegenseitigen Perzeption von Ordgangaitgliedern. Die begrenzte
Wahrnehmung des sozialen Gefiiges beeinflusst individuelle Entscheidurmgewjederum auf die
soziale Struktur rickwirkt. Im Zentrum des Interesses stehagebtellungen zu Anerkennung und
Status: Untersucht werden u.a. die Entstehung von wechselseitiggmkRewischen Organisations-
zugehorigen, Ursachen der Uberschatzung statustrachtiger PersonBetedetinanten der Perzepti-
on anderer Organisationsmitglieder.

b) Als ein klassisches Anwendungsfeld konnenidéviduellen Netzeffekte eines Organisations-

mitgliedes betrachtet werden. Es geht dabei um die Frage, evigodition im Netzwerk und die Stér-
ke und Art der Beziehungen dem Einzelnen zu héherem Lohn, Macht, hoheretd¥labd besseren

Jobs verhelfen. Neben Personalrekrutierung, Karriere und Gehalt,b&nduwgch individuelle Leis-

tungsfahigkeit, Kreativitat und Innovativitdt Themen in diesem Bereich.

c) Von der Forschung zu individuellen Vorteilen unterschieden werden, kombeiteh, die sich
Gruppenprozessenwidmen. Durch intensive Interaktionen entstehen Verhaltensweiseruppé&h,
die als eine gemeinsame Kultur zu verstehen sind. Erklarungefféetsowohl Solidaritat, ethisches
Verhalten, Konfliktverhalten, und Probleme des Einigkeitsdenkensuals die Wahl von Referenz-
personen, die Wahl des informellen PersonenkreisesTaoil Knowledge Besonderes Augenmerk
gilt der Ahnlichkeit von Gruppenmitgliedern, die einerseits einuR&svon Gruppenprozessen ist,
andererseits auch die Grundlage fir die selektive Zusammenseturgruppen bieten kani¢-
mophily).

d) DasWissensmanagemenuntersucht die Prozesse innerhalb von Organisationen und zwischen
Organisationen, in welchen Wissen hervorbebracht, geteilt und zevitdriNetzwerkbetrachtungen
kommen dabei eine besondere Bedeutung zu, da das Beziehungsnetz den Z\ensgrz definiert

und komplexes Wissen nur in intensiven sozialen Interaktionen Uberikagden kann. Anwendun-

gen betreffen organisationale Wissensspeicherung und —nutzung, wetigssléeirnenCommuni-

ties of Practicaund organisationales Lernen.

e) Traditionelle Organisationsformen werden \Wetzwerkorganisationenerganzt — nach einigen
Theoretikern sogar ersetzt (Venkatraman/Henderson 1998). Dabei Wertd@rerkorganisationen als
Intermediéar zwischen den Koordinationsformen Markt und Hierarchiehge$ Forschungsthemen

6 Postuliert werden die Reduktion von Transaktiossén und die Erhdhung von Flexibilitat.
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sind das Aufzeigens von Planungs- und Entscheidungsprozessen, tempdrsi@rdaelisation und
Uberlegungen zur Flexibilitat.

f) GeschéftsverflechtungenDurch Mitgliedschaft in mehreren Verwaltungsraten und elittehsC
sind Topmanager unterschiedlicher Firmen verbunden. Die Folgen fégmdigigen Unternehmungen
bilden ein spezielles Forschungsfeldtérlocking Directorates Untersucht werden Abhangigkeiten,
wechselseitige Kontrolle und d Bewaltigung von Unsicherheiten. $gamf Arbeiten beschaftigen
sich mit CEO —Pramien, Diffusion von Produkten, Adoption von OrganisatiakBgen, Formation
von Joint-Ventures, Mergers & Acquisitions oder Imitationsstrategien.

g) Joint-Ventures und Allianzen haben sich zu einem eigenen Forschungsfeld entwickelt. Die lang-
fristige Beziehung zweier Organisationen steht dabei meigeimrum. Untersucht werden Fragestel-
lungen zu Performance von Startups, Zugang zu Ressourcen, Abhangigkeitaaidung von Op-
portunismus, Qualitat und Kontinuitat von Geschaftsbeziehungen und die Watdrtiesr fir solche
Kooperationen.

h) Verwandt zu der Joint Venture Forschung ist der Bereicltitdyettung in ein Beziehungsnetz.
Das Verhalten von Firmen wird unter dem Aspekt ihrer Partndischidetrachtet. Diese bestehen als
soziale Beziehungen, &hnlich zu Individuen. Themen dieser eher thdwmetiSorschungsrichtung
sind Legitimierungsprozesse, Adoptionsprozesse, Ressourcenaustausctkl&miwind Innovativi-
tat regionaler Cluster, und Unsicherheitshewaltigung.

3. Fundierung des betriebswirtschaftlichen Diskurse zum Sozialkapi-
tal

Die Etablierung von Netzwerksichtweisen in der Betriebswirfstdtare und ihr theoretischer Diskurs
sind eng mit dem Begriff des sozialen Kapitals verbunden. Anhand l@ini@metrischen Analyse
sollen im Folgenden die Verbreitung und die divergierenden Konzeptionemwziates Kapital aus-
gearbeitet werden.

3.1 Verbreitung von Sozialkapitalkonzepten

Fur eine systematische Untersuchung der Verwendungen des Bexpffifgles Kapitalvurden die im
Social Science Citation Index (SSCI) von Januar 1950 bis Januar 208=tearfArtikel, die den Beg-
riff ,social capital’ im Titel, der Kurzzusammenfassung oden &ehlagwortern angeben, ermittelt.
Eine (grobe) Abgrenzung in Beitrage der Sozialwissenschafteflllgemeinen sowie solcher der
betriebswirtschaftlichen Forschung (im Folgenden ,BWL") erfolgtdand der verétffentlichenden
Zeitschriften. Als Abgrenzungskriterium fir BWL dienen die Karégn ,Management* und ,Busi-
ness” des SSCI, in welchen ca. 100 Zeitschriften gelistet sinelsdng wurden 1265 Publikationen
identifiziert; aus dem Bereich Management stammen nach deffgaen Systematisierung indikativ
235 Artikel. Wie aus Abbildung ersichtlich, ist ein starkes Aggteivon Veroffentlichungen zum
Thema soziales Kapital zu verzeichrien.
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Abbildung 1: Veroffentlichungen zu sozialem Kapitd von 1959 bis Januar 2004
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Als Ausgangspunkt betrachtet diese Arbeit zunachst, welche Autoren von Publikationd hema
haufig referenziert werden, um aufzuzeigen wer den Diskurs besonders geprBigg Aaialyse ver-

weist im Bereich der gesamten Sozialwissenschaften auf die Autoren J.i8agdie D. Putnam, A.
Portes, |. Kawachi, P. Bourdieu und R. J. Sampson (vgl. Tab. 2). In der BWL werden am h&ufigsten
M. S. Granovetter, J. S. Coleman, R. S. Burt, A. Portes, R. D. Putnam und R. Gulati aufgégriffe

Tabelle 2: Erhaltene Zitate /Autor zum Thema sozikes Kapital von 1959 bis Januar 2004
Rang Anzahl Zitate aus Managementzeitschriften Wrzitate gesamte Sozialwissenschaft
1 GRANOVETTER_MS 71 COLEMAN_JS 762
2 COLEMAN_JS 51 PUTNAM_RD 734
3 BURT_RS 43 PORTES_A 546
4 PORTES_A 38 KAWACHI_| 429
5 PUTNAM_RD 29 BOURDIEU_P 307
6 GULATIL_R 26 SAMPSON_RJ 278
7 Uzzl_B 25 GRANOVETTER_MS 244
8 KOGUT_B 24 BURT_RS 160
9 KRACKHARDT_D 22 WOOLCOCK_M 155
10 WELLMAN_B 21 LIN_N 152

3.2 Zentrale Autoren im betriebswirtschaftlichen Diskurs

Die sechs in Management-Zeitschriften am haufigsten zitiektgoren zu sozialem Kapital sollen
kurz vorgestellt werden, da die theoretischen Uberlegungen diesssijédd den Ausgangspunkt und
das Fundament der betriebswirtschaftlichen Auseinandersetzung mit Nemwédden.

! Eine leichte zeitliche Verzdgerung ist im Beredidr BWL beobachtbar, was fur eine differenzient- E
wicklung und Verbreitung des Diskurses zu soziakapital spricht.
8 Die Unterschiede in beiden Ranglisten sowie degektellte Zeitverzug zeigen, dass der Diskurs zum

Sozialkapital nicht uniform verlauft, sondern ustdriedliche Schwerpunkte aufweist. Inhaltlich deute
sich an, dass sozialwissenschaftliche Grundlagenbatriebswirtschaftliche Anwendungen dieses Kon-
zeptes unterschiedlich gepragt sind.
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3.2.1 Mark S. Granovetter

Granovetter nannte seinen Ansatz selbst ,New Economic Socioldgyghovetter 1985). Diese
Sichtweise wendet sich ab von Modellen, die entweder der Struktaueichwaches oder zu starkes
Gewicht beziiglich individuellem Handeln beimes¥ebintersozialisiert ist typischerweise ein Ak-
teursbild bei der Annahme von atomisierten Handlungstragern, wie klehbes’schen Naturzustand
beschrieben werden und in der mikrotkonomischen Theorie ihre Verbreitung. flttlersozialisiert,
auf der anderen Seite, sind die ,Akteure” (hier findet dieses Wort bereitsGminee) in der System-
theorie oder allgemeiner in strukturfunktionalistischen Ansatzem.Shiuktur determiniert den Ein-
zelnen, beispielsweise durch internalisierte Normen, so dasskeinaB8m fir ein eigentliches Han-
deln mehr bleibt. Die Wirklichkeit und gleichzeitig eine sinnvélibeitshypothese liegt nach Grano-
vetter zwischen diesen zwei Polen (Granovetter 1985). Seine Kegrlksagt, dass alle Handlungs-
trager in Netzwerke sozialer Beziehungen eingebettet sihdZwkin / DiMaggio 1990; Granovetter
1979).

3.2.2 James S. Coleman

Colemans Argumentation zu sozialem Kapital baut auf einer Mdkm-Makro-Modellierung auf
(Coleman 1990), wobei didaximierung von Zieleand dasHandeln rationaler Wahilen handlungs-
theoretischen Rahmen bilden. Handlungsstrukturen auf der Makro-Ebentussen durch Ressour-
cenausstattung, Kontrolle und Interesse die Handlungen der Individuen adfkdesEbene. Diese
tangieren wiederum auf der Makro-Ebene die Entstehung von Bezigypemgsivie Herrschafts-,
Vertrauensbeziehungen und Normen. Soziale Beziehungen kdnnen demnach sowohl als Kamponente
sozialer Strukturen (Makro-Ebene) als auch als individuelle dressn (Mikro-Ebene) betrachtet
werden.

3.2.3 Ronald S. Burt

Burt untersucht vertieft den Einfluss der Netzwerkstruktur adividuelle Vorteile von einzelnen
Knoten. Ein Grundmuster der Phanomene, die er betrachtet, ist die Katiwstales tertius gaudens:
-When you take the opportunity to be the tertius, you are an entreprienir literal sense of the
word — a person who generates profit from being between others“1822). Bekanntestes Resultat
dieser Forschungsrichtung sind die (primaren und sekundéren) strukturellen BirteKonzeption
von Sozialkapital beruht auf Gelegenheitsstrukturen, die sich mit Hilfe diolfe deiNetzwerkana-
lyseaufdecken lassen (Burt 1997).

3.2.4 Alejandro Portes

Auch Portes beschéftigt sich mit sozialem Kapital als individu®essource. Soziales Kapital zeigt
sich in positiven 6konomischen Effekten, die sozialen Beziehungen egesptiPortes 1995; Portes
1998: 6). Das Beziehungsnetz kann jedoch auch die individuellen Ressoursehraaiken, indem
sich Sanktionen gegen abweichendes Verhalten etablieren (Portesllie9d%istungen, die soziales
Kapital ausmachen, unterscheidet Portes nach ihrer Handlungsmotivatdiruistisch und instru-
mentell. Zu den altruistischen Motiven gehéren Leistungen aufgrund valissben Werten oder der
Identifikation mit der Gruppe. Diese entstehen nach Portes (1998) chaictishation als internalisier-

10 undersocialized", ,oversocialized“. Vgl. Grandter (1985:483).
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te Normen. Zu den instrumentellen Motiven gehdren Handlungen, deren Motiv in einemeStatnsg
oder in Gegenleistungen liegt. Diese beruhen auf der Verpflichtung zu Rezip{®Bl#t#l964).

3.2.5 Robert D. Putnam

Liberalismus, freie Markte und das daraus resultierende egbistigerhalten von Individuen fuhren
nach Ansicht von Putham und Gesinnungsgenossen zu einem Zusammenbruchlldehagléchen
Ordnung und Kultur (Rosa 1998: 203; Putnam 1995a, b). In seinen Arbeiten untersneim Higt
Auswirkung unterschiedlicher Grade sozialen Kapitals in verschégd®&egionen. Intention ist die
Erklarung von politischen Werten und partizipativem Verhalten isitter Pfadabhangigkeit gesell-
schaftlicher Strukturen und Kultur (Putnam 1993). Kulturelle Habits undtali&lodels verstarken
ein einmal institutionalisiertes Muster (Putnam 1993: 108), so das&sisellschaften in einem von
zwei Gleichgewichtszustanden einpendeln: Defektion oder Reziprozitat.

3.2.6 Ranjay Gulati

Gulatis Forschungsrichtung beschéftigt sich mit der spezifischalitgtvertrauensvoller Kooperati-
onenautonomer Partner (Gulati 1995a, 1998). Entscheidend ist nicht die Gross&trofteur eines
Netzwerkes, sondern die Bundelung von Ressourcen fir die ErreichunfissperiLern- und Inno-
vations-Potenziale (Powell 1990). Bisher autonome Akteure arbeitezin@in begrenzten Zeitraum
zur Erreichung partikularer Ziele zusammen. Durch den exklusiveangugeniger Partner und die
hinreichende zeitliche Begrenzung bestehen wenige Mdglichkeitemedgmseitigen Tauschung.
Wechselseitiges Vertraudn Verlasslichkeit und Leistungsfahigkeit des Partners drtsierch dis-
kursive Aushandlungen und kann auch zur Regulierung von Konflikten genuti#nyeso Gulatis
Argumentation.

4. Betriebswirtschaftliche Auslegungen sozialen Kafals

Bereits die Charakterisierung der zentralen Autoren zeigt, diasénséatze zu Sozialkapital (bzw.
Netzwerkbetrachtungen) verschiedenartiger Natur sind. Im Folgesallem die wichtigsten Denk-
weisen identifiziert und zu konzeptionellen Perspektiven systeigrativerden. Dazu werden zunéchst
Autoren, die nach Ansicht der Rezipienten eine ahnliche Forschungsanifaas sozialem Kapital
verwenden, zu Gruppen zusammengefasst.

Dies geschieht unter Verwendung der Kozitationsan&lydi& beleuchtet, in welchem Zusammen-
hang zentrale Autoren innerhalb des betriebswirtschaftlichen Deskarggegriffen werden. Die Ko-
zitationsanalyse beruht auf der Annahme, dass zwei Arbeiten, dienasrdatten gemeinsam zitiert
werden, eine wahrgenommene Verknipfung aufweisen, und dass die Staekeveiknipfung von
der gemeinsamen Zitationshaufigkeit Uber Dritte angegeber®wi& Gruppenbildung erfolgt mit

23 Einbezogen wurden Autoren, die von mindestensrSchiedenen Autoren aufgegriffen wurden und des

weiteren Uberdurchschnittlich viele Zitate erhieltéuf diese Art und Weise wurden fir die gesante S
Zialwissenschaft bzw. fir den Bereich des Managéeseparate Netzwerke mit ca. 200 zitierten Autoren
ermittelt.

24 Vgl. Garfield (1973), Small (1973). BemerkungDie Kozitationsanalyse verbindet &ltere Arbeiteblsf
diese nachfolgend von jingeren Arbeiten gemeinstiertaverden. Bemerkung 2: Auf die Problematik
der Beriicksichtigung ,nackter’ Zitationen sei vegsén.
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der Hilfe der Faktorenanalyse (Hauptkomponentenanalyse), umistatishterlegte Ergebnisse zu
gewinnen.

Abbildung 2: Kozitationsanalyse referenzierter Aubren zum Thema Sozialkapital
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Wie Abbildung 2 zeigt, ergeben sich vier deutlich voneinander abgeégr&omponenten. Wir ver-
einfachen die nachfolgende Betrachtung durch die Annahme, dass AutoreiK@imgonente aus
Rezipientensicht ein @hnliches Sozialkapitalkonzept besitzen. Diedellhafte Vereinfachung er-
laubt eine Komplexitatsreduktion kontrastierbarer Idealtypen, wobdisRiiliisse auf Autoren nicht
mehr zwingend sind. Zur strukturierten Betrachtung wird im Sinnes dimgut-Throughput-Output
Modells charakterisiert, wer Trager von Sozialkapital istifiviefern er dieses gestalten kann (ii) und
welche Ertrage daraus entspringen (iii).

4.1 Soziales Kapital als Wissensressource

Die Autoren Kogut, Cohen, Prahalad, Teece, Barney und Gulati u.a. werddschifolgenden dem
Oberbegriff ,Wissensperspektive* zugeordnet. WissensbasiertétZmdbeschaftigen sich mit der
Frage, wie in Organisationen Kernkompeterizentstehen, beeinflusst und gestaltet werden kénnen
und welche Auswirkungen diese haben (Grant 1996; Teece et al. 1997SiDglkr1998). Soziales
Kapital subsumiert insbesondere die vertrauensvolle Koordination kompetée Akteure in einem
sozialen Netzwerk. Unternehmungsinterne Ansétze fokussieren héerfoEntwicklung und Bewah-

25 Kernkompetenzen zeichnen sich durch folgende risgjeaften aus: wertvoll, rar, nicht substitutierbar

nicht imitierbar.Vgl. Barney (1991).
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rung unternehmungsinterner Ressourcen; unternehmensrelationale Anséinteanehmungsbezie-
hungen in ihrem Ressourcencharakter (Duschek/Sydow 2002).

i) Das Interesse der Forschung in wissensbasierten Perspeidiveicht das Netzwerk mit seinen
Funktionsweisen und Leistungen, sondern primar die spezifische Quealit@uensvoller Kooperati-
onen Zentrale Analyseebene urdkteur ist damit die Unternehmung, sei es durch Reprasentation
intraorganisationaler Ressourcenprozesse oder von interorganisatiomdeiehungen (Sy-
dow/Windeler 2000). Die Handlungsausrichtung lasst sich auf die UnternehmensZieldiiuwen.

ii) Aus wissensbasierter Sicht dient die aktwestaltungvon sozialem Kapital der systematischen
Forderung des organisationalen Wissens. Unternehmensinterne Ansétzeian auf die kurzfristi-
ge Gestaltung von Kooperationen Rlaces to Learmnd betonen die gezielte, singulare Aneignung
von Kompetenzen (Hamel 1991). In unternehmensrelationalen Anséatzen hiegésfehen vertrau-
ensvolle Kooperationen zwischen Unternehmen erst mit einer gemeinsaeschichte, in welcher
wechselseitiges Vertrauen in Verlasslichkeit und Leistunggiféhi des Partners wachsen. Hieraus
resultieren langfristige Aspekte der Gestaltbarkeit sezi#lapitals, wie gezielte Férderung von Ko-
operationen oder Verbesserung des Austausches durch Informations- und Kcetionssisteme
(Gulati 1995a, b). Gewachsene Wissensressourcen sind nicht beliebigufpsondern kdnnen ledig-
lich mittelfristig beeinflusstwerden (Kogut 2000). Diese Pfadabhangigkeit macht es aber auch aus,
dass die gewachsenen Kompetenzen schwer imitierbar sind.

iii) WesentlicheErtradge von sozialem Kapital bestehen in der Forderung des organisationaten Wi
sens durch internen Austausch von Informationen sowie der Bereitstetiong/issen durch Partner
(Gulati 1999; McEvily/Zaheer 1999). Hierdurch kénnen Kernkompetenzen dettvimd ausseror-
dentliche Gewinne erzielt werden (Kogut/Zander 1993; Nahapiet/Ghoshal D#98)artnerschaftli-
che Austausch mit anderen Firmen ist nicht nur Ressource zum Aufpanisationalen Wissens,
sondern kann auch Ressource fiir Veranderung sein oder Hilfestellundé¢bezlabensfahigkeit lie-
fern. Insofern besteht die Form sozialen Kapitals aus Austauschibegen zwischen Unternehmen
und miindet in den Ertragen Information, Wissen und instrumenteller Hilfe.

4.2 Soziales Kapital als Kulturelle Ressource

Die Gruppe um Putnam, Bourdieu und Nahapiet wird als evolutionare, kisltiscile Perspektive
zusammenfasst. Kernannahme ist, dass kulturelle Grundannahmen, Welteromah relativ tGber-
dauernd in Gesellschaften eingebettet sind, von Gesellschaft elisGeaft fundamental variieren
und somit die Organisationspraxis bestimmen (Hofstede 1994). Hierzu gehdrenlebetdalerkori-
entierte Ansétze (Ghoshal/Bartlett 1993; Nohria/Ghoshal 1997), die ievdite, kulturalistische An-
séatze mit Kernideen des amerikanischen Institutionalismus (DiMaggielPt®83) verbinden.

i) Bei der kulturalistischen Perspektive sind @réger sozialen Kapitalauf Kollektivebene anzusie-
deln: ganze Gesellschaften (bzw. auch Organisationen) sind mitgeimessen Menge an sozialem
Kapital ausgestattet. Soziales Kapital ist kulturelle Koammranorm und dient der Bereitstellung von
Kollektivgutern. Vergleiche finden aus diesen Grinden oft zwischen Gesetigtigdtt. Kulturalisti-
sche Ansatze argumentieren beziglich der Handlungsmotivation aektkal Basis und betonen
ausschliesslich diachrone Merkmale einer gemeinsamen Geschietritich ist ein Akteur in kultu-
ralistischen Ansatzen ausschliesslich kulturell determinierésAdeht aus der Kultur hervor und miin-
det wiederum in dieser.
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iii) Bezliglich derGestaltbarkeit ist soziales Kapital ,kulturelles Erbgut’ von Gesellschafiad Or-
ganisationen und in Folge seiner Eigenschaft als kulturell eirtgedre?Vert oder Norm kaum beein-
flussbar. Dem individuellen Akteur bleibt minimaler Gestaltungdsgiim. Da die gesellschaftliche
Welt als akkumulierte Geschichte betrachtet wird (vgl. Bourdi@92: 49), ist der Zeithorizont der
Entstehung von sozialem Kapital als sehr langfristig einzuordneturilié Programme werden Uber
die primare Sozialisation erworben, existieren nur teilweise alh&ing gesellschaftlichen Instituti-
onen, sind relativ konstant und nur Gber lange Zeit beeinflussbar.

iii) Formen und Ertrdge sozialen Kapitals werden in kulturalistischen Ansatzen wid fidggelegt:
Soziales Kapital ist langfristiges Aggregat altruidiese Verhaltens und somit unintendierter Nutzen
auf der Kollektivebene. Soziales Kapital besteht aus den BezighwmgkeNormen und fihrt zum
kollektiven Ertrag Vertrauen. In einer Gesellschaft oder Qsgdionen mit hohem sozialem Kapital
bzw. hohem Vertrauensniveau werden haufiger Beziehungen eingegandarell&uNormen verhin-
dern dort die eigenorientierte Zielverfolgung zugunsten der Allgdrmaé, wodurch Transaktionen
erst ermoglicht werden. Aus der Uberwindung sozialer Dilemmatitiprt letztlich jedes Mitglied.
Diese Ertrage konnen kaum bewusst hervorgerufen werden.

4.3 Soziales Kapital als Strukturelle Ressource

Der explizite Bezug zu Netzwerken ist am starksten ausgdpeiiginer weiteren Gruppe zu sozialem
Kapital: Burt, Portes, Marsden, Lin, Brass, Pennings beschéftigenzsimeist empirisch, mit sozia-
lem Kapital als individueller Ressource. Mit Hilfe des Varens der Netzwerkanalyse lassen sich
strategisch giinstige Positionen im sozialen Netzwerk bestifffirdeitoren Da auch hier theoretische
Annahmen und Gemeinsamkeiten identifiziert werden kénnen, sollen déegeter nachfolgend als
strukturelle Perspektive behandelt werden.

i) Akteure werden in strukturellen Ansatzen als Knoten des Netzwerks rievtialhd erfahren damit
jeweils eine explizite Definition ihrer Ziele und Handlungsoptiones. Atalyseeinheit werden Ein-
zelpersonen oder Organisationen gewéhlt. Typischerweise erlauletdigdxkkonstellation individu-
elle Vorteile unter ansonsten vergleichbaren Akteuren. Struldubelséatze gehen von einer instru-
mentellen Motivation des Tragers aus, indem synchrone Merkmalgitdation, wie das Ausnutzen
von Gelegenheitsstrukturen, hervorgehoben werden.

i) Im Aufzeigen der Vorteile, die gewisse Netzwerkkonst@inen bieten, steckt die implizi@es-
taltungsanweisungan die Handlungstrager, sich glnstige Positionen im Netzwerk zu vdescHaa
die Effekte der Netzwerkstruktur zumeist ohne Berlcksichtiglargentstehung des Netzwerkes un-
tersucht werden, wird interpretativ unterstellt, dass es sich um eine Muufrattme einer langerfris-
tig gewachsenen Struktur harfdleDer Tréager verfugt iiber Netzwerkstrukturen nur insofernieese
eigenen Beziehungen bewusst eingehen und auflésen kann. Die Vorted#,d#e gesamten Kons-
tellation eines Netzwerkes entspringen, sind damit teilweit@strumentelle Berechnung zurtickzu-
fuhren.

iii) Aus diesen Griinden sirtekrtrage aus Netzwerkstrukturen spekulativ. Strategisch giinstige Netz-
werkpositionen, von strukturellen Lochern Gber Brickenfunktion zu nicht-red@mdsetbindungen
oder einfach der Anzahl eingehender Verbindungen (Burt 1997; Granovetter die#3),als Ertréag

26 Der Begriff ,Social Network Analysis’ (SNA) istiér pragend.



64 Anwendungen Sozialer Netzwerkanalyse

Verhandlungsmacht und Informationsvorteile. Sie kénnen zur individuellere$sensrealisierung
eingesetzt werden. Soziales Kapital stellt sich in strukturéinsatzen hauptsachlich als individuelle
Ressource dar.

4.4 Soziales Kapital als vermittelnde Ressource

Die letzte Gruppe von Autoren (Coleman, Baker, Krackhardt, Powelfid] Granovetter) variiert
hinsichtlich verwendeter Ansatze stark. Mit Hilfe von sozialk€apitals resp. sozialer Beziehungen
sollen Licken zwischen Makro- und Mikrobetrachtungen prominenter Swmalken geschlossen
werden. Diese Brickenfunktion (Intermediér) ist eine geteiten@nnahme der vermittelnden Per-
spektive (Adler/Kwon 2002). Es kann grob eine Unterteilung diesetréfer in Makro-Mikro-
Anndherung und Mikro-Makro-Anndherung vorgenommen werden. Ein Mikro-Makrat2sgindet
sich u. a. bei Baker, der zeigt, dass Markte sozial determngiielr (Baker 1990a, b). Beispiel flir eine
Makro-Mikro-Annéherung ist Nohria, der sich mit der Rolle globalegitimierung und von Iso-
morphismen fur horizontal koordinierte, wenig hierarchische, transnatidimérnehmen beschéaftigt
(Noria/Eccles 1992).

i) Trager des sozialen Kapitals in vermittelnden Ansatzen sind entwedeiidodile Akteure (bei
Mikro-Makro-Annéherung) oder das Kollektiv (bei Makro-Mikro-Annahefungie Akteure sind
stets eingebettet in soziale Netzwerke, kénnen in sozialelderj einwirken und handeln absichts-
voll. Ihre Motivation, Ressourcen an andere weiterzugeben, ist somathirnentell als auch altruis-
tisch zu begriinden.

ii) Soziales Kapital stellt in vermittelnden Ansatzen wenigie individuelles Machtinstrument fir
sich dar, sondern vielmehr die Eingebettetheit in ein Beziehungsitetrablierten Strukturen, Sicht-
und Handlungsweisen. Bezlgli&estaltungsspielraumsollten die Akteure weder als untersoziali-
siert noch als Uibersozialisiert betrachtet werden. Vertrates gestaltungsorientierten Umweltinter-
aktionsansatzes betonen das essentielle Austauschverhaltnis eleetnmtung mit inrer Umwelt. Die
Beziehungsstruktur wird der Umwelt zugeschrieben, da sie allgiéitJnternehmung relevanten
Elemente umfasst, die von ihr nicht vollstandig kontrolliert werden kénnen (PI&Bd). Daher setzt
die Kollektivebene einerseits den Rahmen fiir organisationale Hends¢ wahrend die Entscheide
wiederum auf die Umwelt zurlickwirken (March/Olsen 1976). Sozkdgstal entwéachst nach dieser
Auffassung dem wechselseitigen Zusammenspiel von Individuum und &hém mittelfristigen
Zeithorizont gestaltbar indem sich die Handelnden antizipativ verhalten.

iii) In Mikro-Makro-Ansatzen besteht die Form sozialen Kapit@ls institutionalisierten, formalen
Beziehungen, wie Verwandtschaft, Familie, Unternehmenszugehdrigkditinformalen Beziehun-
gen, wie Freundschaften (Krackhardt/Stern 19B&yag sozialen Kapitals ist die Legitimierung von
Handlungsweisen, da Sozialitat nicht auf rein marktliche Austdezethungen reduzierbar ist. In
Abgrenzung hiervon begreifen Makro-Mikro-Ansatze Normen und Struktties Kollektivs als pri-
mare Formen sozialen Kapitals. Ertrage resultieren aus dessumuades Einzelnen und beinhalten
Stabilitat und Systemkontrolle. Begriindet durch Lerneffekte oder dtook entwickelt sich die
Struktur des Einzelnen hin zur Struktur des Kollektivs. Der Aktdaarnimmt demnach Handlungs-
weisen von Beziehungspartnern, die sich grdsstenteils aufgrund ihrer Effizbherehaben.

Ansonsten miisste man von der beliebigen Gesthkdtihaon Netzwerken ausgehen.
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5. Betriebswirtschaftliche Verwendungszusammenhange

Durch die bibliometrische Analyse konnten vier konzeptionelle Perspekiiveozialem Kapital (und
Netzwerken allgemein) in der BWL identifiziert werden. Nun siidl Briicke zu den Awendungen

geschlagen werden. Abb. 3 ordnet indikativ die zu Beginn aufgefihrtemvél&anwendungen der
betriebswirtschaftlichen Forschung den identifizierten konzeptionellen Revepezu.

Die Wissensperspektivdiefert offenkundig entscheidende Erklarungsbeitrage Wissensmanage-
ment(Entstehung, Verbreitung und Speicherung von Wissen). Eine vertraueniseolberation mit
Partnern dient zur Generierung von Kernkompetenzen. Sozialkapitaftfordtiesem Kontext den
Austausch von Ressourcen (Tsai/Ghoshal 1998) und die Entstehuhgeltaktuellem Kapita(Har-
gadon/Sutton 1997; Nahapiet/Ghoshal 1998). Vor dem Hintergrund der Wissendparssken
sich zudem vorzugsweise auch Frageitianzen und Joint-Venturdseantworten. So werden lang-
fristige Effekte von strategischen Allianzen empirisch unights (Gulati 1995a, b; 1998; 1999). Zent-
rale strategische Implikationen der Wissensperspektive sinsl Vdagbewerbsvorteile durch gezielte
Investitionen in interorganisationale Beziehungen erlangt werden k§byen'Singh 1998). Es wird
aufgezeigt, dass soziales Kapital wesentlich fiir die Entuncklregionaler Produktionsnetzwerke
(Romo/Schwartz 1995) und flr interorganisationales Lernen ist (Kf28&; Powell/Smith-Doerr
1994; Podolny/Page 1998).

Abbildung 3: Zuordnung der betriebswirtschaftlichen Anwendungsfelder zu Sozial-kapital- und
Netzwerkansatzen

Joint-Ventures

Eingebettetheit Allianzen Wissen

Netzwerkorganisatio Wissensmanagement
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Geschafts-
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Struktur

Die kulturalistische Perspektive bietet lediglich dahingehend einen fruchtbaren konzeptionellen
Boden fur betriebswirtschaftliche Anwendungen, als dass sie sicttemitermittelnden Perspektive
Uberschneidet. Handlungsimplikationen bietet die kulturalistische Konzeption @&auter strukturel-

le Druck die Gestaltbarkeit beinahe ausschliesst. Auf derddakene kdnnen evolutiondre Paradig-
men als Ausgangspunkt genommen werden um die Wesentlichkeit Raltthedzesse zu begriinden.
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Um 6konomische Prozesse widerspiegeln zu kdnnen, missen (sozial)politiscrerkajasellschaft-
liche Normen und institutionelle Praktiken in elmstorische Prozessbetrachturagn Organisationen
einbezogen werden. Da Unternehmungen in einem essentiellen Austalb&lthigemit ihrer Umwelt
stehen (Pfeffer 1981; Hansen et al. 2001), kdnnen mimetische Proeigssewie Firmen Praktiken
von anderen Firmen tUbernehmen und Umweltanforderungen adaptieren (Bdntighial 1997; Ma-
charzina et al. 2001). Daraus resultieren Erklarungen der StabdgaéGesamtsystems und der Legi-
timationsanstrengungen der Firmen, wie beispielsweise die Bedaddumgriicksichtigung von Sta-
keholdern fiir die Uberlebensfahigkeit von Unternehmen (DiMaggio/PAa®@88; Scott 1995). Erkla-
rungsbeitrage auf der Mikro-Ebene sind, dass soziales Kapitahndiere kulturelle Werte und Nor-
men, das Verhalten von Personen beeinflusst. Das Anwendungsfeddziden Kognitionenasst
sich insofern der kulturalistische Perspektive zuordnen, als da¥¢atirnehmung durch Sozialisation
gepragt wird. Gleichsam sir@ruppenprozesseom Druck des Kollektivs auf die Individuen gekenn-
zeichnet. So erklaren kulturalistische Ansatze ebenfalls, westial ethisches Verhalten von der
Identifikation mit der Gruppe abhangt (Brass et al. 1998) oder weshatarke Normen Unterneh-
mertum verhindern kénnen (Portes 1998). Dagegen fordert eine ausgéfwagerationskultur das
Unternehmertum (Chung/Gibbons 1997) bis hin zur Bildung von Start-ups (Walker et al. 1997).

Von den zu Beginn vorgestellten Netzwerkanwendungen beziehen sichtdisudhung individuel-
ler Netzeffekte und die Geschéftsverflechtungen au$tigkturelle Perspektive. Individuelle Netz-
effektekdnnen mit Hilfe der sozialen Netzwerkanalyse operationalisiertden. Demnach hilft sozia-
les Kapital im Arbeitsmarkt: den Unternehmen bei der Persdmatierung (Fernandez et al. 2000)
und den Arbeitnehmern zu Berufskarrieren und Gehalt (Lin et al. 1981Durmh 1996; Gab-
bay/Zuckerman 1998). Betriebswirtschaftliche Anwendungen der striiktuigichtweise beziehen
sich neben informalen Netzwerken in Organisationen auch auf N&&zweischen Firmen. So wer-
den Machtstrukturen iGeschéaftsverflechtungeretzwerkanalytisch beschrieben (Mizruchi 1996). Im
informalen Beziehungsnetz werden anhand der Kennzahlen Zentralithte @ic. die folgenden
Themenstellungen untersucht werden: Brokering mit Informationen, WMathitung (Dore 1983;
Uzzi 1997; Romo/Schwartz 1995), Identifikation von Opinion Leaders erf¢@nk 2003), Organi-
sationaler Wandel (Krackhardt/Stern 1988; Krackhardt 1982). Weiter kGruidinftig in diesem
Zusammenhang Fragestellungen, wie die Forschung zu Promotoren,epateka&as Schnittstellen-
management oder auch Diffusionsmechanismen untersucht werden. Intesatigaal ist die For-
schung zu Verhandlungsmacht weiter im Aufwind.

Die eher theoretischen Forschungsfelder der Netzwerkorganisatiodeurieimbeddedness beruhen
auf dervermitteInden Perspektive Die Einbettung in ein Netz von sozialen Beziehungen vermittelt
zwischen atomistischen und strukturalistischen Anséatzerbéddedneysbzw. zwischen Markt und
Hierarchie Netzwerkorganisatign Wiederum kénnen die betriebswirtschaftlichen Anwendungen in
intraorganisationale und interorganisationale Prozesse gegheeiehen. Intraorganisational werden
Planungs- und andere Entscheidprozesse untersucht. Die vermittelnde tiReerfpetiet theoretischen
Fundus fir Entscheidungsmodelle innerhalb einer Organisation. Auf Basisnsatzen der bounded
rationality (March/Simon 1976) kdnnen Zusammenhange zwischen strudgtuRdistriktionen, indi-
viduellen Entscheiden und deren Rickwirkung auf die Struktur untersucbemvéMarch/Olson
1978). Handlungstrager in Unternehmen besitzen hierbei die Moglictéibitgjse) die Umweltkom-
plexitat zu bewaltigerindem sie aktiv Unsicherheiten durch interne Massnahmen (Absorptiom, Ko
pensation) und externe Massnahmen (Integration, Kooperation, Interventiegnbagvgl. Hansen

et al. 2001). Interorganisationale Anwendungen findet die vermittelotin®iise u. a. bei der Erkla-
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rung von Marktdiffusionen und Innovationen (Coleman et al. 1966; Rogers 1995) oder der Entstehung
von Einfluss und Macht in Gruppen (Coleman 1988). So kénnen z. B. informakhBegen in Situ-
ationen Uberraschenden, organisatorischen Wandels von grosser Bedeutufirassihardt/Stern

1988: 138). Mogliche Anknupfungspunkte zukunftiger Arbeiten ergeben sich ér Hief Untersu-

chung von Verhandlungsprozessen innerhalb bzw. zwischen Unternehmen. Durdtlibelgeitige
Dependenz und den Zeithorizont entscheiden Erwartungen und Verpflichtungeler sazsausch,

aber ebenso Normen und Herrschaftsbeziehungen Uber das Ergebnis. Sdlirdarhitteinde Per-
spektive insgesamt das Verstandnis flr wechselseitig interdept Prozesse, wie die Co-Evolution
zwischen organisationalen Entscheiden und Umweltzwangen.

6. Ausblick

Die Bedeutung von Netzwerkbetrachtungen fir die betriebswirtsichaffForschung hat in den letz-
ten 20 Jahren quasi exponentiell zugenommen. Durch bibliometrische Adafy8=griffes ,Sozial-
kapital’ konnten vier konzeptionelle Perspektiven in der BWL ifieidrt und abgegrenzt werden. In
einem letzten Schritt wurden die systematisierten Perspekiinit dem zu Beginn aufgezeigtem
Spektrum von Netzwerkanwendungen der BWL zusammengefihrt. Diedasollerstandnis fur die
konzeptionellen Hintergriinde von bisherigen und zukiinftigen Netzwerkanwendumgder be-
triebswirtschaftlichen Forschung férdern.

Die Erklarungsbeitrége von Konzepten zu sozialem Kapital fibelieebswirtschaftliche Forschung
sind fur verschiedene Fragestellungen zugleich relevant. ImeWislass es niclulas Sozialkapital-
konzept gibt, kdbnnen theoretische Ansatze fruchtbar zur Anwendung getmerclen. Wie darge-
stellt, findet ein weites Spektrum von betriebswirtschaftlicAemvendungen in den vorgestellten
theoretischen Ansatzen seine Fundierung, zudem kdnnen neue Anwendungsfgiesigiufverden.
Eine letzte, beispielhafte Anwendung betrifft die Internationalisig von Unternehmen. Hier nimmt
soziales Kapital einen besonders ausgepragten Mehrebenchanaktarfainterster Ebene betreffen
Prozesse (z.B. Verhandlungen) sowie Strukturen (z.B. Kooperationembbelr@r Internationalisie-
rung die Mitarbeiter und das Management, auf mittlerer Ebenerderiéhmungen und auf oberster
Ebene zudem komplexe Wechselwirkungen zwischen politischen und kulturellen Systeme
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Soziale Unterstutzung bei albanischen Migranten undvigrantin-
nen aus dem ehemaligen Jugoslawien in der Schwekine Netz-
werkanalyse

Janine Dahinden

1. Einleitung

Seit langerem weisen Studien auf die Bedeutung von sozialen Metewiér das Migrationsgesche-
hen hin. Gleichwohl ist festzustellen, dass bislang nur einzelnehumigen vorliegen, die die sozia-

len Netzwerke von Migrantinnen im Detail untersuchten und Uber eimtaphorischen Gebrauch
von sozialer Einbettundpinausgelangten. Um diese Schwache zu Uberwinden, wurde mittels den Me
thoden deklassischen Netzwerkanalysmpirisch untersucht, wie sich individuelle Wanderungsver-
laufe unter dem Blickwinkel von personlichen Netzwerken gestalierBeispiel dienten die egozent-
rierten Netzwerken von albanischen Migrantinnen aus dem ehemaligen in derSchwei

Ziel des vorliegenden Artikels ist es, einige Ergebnisseedidstzwerkstudie darzustellen. Konkret
sollen die sozialen Unterstitzungsnetzwerke dieser Einwanderergrugier Schweiz prasentiert

werden. Es wird gezeigt, wie sich die sozialen Unterstitzungseiz albanischer Migranten und

Migrantinnen aus dem ehemaligen Jugoslawien in der Schweiz irchlissif Form und Zusammen-

setzung charakterisieren, welche allgemeinen Merkmale sigerz und welche Personen welche
Form der Unterstlitzung geben.

2. Soziale Netzwerke und Migrationsforschung

In der Migrationsforschung wird die Bedeutsamkeit von sozialervideken seit langerem hervorge-
hoben und seit den 60ziger Jahres des letzten Jahrhunderts entstard8tudieh, die Migrations-
bewegungen unter der Perspektive der sozialen Netzwerke untersuchiestehs ein wissenschatftli-
cher Konsens, dass Netzwerke eine Form von sozialem KapitaldiBour980; Bourdieu 1983; Co-
leman 1990) konstituieren, da sie die Wahrscheinlichkeit von Migrégavegungen erhéhen und die
Kosten und Risiken fur die Migranteninnen senken. Soziale Netzwerkanden Migranteninnen und
Nicht-Migrantinnen in einem komplexen Netz von sozialen Rollen undpmteonalen Beziehungen
Uber Raum und Zeit hinweg. Zudem sind sie Kanéle fur Informationen utidfera Ressourcen fir
unterschiedliche Arten von Unterstlitzung und Hilfe (z.B. Bang Ni&l8éd; Bauer, et al. 2000; Boyd
1989; Crisp 1999; Efionayi-Mader, et al. 2001; Koser 1997; Koser und Pinkerton\N288zey, et al.
1987; Massey, et al. 1993). Gemeinsam ist den Studien zum Thema edaléssaimt darauf hinwei-
sen, dass soziale Netzwerke eine hohe Bedeutsamkeit fur die Migrationddimeyasamt, aber auch
fur Integrationsprozesse in Einwanderungslander als solche haben.

! Es handelt sich hierbei um die Dissertation detoAin, vgl. Dahinden (2005 [im Druck]).
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Trotz dieser Vielfalt an Studien zum Thema und der ungebrochenen P@pudas Netzwerkpara-

digmas in der Migrationsforschung ist festzuhalten, dass die anefgbeiten der Wanderungsfor-
schung nicht auf die Methodologie und Theorie der klassischen Netzetbdae resp. —analyse re-
kurrieren, sondersoziale Einbettungdersoziale Netzwerkeftmals lediglich als Metaphern einge-
fuhrt werden (kritisch Alisdair und Vertovec 1995; Gurak und Caces 1882)ar deshalb ein Ziel

der vorliegenden Forschung, mittels einer NetzwerkanalgstacteBeziehungen zu enthiillen, die
Ubera-priori-Annahmenvermeintlicher familiarer, ethnischer oder anderer Solidaritaten hinarsge

3. Methodisches Vorgehen: Ego-zentrierte Netzwerkeon albanischen
Migrantinnen

Grundlage fur die folgenden Ausfiihrungen sind 40 Interviews mit albaniddiggantinnen, die in
der Schweiz zwischen Februar 1998 und Dezember 2000 durchgefiihrt Wuhatedie personlichen
Netzwerke dieser Einwanderer zu eruieren, wurde ein spezgisobthodisches Vorgehen gewahlt,
das in verschiedenen Schritten ablief: In einer ersten Etappe rwmittels des so genannten ,Na-
mensgenerators” die Referenzpersonen des Netzwerkes von Sgissstn generiert. Hierfir wur-
de ein spezifisches Set von typischen Situationen und Interaktioneoriemywund mittels des ,Na-
mensgenerators” wurden die Kontaktpersonen eruiert, die in diesdisghen Situation mit der in-
terviewten Schlisselperson in einer Beziehung stehen. Da diev@nlletzwerken bei der sozialen
Unterstltzung in der Schweiz interessierte, musste das Konzeguzikden Unterstiitzung operationa-
lisiert werden. Dies geschah entlang von funf Dimensionen (vgl.Il€abe Emotionale, dkonomi-
sche, instrumentelle Unterstlitzung sowie Personen mit Ratgebarfiarkund Personen, mit denen
soziale Aktivitaten geteilt werden. Fir jede dieser Dimensionen wurdetisgeziFragen formuliert,
um herauszufinden, an wen man sich in dieser spezifischen Interaigidiosi wendet. Fir instru-
mentelle Unterstltzung bspw. wurde gefragt, wer der betreffendsarPlealf, die Arbeitsstelle oder
die Wohnung zu finden oder wer Integrationshilfe bot. Als Instrumente wulddenensgeneratoren
verwendet, die bereits erprobt und getestet waren (Diaz-Bone 199CaNster und Fischer 1978;
Schweizer 1996), allerdings mussten sie an die spezifische vorliegende Krargafpasst werden.

Bei der Operationalisierung des Konzeptes ,soziale Unterstitdigss’ ich mich von drei unter-
schiedlichen theoretischen Ansatzen leiten, die letztlich untediichie Beziehungen im Fokus haben
(Schweizer 1996). Die frihen ethnologischen Erklarungsversuche (z.BesB&aP69; Bott [1957]
1971; Mitchell 1969) befassten sich in erster Linie mit den Auswirkmrder Kohasion - besonders
eng geknupfter, dichter und multipleXdetzwerke - auf das Handeln von Individuen. Spater erkannte
man die BedeutungchwacherSozialbeziehungen bzw. struktureller Locher fur die Integration des
Gesamtnetzes. Unter einem Informationsaspekt sind schwachéBeg@ und dadurch automatisch
wenig dichte und heterogene Netzwerke vorteilhafter als kldiokte und homogene Netzwerke mit
starken Beziehungen, weil in letzten Informationen lediglich midigst werden, ohne dass neue
Informationen hinzutreten (Burt 1982; Granovetter 1973).

Aktuelle Erklarungsversuche schliesslich konzentrieren sichufjarée man den Bereich der Einstel-
lungen und Uberzeugungen, also der Kognitionen, in eine umfassendere Kesizorge aufnehmen

2 Fir das ausfiihrlichere methodische Vorgeherkritische Reflexionen wie auch fiir theoretischedilst

sei auf die Dissertation verwiesen.
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kann (z.B. Emirbayer und Goodwin 1994; Mizruchi 1994). Denn schliesslich siradesbetzwerke
immer auch ,networks of meaning“ (White 1992).

In einem zweiten Schritt wurden Hintergrundinformationen Uber diehenwé Kontaktpersonen er-
hoben. Wohnort, Alter, Geschlecht, Bildung, Nationalitat und Herkunft warégeeder Variablen,
die interessierten. Des Weiteren wurde die Qualitat der Beziezwischen der Schliisselperson und
den Kontaktpersonen erfasst. Dies erlaubt es zu untersuchen, ob toaraeddieziehungen in den
Netzwerken existieren, ob sie intensiv, schwach oder stark, odde alersvandtschaftlicher oder
freundschaftlicher Art sind.

Parallel zur Netzwerkerhebung wurde mit der SchliisselpersoremilRstrukturiertes Interview ge-
fuhrt, um ihre Migrationsgeschichte zu verstehen und um Hintergrundiatioman Uber sie selbst zu
erhalten.

Tabelle 1: Der verwendete Namensgenerator fur digoziale Unterstiitzung

DER VERWENDETE NAMENSGENERATOR

Soziale Unterstutzung

Bereich Aspekte
- Emotionale 1. Haben Sie eine Person, der Sie alles anvertidireren, das sie beschéftigt?
Unterstiitzung Eine Art besteR FreundIn? Eine Person, mit deiGsis und Schlechtes teilen
kénnen?

2. Stellen Sie sich vor, Sie méchten eine persbalisngelegenheit, die Sie auf
dem Herzen haben, mit einer Person besprechene#ugghen Sie oder wen
rufen Sie an?

3. Wenn Sie sich traurig fuhlen, an wen wenderskgie?

4. Wem erzéhlen Sie als erstes, wenn lhnen etwtes®@uiderfahrt?

- Ratgeberfunktion 5.  Wenn Sie ein Problem bezlidhcer Arbeit oder Ihres Berufs haben, mit wem
besprechen Sie dieses? Mit wem sprechen Sie Uhdlitlee Entscheidungen?

6. Wenn Probleme auftauchen, mit welcher Persopreelsen Sie diese?

- Soziale 7. Mit welcher Person verbringen Sie das Wochenedée unternehmen soziale
Aktivitaten Aktivitaten (einen Kaffee trinken gehen, Besuch,)et
- Okonomische 8. Wenn Sie finanzielle Hilfe brauchen, an wen vem8ie sich?
Unterstutzung
- Instrumentelle 9. Wer schaut auf Ihre Wohnung, wenn Sie abwesend@ s
Unterstltzung 10. Wie haben Sie lhre Arbeitsorte gefunden? Hagrthjemand geholfen, Arbeit
zu finden?

11. Hat Ihnen jemand bei der Wohnungssuche getolféer hat lhnen die
Wohnung vermittelt?

12. Hat Ihnen irgend jemand hier auf irgendeineuiid Weise geholfen, Ihnen
Integrationshilfe geboten?

Die Interviewpartnerinnen wurden gemass eiteeoretical samplingGlaser und Strauss 1998) aus-
gewahlt, durften nicht verwandt sein und sollten sich geméass gsoKialese, soziodkonomischem
Hintergrund, Geschlecht, Alter und Beruf unterscheiden. Auch hinsiclitiieh Aufenthaltsbewilli-
gung und ihrer Anwesenheitsdauer in der Schweiz sind sie untersdhi€2ikcNetzwerkdaten wur-
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den mit SPSS erfasst und ausgewertet. Zusatzlich wurde fimdigsé die Informationen aus den
Interviews, nennen wir sie hier ,weiche" Daten, beigezogen.

3.1 Die Interviewpartnerinnen

Unter den Interviewpartnerinnen befanden sich 24 Mannern und 16 Frauen. [BasdDoittsalter
der Manner lag bei 33, der Frauen bei 32 Jahren. Die meistendmiparinerinnen waren verheiratet
(21 Personen), zwei Personen geschieden. Bei den ledigen 16 Personee karsielt vor allem um
junge Asylsuchende beiderlei Geschlechts. Diese unverheiratdteneilnnen waren in der Regel
kinderlos. Ein Grossteil der Interviewpartnerinnen stammte ausdo8 Personen kamen aus Maze-
donien und ebenfalls 3 aus Serbien. Bei diesen handelte es sich assiédhlien Albanerinnen, die
direkt an der Grenzregion zu Kosova lebten. 19 Personen stammterédiesn S18 aus landlicher
Umgebung. 9 Personen (4 Manner und 5 Frauen) verfligten Uber einen nieddgegs3tand, d.h.
sie besuchten maximal 4 Jahre lang eine Schule. 11 Personen (7 MandAdgfrandn) absolvierten
die obligatorischen 8 Schuljahre und fielen deshalb in die Kategorieittlaren Bildung. Die Halfte
der befragten Interviewpartnerinnen haben entweder eine berufsbezagdleung absolviert oder
aber eine Fachhochschule oder Universitat besucht. In dieser Katsgutiauch alle Studienabbre-
cherlnnen eingeschlossen. Die Interviewpartnerinnen unterschieden sich auch igragiohdtypen.

In meinem Sample sind sowohl Vertreterinnen der Asyl- wie auckhiarklassischen Arbeitsmigra-
tion erfasst. Nur gut die Halfte der Interviewpartnerinnen gingréArbeit nach. Bei den Frauen war
es exakt die Halfte, bei den Mannern etwas mehr (13). Was nun disslttiung der Netzwerke an-
geht, erwiesen sich folgende Punkte als wichtig: Zunachst etmamnalelt es sich um ein sehr hetero-
genes Sample. Zweitens vermute ich, dass die Gesprachspartnémnyiergleich zu der Mehrheit
der albanischen Einwanderinnen in der Schweiz leicht Uberqualianeit d.h. aus den besser gebil-
deten Schichten Kosovas stammen. Dies steht wahrscheinlich damit mrazeishang, dass sich viele
Asylsuchende bzw. anerkannte Flichtlinge unter den Interviewpartnethef@mden, die zum gros-
sen Teil aus dem Umfeld der Universitat stammten. Die &inmerkmale der Interviewpartnerinnen
weisen ausserdem darauf hin, dass sich diese Einwanderinnen in deizSaitwn relativ prekaren
Lebensverhéltnissen befinden. Dies zeigt sich am unsicheren Aufestétals (viele F/N-
Bewilligungen), aber insbesondere auch an der Arbeitssituation desssnenkreises. Diese ist so-
wohl durch unqualifizierte Tatigkeiten als auch durch eine hohe Arbeitstisgekennzeichnet. Aus-
serdem wurde in den Interviews haufig Uber Gesundheitsprobleme und eiegellgschlechten Ge-
sundheitszustand geklagt, aber auch tiber Schwierigkeiten der Kinder in der Schule.

4. Soziale Unterstlitzung in der Schweiz: Ausgewdbl Resultate

Zunéchst soll das Unterstutzungsnetzwerk der Albanerinnen in der iBcwveallgemeiner Ebene
diskutiert werden, bevor anschliessend einige Details in Zentrum gestediny

4.1 Wer gibt bei albanischen Einwanderern soziale Unterstiitzung?

Zwei verschiedene Masse kdnnen Aufschluss dariiber geben, welchrdPessziale Unterstiitzung
geben. Die Haufigkeit der Nennung der verschiedenen Personen éinenseidie Multiplexitat der
Beziehungen andererseits.
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Die Auszahlung der Anzahl der Nennungen der einzelnen Bezugspersonen gisinenaEinblick in
die Struktur des Netzwerks, sagt aber noch nichts tber das Gews;hdas den einzelnen Beziehun-
gen im Netzwerk im Allgemeinen zukommt. Hierfur eignen sieh\Wierte fir die Multiplexitat der
Beziehungen besser. Daran lasst sich eruieren, in wie vieleicBen der sozialen Unterstiitzung eine
Beziehung mobilisiert wird. Die Multiplexitat gibt demnach Auskuditiiber, in wie vielen Berei-
chen eine Beziehung im Durchschnitt aktiviert wurde. Je héher siskrdiVert prasentiert (maximal
5), desto wichtiger ist eine Person fir die soziale Unterstitzlmgje verschiedene Aspekte von
Support abdeckt.

Die 40 Interviewpartnerinnen nannten auf die 12 Fragen nach soziatstittung (vgl. Tabelle 1)
mindestens 4 und maximal 14 Personen; sie erhielten von insgesamtr&hiedenen Personen in
irgendeiner Form soziale Unterstitzung (vgl. Tabelle 2).

Tabelle 2: Geschlecht und Rolle der Bezugspersonen

GESCHLECHT DER INTERVIEWPARTNER/INNEN

Manner Frauen Total
Geschlecht der Unterstutzungsperson*
Manner 116 63.7% 57 42.2% 173 54.6%
Frauen 66 36.3% 78 57.8% 144  45.4%
Total 182 100.0% 135 100.0% 317 100.0%
Rolle der Unterstutzungsperson
Verwandte 78  42.9% 74 54.8% 152 47.9%
Freundinnen, Bekannte 79  43.4% 43 31.9% 122 38.5%
Personen aus Institutionen 12 6.6% 12 8.9% 24 7.6%
Arbeitgeber, Chef 8 4.4% 1 7% 9 2.8%
Andere 5 2.7% 5 3.7% 10 3.2%
Total 182 100.0% 135 100.0% 317 100.0%

*Assoziationsmass fur Homophilie: Korrelation ne8pgman = 0.214
Zur Erinnerung: Von den in der Schweiz befragters®een waren 26 ménnlichen und 14 weiblichen Gesbits.

4.1.1 Verwandte Unterstiitzungspersonen

Hinsichtlich der Art der Beziehung zu den genannten Bezugspersonen zeigt gertidest Verwand-
te wurden am haufigsten genannt, ihr Anteil an den genannten Bezugspersonen betragp48%2(re
von 317 Félle). Bei den mannlichen Interviewpartnern sind Freunde und Bekansichtlich der
sozialen Unterstlitzung in der Schweiz gleich wichtig wie dievdadten. Die Freunde und Bekann-
ten haben einen Anteil von 43% (79 Falle) am Gesamtprozentsatedegdpersonen, wahrend sich
der Wert fur die Verwandten auf 43% (78 Falle) belauft. Bei dendfrliingegen bleiben die Famili-
enangehorigen die wichtigste Ressource fir soziale Unterstiitzung (55%lej43iéd die Verwand-
ten bei der Haufigkeit der Nennung nur wenig wichtiger wie die FreundinnenakathBten, hebt die
Multiplexitatsperspektive nun die zentrale Rolle hervor, die denv&edten in diesen Netzwerken
zukommt (vgl. Abbildung 1 und 2).

Die Verwandten weisen beispielsweise deutlich hohere Multiplewigite auf als die Freundinnen.
Dieses Ergebnis ist nicht erstaunlich, wird doch in der ethnologischen Literatukliaeerinnen der
Familie ein hoher Stellenwert eingerdumt. Dennoch pladiere icHfili@ine Differenzierung, denn
die Verwandten haben in diesen albanischen Netzwerken nicht die fa@dkende” Wichtigkeit, die
man ihnen im Allgemeinen zuschreibt (etwa Kaser 1995a:169; Kunkel 1996).
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Abbildung 1: Multiplexitat der Beziehungen der sozalen Unterstitzung (5 Bereiche)
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Die detaillierte Abbildung (vgl. Abbildung 2) eréffnet einen inteegden Einblick, denn nun wird
ersichtlich, welche Verwandten in besonders vielen Bereichen eoldaterstitzung mobilisiert wer-
den. Dabei stellt sich heraus, dass der jeweilige Ehepartnerkeliegtion Gbernimmt. Der Ehemann
bzw. die Ehefrau haben den héchsten Multiplexitatswert und werden durctigthimitiiber drei von
funf moglichen Bereichen der sozialen Unterstiitzung genutzt.

Von den genannten Personen, die mit den Gesprachspartnerinnen in einandtaraftlichen Ver-
haltnis stehen, zeichnet sich vor allem noch der Cousin durch einen hohgnieMitatswert aus. Die
Geschwister und Eltern sind hingegen bereits deutlich weniger wichtig (vgldabgi2).

Interessant scheint mir auch, dass sich in Abhangigkeit vom ®ehtlder Interviewpartnerinnen
zwei verschiedene Netzwerkmuster eruieren lassen, insbesondsightich den Verwandten. Die
detaillierte Analyse zeigt, dass wahrend die Manner flr solialerstiitzung in erster Linie auf den
Cousin, den Bruder und die Ehepartnerin zuriickgreifen, sind bei den Fraugndier, die Schwes-
ter und die Mutter zentral. Die Manner rekurrieren auf die Vedien ihrer Herkunftsgruppe in der
Patrilinie, wéahrend die Frauen die Beziehungen zu ihren Verwandtenisieobit - eine Ausnahme
hiervon stellt die Beziehung der Eheleute dar. Dieses Musteratailurchgehend relevant gelten. In
der Tat haben verschiedentlich schon Wissenschaftlerinnen auf die komplemétgtzwerkstruktu-
ren von albanischen Frauen und Mannern hingewiesen (z.B. Backer 1976; @adh2001; Kaser
1995b). Dennoch ist es erstaunlich, dass dieses Muster auch in der Migratiboagiterart wirksam
bleibt, obwohl die familiaren Beziehungen in der Regel raumlich getrennt sind.
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Abbildung 2: Multiplexitaten - Detaillierte Rollen (alle Personen mit Giberniegen)

3.5

Multiplexitat: Rollenbeziehungen detailliert

4.1.2 Nicht-verwandtschaftliche Beziehungen

Bei den nicht-verwandtschaftlichen Beziehungen sind in der Regé&relend oder die Freundin fur
soziale Hilfestellungen unterschiedlichster Art von Bedeutungw8isen nach den Eheleuten sogar
die hochsten Werte fir Multiplexitat auf. Die detaillierte Asalyzeigt, dass in der Kategorie der
Freundinnen und Bekannten den Interviewpartnerinnen in erster Linie nahegenBreundinnen als
Ressourcen fur Modalitaten sozialer Unterstitzung dienen. Dieglgghermassen fir die befragten
Frauen wie fir die Manner. Die mannlichen Gesprachspartner aktivieidem oft Arbeitskollegen
und Bekannte, wenn sie soziale Hilfe bendétigen.

Es gibt noch eine weitere Gruppe von Personen, die sich als Zéntsakiale Unterstitzung erwei-
sen, und die nicht mit den Interviewpartnerinnen verwandt waren:siédglie Personen aus Institu-
tionen (Multiplexitatswert von 1.7). Insbesondere die MitarbeiterinnenHitiewerken sind von
grosser Bedeutung. Es sind vor allem Asylsuchende und anerkannteifdjgchdie sich an diese
Personen wenden. Aber auch der Arbeitgeber und die Arbeitskollegen hahavuitiplexitatswer-
te, die Uber 1 liegen. Dies kann dahingehend interpretiert werdendamgsbeitsverhaltnis haufig
Uber den Rahmen der taglichen Arbeit hinausgeht.

4.2 Auffalligkeiten in den Unterstlitzungsnetzwerken

4.2.1 Lokalisierte Netzwerke

Die sozialen Netzwerke zeigen einige Spezifitdten, die lererdswert sind. Zunéchst einmal spielt
sich die alltagliche soziale Unterstitzung und der tagliche Kbmtakerschiedenen Bezugspersonen
vor allem vor Ort ab. Transnationale Beziehungen sind in dieseeicBerzumindest in quantitativer
Hinsicht - nur von untergeordneter Bedeutung. Ein Grossteil der gen@eragspersonen halt sich
in der Schweiz auf (87%, 276 Falle - vgl. Tabelle 3). Von diesen siediewum 82% (227 Falle) im
gleichen Kanton, namlich dem Kanton Zirich, ansassig. Die Gespraciespraren unterhalten nur
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mit 13% (41 Falle) der Bezugspersonen transnationale BeziehungeKomltaktpersonen befinden
sich in der Regel vor Ort oder nicht weit davon entfernt. Nur 9%B8deugspersonen (27 Falle) leben
im ehemaligen Jugoslawien.

Mit anderen Worten: Soziale Unterstitzung erfolgt bei den albamidotmaigrantinnen also vorwie-
gend durch Personen des gleichen Wohnkantons, man kdnnte sogar sagensitasbatsliesem
Beziehungsnetz um ein hoch lokalisiertes handelt. Erstaunlich sstsdiergebnis unter dem Aspekt,
dass 16 der 40 Befragten (40%) Asylsuchende sind, d.h. Personen, die ihren \Wighhdmti wah-
len kdnnen. Dennoch scheint auch bei diesen Personen soziale Unterstitzunglimerster Ort zu
erfolgen. Angesichts der Popularitat des Transnationalismusdiffaies in den Sozialwissenschaften
und insbesondere in der Migrationsforschung ist dieses Ergebnis doch erstaunlich.

4.2.2 Ethnische Homogenitat und Homophilietendenzen

Es sind aber noch weitere Auffalligkeiten in diesen sozialeavigken zu beobachten: Ein Grossteil
der Albanerinnen erhdlt soziale Unterstiitzung von anderen Albanerinnen228¥der genannten
Bezugspersonen waren AlbanerinhéBezugspersonen schweizerischer Nationalitéat spielen in diesen
Unterstitzungsnetzwerken einzig im Rahmen einer Integrationghiife Rolle, ansonsten sind sie
vernachlassigbar. Dieses Ergebnis gilt sowohl fur die weibligfierauch mannlichen interviewten
Personen.

Tabelle 3: Aufenthaltsort und Nationalitat und Daver der Beziehung
Total

Aufenthaltsort der Bezugsperson
Schweiz 276 87.1%

Davon im Kanton Ziirich 227 82.2%
Ex-Jugoslawien 27 8.5%
Deutschland 8 2.5%
Osterreich 1 3%
An einem anderen Ort 5 1.6%
Total 317 100.0%
Nationalitat der Bezugsperson
Albanisch 228 71.9%
Serbisch 1 .3%
Schweizerisch* 74 23.3%
Italienisch 4 1.3%
Andere 10 3.1%
Total 317 100.0%
Dauer der Beziehung
kannte diese Person bereits vor der Migration 180 .8%6
lernte diese Person in der Schweiz kennen 137 43.2%
Total 317 100.0%

n (ego)=40, die Egos nannten insgesamt min. 4 uaxdmal 14 Alter-Personen, im Durchschnitt 7.93, digf 12 Aspekte
*Bei den Personen schweizerischer Staatsbiirgerstlaafdelt es sich um einheimische Schweizerinndmiait um
eingebirgerte Auslanderinnen resp. AlbanerinnengEburgerte Albanerinnen wurden hier der Kategorie
LAlbanerinnen“ zugeteilt.

3 Zu Erklarungen fir den fehlenden Transnationalsioei den albanischen Migrantinnen vgl. Dahinden

(2005 [forthcoming]).
Hier ist das Sprachkriterium relevant. Als Albenaen gelten alle albanisch sprechenden Personen.
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Trotzdem ist es angesichts dieser ethnischen Homogenitat in deneken von albanischen Ein-
wanderlnnen in der Schweiz vermutlich nicht Ubertrieben, von einermjafibeen ethnischen sozialen
Feld“ oder einer ,ethnischen Community" zu sprechen — aber edopifigrzu stellen, dass es sich
hierbei nicht um ,transnationales soziales Feld" handelt. Vielmeieint es, als ob sich die ,albani-
sche Community“ im Raume Zirich ein Feld mit einer Nischenfunktidgebaut hatte: Man vermit-
telt sich gegenseitig Arbeit und Wohnraum und verbringt die Ftetdginander, nur im Ausnahme-
fallen mobilisiert man Beziehungen in die Heimat oder in andeneldrd Es entsteht das Bild einer
»=albanischen Community*, die in sich fast schon hermetisch abgesehlcgts und die weitgehend
von der Gesellschaft in der Schweiz, aber auch vom Heimatland abgekoppelinérschei

Verschiedene Netzwerkstudien stellen, ahnlich wie im vorliegeRd#neine weitgehende ethnische
Homogenitat der Beziehungsnetzwerke von Immigrantinnen fest (Maftheet al. 2001; Nauck, et
al. 1997). An dieser Stelle sollen kurz die verschiedenen Erklarucigdien dargestellt werden um zu
erlauben, das albanische Fallbeispiel einzuordnen. Ein erste Figarkinmng bietet die Dauer der
Einwanderung: Vor allem die erste Generation von Immigrantinneth si¢h aufgrund von Sprach-
schwierigkeiten und der grossen Bedeutung von Unterstiitzung im Allgigem noch fremden Um-
feld notwendigerweise eher auf Landsleute beziehen als dies Sehween oder die Nachkommen
von Immigrantinnen tun (Wimmer 2003). Aufenthaltsdauer und Generationenseagheizen wich-
tige Faktoren fur die Auflosung ethnischer Vergemeinschaftungiayauck, et al. 1997). Die eth-
nische Homogenitéat liesse sich aber zweitens auch als Besgtder multikulturalistischen These
der Persistenz (und ,Naturlichkeit*) ethnischer Vergemeinsehgfin Immigrantengemeinschaften
interpretieren. Drittens kdnnte man auch die bei den albanischen ramitfigpen weit verbreitete
Tendenz, sich in Fragen sozialer Unterstlitzung auf gleichethnisstiehBngen zu verlassen, als
Ausdruck ethnischer Segregation und Kohéasion verstehen. Eine ethnisgeengmschaftung ware
demnach das Resultat von dialektischen sozialen Schliessungspnpztiesdurch Wir-Gruppen-
Formationen charakterisiert sind (Elwert 1989). Hierbei blielsrdifigs ungeklart, ob die Albanerin-
nen in diese ethnische Beziehungshomophilie aufgrund mangelnder Kont&dieveizerlnnen qua-
si hineingedréngt werden oder inwieweit sie diese selbst wahlendazu beitragen. Die ethnische
Homogenitat in den Netzwerken konnte aber viertens auch als sgzifische Segregation verstan-
den werden. Eine solche ware mit dem Grundprinzip der Beziehungshomaptelidaren, die - wie
man aus der Netzwerkforschung weiss - allgemein verbreitéMicPherson, et al. 2001). Ein Ho-
mophilieprinzip liegt dann vor, wenn eine tberzufallige Ahnlichkeit in Merkmalen und Einstel-
lungen von Personen zu beobachten ist, die durch eine bestimmte Art \adereziehung mitein-
ander verbunden sind. Die volkstimliche Weisheit ,,Gleich und gleisallgsich gerne* ist von vie-
len Studien der empirischen Sozialforschung inzwischen wissensohdftistatigt worden. Frauen
und Manner bleiben am liebsten unter sich, Akademikerinnen und Arbeiterdtemfalls, etc. (vgl.
dazu auch Schnegg und Lang 2001; Wimmer 2008y es ist schliesslich auch denkbar, dass eine
schichtspezifische Segregation - die Albanerinnen werden in eisimb@en Gesellschaft als sozio-
o6konomisch benachteiligte Gruppe perzipiert - mit ethnischer Ss@gredgkorreliert oder vielmehr
kumuliert.

Ich méchte zunachst auf einige spezifische Aspekte der Beziehunmshibeneingehen, denn diese
lassen sich zweifelsohne flr das vorliegende Netzwerk bestafgfenthaltsstatus, Alter, Geschlecht
und Migrationsart sind hier die zentralen Strukturierungsfaktorgin Tabelle 2 flr das Geschlecht,
Tabelle 4 fur die anderen Merkmale).



80 Soziale Netzwerkanalyse

Tabelle 4: Beziehungshomophilie im Unterstiitzungsnetzwerk
HOMOPHILIE

ALTER der Interviewpartnerinnen
Alter der Bezugsperson Bis 20 Jahre  21-30 Jahre 31-40 Jahre 41-50 Jahre Total
Bis 20 Jahre 3 6 1 10
30.0% 60.0% 10.0% 100.0%
21-30 Jahre 5 50 10 3 68
7.4% 73.5% 14.7% 4.4% 100.0%
31-40 Jahre 1 15 55 16 87
1.1% 17.2% 63.2% 18.4% 100.0%
41-50 Jahre 5 18 21 39 83
6.0% 21.7% 25.3% 47.0% 100.0%
Total 14 104 111 81 310
4.5% 33.5% 35.8% 26.1% 100.0%

Korrelation nach Spearman = 0.410
AUFENTHALTSSTATUS der Interviewpartnerinnen

Aufenthaltsstatus
Bezugsperson N-Ausweis B —Ausweis C-Ausweis Schweizer Pass Total
N-Ausweis 31 4 4 39
79.5% 10.3% 10.3% 100.0%
B-Ausweis 9 13 11 33
27.3% 39.4% 33.3% 100.0%
C-Ausweis 23 18 63 7 111
20.7% 16.2% 56.8% 6.3% 100.0%
Schweizer Pass 20 10 49 9 88
22.7% 11.4% 55.7% 10.2% 100.0%
Total 83 45 127 16 271
30.6% 16.6% 46.9% 5.9% 100.0%

Korrelation nach Spearman = 0.356

MIGRATIONSART der Interviewpartnerinnen
Migrationsart

Bezugsperson Asylmigration  Arbeitsmigration Familiennachzug Total
Asylmigration 53 5 8 66
80.3% 7.6% 12.1% 100.0%
Arbeitsmigration 25 34 13 72
34.7% 47.2% 18.1% 100.0%
Familiennachzug 15 15 25 55
27.3% 27.3% 45.5% 100.0%
Total 93 54 46 193
48.2% 28.0% 23.8% 100.0%
Phi =0.542
BILDUNG der Interviewpartnerinnen
Bildung Bezugsperson Niedrige Bildung  Mittlere Bildung  Ho6here Bildung Total
Niedrige Bildung 23 22 32 77
29.9% 28.6% 41.6% 100.0%
Mittlere Bildung 8 23 34 65
12.3% 35.4% 52.3% 100.0%
Hohere Bildung 13 14 73 100
13.0% 14.0% 73.0% 100.0%
Total 44 59 139 242
18.2% 24.4% 57.4% 100.0%

Korrelation nach Spearman = 0.272
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Als Ausdruck fir die Starke der Homophilie kénnen fiir die Beurteilkiogelationsmasse fur den
Zusammenhang zwischen den entsprechenden Merkmalen bei den Interviedigen Bezugsperso-
nen hinzugezogen werden.

Am ausgepragtesten zeigen sich Homophilietendenzen bei der Mgati und dem Aufenthaltssta-
tus der Interviewpartnerinnen wie auch beim Geschlecht. Essighstleshalb folgendes festhalten:
Asylsuchende erhalten soziale Unterstiitzung von anderen Asylsuchenbeitsrigranten von an-
deren Arbeitsmigranten, Niedergelassene von anderen NiedergelasBeauen von anderen Frauen.
Des Weiteren zeigt sich die Tendenz, in Fragen der sozialemstinzeing auf Menschen ahnlichen
Alters zuriickzugreifen. Jungere bekommen eher von Jiingeren sozialeortS Altere von Alteren.
In der Literatur wurden diverse Studien zur dualen Struktur derhigestersegregation bei den Al-
banerinnen veroffentlicht, die aufzeigten, welch grosse Bedeutung-diesterisch gesehen - in der
sozialen Umgebung hatte und von der Verwandtschaftsorganisation Ub@rkédtensregeln bis hin
zur Arbeitsteilung und einer raumlichen Segregation reichte BaBker 1983; Reineck 1991). So
erstaunt es nicht, dass sich in Hinsicht auf das Geschlecht dusthaudomophilie ausmachen lasst
(vgl. Tabelle 2). Allerdings wéare zu prifen, ob eine solche Geddeldmmophilie nicht auch bei
anderen ethnischen Gruppen existiert. Denn ist anzufigen, dass der Hawaphifiir das Ge-
schlecht unter demjenigen bspw. fiir das Alter, dem Aufenthaltsstatus oder ddidvsgnd liegt.

Weniger einfach ist die Interpretation der Daten hinsichtlichBiltung. In diesem Fall ware es
durchaus mdglich, dass nicht das Prinzip der Beziehungshomophilie@gders dass sich insgesamt
gesehen die meisten Befragten am liebsten an gut ausgebitaigsBersonen wenden. Zur selben
Zeit erweist sich der Faktor Ethnizitat als gemeinsansmir dieses Unterstiitzungsnetzwerks, denn
in Hinsicht auf dieses Merkmal ist die starkste Homophilie auszumachen.

4.2.3 Neue Beziehungen

Nun kdénnte man angesichts dieser ethnischen Homogenitat denken, dass die eingwRedamen
seit ihrer Ankunft keine neuen Kontakte mehr geknipft hatten. Desivés nicht so: Fast die Halfte
der Personen, die als Ressourcen fur soziale Unterstiitzung genaten viatten die Gesprachspart-
nerinnen erst nach der Einreise in die Schweiz kennengelernt (43%, 137 Falle)fede 3a

Soziale Netzwerke werden demnach nicht etwa importiert, sondemisthe Einwanderinnen gehen
nach einer Immigration neue Bindungen ein. Allerdings scheint diezevii&dynamik durch einen
spezifischen Mechanismus reguliert zu werden. Die albanischen riglevianen knipften namlich
nicht mit Schweizerlnnen neue Beziehungen, sondern - wie angesiclgsriohggen Anteils an nicht
albanischen Beziehungen im Unterstiitzungsnetzwerk zu vermutevoistiegend mit Personen der
gleichen ethnischen oder sprachlichen Gruppe.

Der mogliche Wertebereich des Korrelationsmagsés von —1 bis +1 wobei das Vorzeichen die Rich-
tung des Zusammenhangs angibt. Da es sich im gergen Falle um dichotome oder ordinalskalierte
Variablen handelt, wird die Korrelation nach Speamnals Assoziationsmass verwendet (Buhl und Zofel
2000:141)

Da unter den Interviewten keine Personen schwisther Abstammung vorhanden sind, lasst sich ein
Korrelationsmass nicht errechnen.



82 Soziale Netzwerkanalyse

4.2.3 Ein schwaches Sozialkapital?

Angesichts dieser Ergebnisse stellt sich die Frage, inwiesigti unter den gegebenen Homophilie-
tendenzen die beobachtete ethnische Homogenitét als negativ oder fliogite soziale Unterstt-
zung erweisen wird. Oder mit anderen Worten, welche Art von Sapi&dk findet sich in diesem
segregierten und gleich ethnisch determinierten Netzwerk?

Sozialkapital wird in der Netzwerkforschung und in der Migratiorssflaung auf unterschiedliche Art
und Weise konzeptionalisiert. In der klassischen Netzwerkforschuegsuoht man di&igenschaft

von sozialen Beziehung¢Btarke, Schwache, Briickenbeziehungen, etc.) und stellt Uberlegungen a
wie sich Sozialkapital aus diesen qualitativ unterschiedlicheieBengen konstituiert. In der Migra-
tionsforschung hingegen macht man sich vornehmlich Gedanken Ubeurdidonsweisen von Re-
Ziprozitaten und Solidaritateraus denen sich im Migrationsprozess Sozialkapital ziehen [Fest

zwei Sichtweisen lassen sich nun relativ problemlos miteinander verbinden.

Man weiss etwa, dass in familidren und ethnischen Beziehungeniie®plBozialkapital die Eigen-
schaft hat, ein grosses Potenzial fiir verschiedenste SolidaritAt Unterstiitzungsmodalitaten her-
vorzubringen. Etwas popularistisch ausgedriickt kbnnte man sagen, daskemgEigenen” gerne
hilft. Die Kehr- oder Schattenseite solcher Familien- und Gruppelasitéiten, die sich auf der Basis
von ,Wir-Gruppen® bilden, sind Schliessungsprozesse und eine geringe lionst@higkeit, da nur
wenig Aussenbeziehungen bestehen (Jansen 2000; Portes 1998). Des Welitereangdavon aus,
dass die Moglichkeiten, den sozialen Beziehungen impliziten Mubiglikneffekt auszunutzen,
durch die Qualitéat und den Umfang der personlichen Ressourcen der Bezogspebegrenzt wer-
den.

Es ist bekannt, dass ein grosser Teil der albanischen EinwandereSicheariz mit Integrationsprob-
lemen zu k&mpfen hat, in prek&ren Verhaltnissen lebt, von gesunditezitizoblemen betroffen und
haufig auch erwerbslos ist. Insgesamt ist ein niedriger sozioOkealoeniund -professioneller Status
dieser Bevdlkerungsgruppe auszumachen. Auch sind Ausschlussmechanidraehaahten, die auf
Diskriminierungen basieren (etwa Von Aarburg 2002). Die prekarerstdge vieler albanischen
Gesprachspartnerinnen in der Schweiz kénnte nun spiegelbildlich net diésrnen Segregation im
Unterstitzungsnetzwerk, die durch den unterschiedlichen Bildungsgrad odemAlifstatus charak-
terisiert ist, erklart werden: Menschen mit geringem persliati Kapital (wenig Bildung, prekarer
Aufenthaltsstatus) wenden sich in Fragen von sozialer Hilfestelin andere Personen mit ahnlich
geringem personlichen Kapital, so dass sich folgedessen eine dedditdte Exklusion herausbildet.
Als Resultat dieser Exklusion finden sich die Einwanderinnen in dersteniegesellschaftlichen Posi-
tionen wieder. Aber auch die besser ausgebildeten Albanerinnen bii¢rstaAufenthaltstatus und
besserer Bildung bleiben im Kontext von sozialer Unterstiitzung inbedeal ethnischen Grenzen
gefangen. Es scheint demnach, als ob unter den gegebenen Umstanden headihorgehe Homo-
genitat direkt einen Einfluss auf das verfligbare Sozialkapittée, indem die Ressourcen sehr be-
schrankt sind und das Sozialkapital als schwach bezeichnet werden kdnnte.

4.3 Welche Personen geben welche Art sozialer Unterstiitzung?

Ich méchte an dieser Stelle die Frage aufgreifen, welchem@ardestimmt&unktionen der Unter-
stiitzung Ubernehmen. Anders gefragt: Wie stark ist der Zusammenhetgen bestimmten Merk-
malen der Bezugspersonen und den einzelnen Bereichen sozialer UnirgitiDiese Fragestellun-
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gen lassen sich beantworten, indem man den Zusammenhang zwischen éan(Ratvandte,
Freunde, etc.) und Attributvariabeln (Geschlecht, Nationalitdt) und den von den jBazagen ber-
nommenen Bereichen der Unterstiitzung bestifnmt.

Aus den in Tabelle 5 abgebildeten Korrelationen kann abgelesen werelebei den albanischen
Gesprachspartnerinnen bestimmte Aufgaben der sozialen Unterstlitzung lberraneits.dsn kurzer
Blick auf die Tabelle geniigt, um klare Muster zu erkennen.

Zunachst einmal zeigt sich erneut die wichtige Rolle, die Vietteabei der sozialen Unterstiitzung
einnehmen: Die albanischen Gesprachspartnerinnen wenden sich anrfeengédl@rige, sobald sie
emotionale und finanzielle Unterstlitzung bendtigen. Aber auch fir dizeFgestaltung sind Ver-
wandte sehr wichtig. Zwischen den Verwandten und allen drei Aspektesozialen Unterstiitzung
zeigen sich mittlere bis starke positive Korrelationen.

Hingegen ist zu beobachten, dass das Merkmal der Verwandtschetitymai einer instrumentellen
Unterstitzung korreliert. Die albanischen Gesprachspartnerinnen wsictiefiir diese Formen der
Hilfestellung gerade nicht an Familienangehorige. Vielmehr Uberaetdie Freundinnen und Be-
kannten Aufgaben der instrumentellen Unterstiitzung. Das Attribut Frehafti®zw. Bekanntschaft
weist einen positiven Zusammenhang zur instrumentellen Hilfe auf.

Damit lasst sich das albanische Fallbeispiel in die Ergebaiss@nderen Studien einreihen, die fast
durchwegs den nicht-familidaren Beziehungen im Kontext von instrumentgilfeleistung eine hohe
Relevanz zuschreiben. Choldin (1973) wies beispielsweise anhand diragyuBg von 1600 Haushal-
ten von Immigrantinnen in Chicago nach, dass verwandtschaftlicherBezgien zwar bei weitem die
wichtigste Form der Unterstiitzung bei einer grossen VieltaltRroblemen waren, dass aber Freun-
dinnen vor allem in instrumenteller Hinsicht wichtig waren, d.h. beddbsuche und bei der Informa-
tionsbeschaffung. Fir den vorliegenden Fall verhélt es sich sog#assofFreundinnen und Bekannte
nur in diesem Bereich wichtige Ansprechspartnerinnen sind.

Ein anderes Muster zeigt sich in Hinsicht auf das Geschlecltereigspersonen: Weibliche Bezugs-
personen leisten eher emotionale Unterstiitzung, wohingegen die manmiarefinanzielle Hilfe
anbieten. Bestimmte Unterstiitzungsformen scheinen also eine gess$pezifische Auspragung zu
haben. Allerdings ist zu beachten, dass der Zusammenhang zwischenedemaMGeschlecht und
der emotionalen Unterstlitzung nur gering ist. Erstaunlich ist hinga&gess sich fir die restlichen
Formen sozialer Unterstiitzung kein geschlechtsspezifischesmihastrislesen lasst - es lassen sich
keine interpretierbaren Korrelationen zwischen dem GeschlecBedelgspersonen und einer instru-
mentellen Unterstitzung, Ratgeberfunktion oder auch in der Fresteitgag feststellen. Die von
Wellman und Wortley (1990) in einer Untersuchung Giber persdnliche N&&zwet oronto festgehal-

! Hierfir mussen die Beziehungsrollen und die Béeider Unterstiitzung in dichotome Variabeln tber-

fuhrt werden. Die neuen dichotomen Variablen driickieh darin aus, ob eine bestimmte Rolle oder ein
betreffendes Merkmal vorliegt oder nicht (z.B. Vandte / nicht Verwandte), und ob eine Unterstiit-
zungsform gewahrt wird oder nicht (gibt emotion&leterstiitzung / gibt keine emotionale Unterstut-
zung). Nun konnen fur alle interessanten Zusammegeh&reuztabellen erstellt und entsprechende Kor-
relationen ausgewiesen werden. Ein Beispiel: Mastebir eine Kreuztabelle aus dem Merkmégr-
wandtschaftund dem Bereiclemotionale Unterstiitzunglie Verwandten, die emotionale Unterstiitzung
gewahren (101 Félle, 66.4%) / die Nicht-Verwandteie, emotionale Unterstitzung geben (59 Falle,
35.8%) / die Verwandten, die keine emotionale Wittgrung geben (51 Falle, 33.6%) / die Nicht-
Verwandten, die keine emotionale Unterstiitzung g€b66 Falle , 64.2%). Der Phi-Koeffizient als Aus-
druck fur die Korrelation dieser beiden Variabedhpositiv und betragt 0.31. Das heisst, Verwaigdte
wahren also eher emotionale Unterstiitzung als ariBiezugspersonen.
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tene Aussaggmen fix things and women fix relationshipstheint die Situation der albanischen Ein-
wanderlnnen in der Schweiz nur teilweise zu beschreiben.

Geht es um finanzielle Belange, wenden sich die Befragtenrasser Wahrscheinlichkeit an Man-
ner. Dieser Sachverhalt und die traditionellen Vorstellungen tGbdRalie des Mannes wird in den
Interviews bestatigt. Von den 40 Interviewpartnerinnen unterstiitzeersdrien ihre Familien in der
Heimat regelmassig mit finanziellen Transferzahlungen. ldiewaren 13 Manner und 4 Frauen. Aus
den Interviews wird klar, dass es den Frauen, im Gegensatz Métherern, nicht obliegt, ihre Fami-
lien zu unterstitzen, auch wenn sie selbst Geld verdienen. Meist $iabeimen Bruder, der diese
Aufgabe Ubernimmt. Die Interviews zeigen auch, dass es zu Prablemdeneuen Handlungsstrate-
gien seitens der albanischen Interviewpartner kommen kann, wedresén finanziellen Verpflich-
tungen nicht nachkommen kénnen. Zur Losung dieses Problems sind spe#ifisikisstrategien
weit verbreitet, die - insbesondere seit den gravierenden Keesgérungen in Kosova - zu arrangier-
ten Ehen fuhren kénnen.

In Hinsicht auf die bereits konstatierte ethnische Homogenitétittelt der vorliegende Ansatz eben-
falls weitere Details: Zum einen existiert ein starkasammenhang zwischen dem Merkmal ,alba-
nischsein“ und einer emotionalen Unterstitzung einerseits und einer 6kohemiHilfestellung an-
dererseits. Zum andern teilen die albanischen Gesprachspartnerimesoilaien Aktivitdten vor-
wiegend mit anderen Albanerinnen. Im Gegensatz dazu werden fir tigmiestellen Unterst{t-
zungsmodalitaten vorwiegend Schweizerlnnen mobilisiert. Dabei digstein starker positiver Zu-
sammenhang zwischen den schweizerischen Bezugspersonen und instrerigntefistiitzung aus-
machen. Spiegelbildlich korreliert das Merkmal , Albanischseiratie mit instrumentellen Support-
funktionen. Die Beziehungen zu Personen schweizerischer Natiorsatithalso durch eine starke
Spezialisierung charakterisiert: Man greift auf diese diligsslich im Falle von instrumentellen An-
gelegenheiten zurlick.

Es wurde vorhin gezeigt, dass soziale Unterstiitzung bei den aliEmi&esprachspartnerinnen, zu-
mindest in quantitativer Hinsicht, stark lokalisiert ist. [ReErgebnis bestatigt sich auch in dieser
Perspektive, wird hier aber gleichzeitig ausdifferenziertrDien Bereich der emotionalen Unterstiit-
zung zeigt sich eine stark positive Korrelation mit einem Atlfelt der Bezugspersonen im ehemali-
gen Jugoslawien. Emotionale Angelegenheiten werden von den befragtendPetendenziell mit
Personen besprochen, die sich noch im Herkunftsland befinden. Schlidsslahwir sonst in allen
Fallen einen positiven Zusammenhang mit einem Aufenthalt der BezugspersoneSdhwleiz. Dies
bedeutet, dass fast ausschliesslich bei emotionalen Angelegentaiwrationale Beziehungen mobi-
lisiert werden.

Die Muster der Aufgabenteilung flir die Bezugspersonen der albani€gsmachspartnerinnen las-

sen sich folgendermassen zusammenfassend charakterisierens Bvehden sich die befragten Per-
sonen hinsichtliclemotionalerUnterstiitzungsmodalitaten an Verwandte. In diesem Fall befinden sich
die Bezugspersonen in der Regel am Herkunftsort. Zweitens konnamseahl®sEinwanderinnedko-
nomischdlnterstiitzung von Verwandten und von Mannern erwarten. Drittens ibernehmenz8ehwei
rinnen und Freundlnnen bzw. Bekannte vorwiegend Aufgaben, die dem Bereiclstdenentellen
Unterstitzung zuzuordnen sind. Viertens verbringen albanische Intervieananen ihreFreizeit
vorwiegend mit Verwandten und anderen Albanerinnen. Und schliesslichskeligbeziglich der
Ratgeberfunktiokein besonderes Muster der Aufgabenverteilung, ausser dass fur diese Funktion eher
Leute am Aufenthaltsort in der Schweiz mobilisiert werden.



85

"(T+ SIg T- UOA) USPISM 1U21B118 SLIBAN 2I8WBIIXS SNeYINp Usluuey ajdwes ualapue wauls NN Inpnisajdwes usuagabiabion p [fe4 usp Jnj

Yo1]6Qu [ewixew wn osfe Yais Japuey s3 "uspiam ualeyabiag UsuuIaZINIRSINPUN USUUISZINISISIUN SIMOS USIPUBMISAIYDIN pun Uslpuemia Uayosimz
9SSIUIRUIA BIp 8slems|aldsiag uuam ‘B dydlBow fewixew :ssiey seq “usbunjisuaapuey susieysbiss) inj Yolo1agauaM 1aydlBow [ewixew uiswuwrery uj ,

"Pionpab 1 p|Iege L Jop

U] BUIS INJ TT'0 UOA Bueyuswwesnz uaula Iny SNeaAIN Us[ewiuiw sap [yeAA aIp 1Z1msialun azualo) asald (6T2:666T zuog) (8qoidyonss|ieinz) @oidyons
uannejuaseldal Jaule BunziassneloA Jajun Bunjelsabiel Jabiasiomz 1aq JuexiIubls yosnsiels siSgD Sep pueyue NeaAIN %G Wap jne uarem |TT°0l ‘1agn susm,,

Soziale Unterstiitzung bei albanischen Migranten und Migrantinnen

(6% s19 0€™-) ve siaee-) (b siqosL-) (62 Sl 61-) (52 s1928™-)
v 3¢ LE- Ve ¢00°'- r40[0} =10} [44 USIBIINIDY ofelzos
(L2 s1q ¥5™) ey siqge-) (8L slaee-)  (vvsiq28™) (G9'sig8.-)  (06°s1995-) (2 sl989™) Bunzimsianun
e 5T LV 9¥'- G60°- S60° ST’ v- a|[awswnisul
(¢e siage-)  (szsiav9-) (evsigog-) (9gsilgaer-) (05 sld1e-) (Ty sid8e™-) Bunzimsianun
T.0- =¢0’- €T LT oT"- oT" 8T XA 9YISIWoUo)0
(6€" s1q 8¢™-) o€ sigTe-) (G5 slg9g-)  (€9'slaT9-)  (06'sigge-)  (26°sl906-) (82°s1908-)  (S6°SQ.6™-) Bunzimsiaiun
(A 3¢ Ve - 6¢’ 6T’ 6T - 1T~ 1€ oleuonows
(1€ SIq 9v™-) L€ SIq GZ'-)
ve Ie- V10 Gco’ °140) Sv0'- 9T0O"- 8TO- upagabrey
@ qmc:NHEmBED
13[elzos uoisuawiq
ZIaMyos JIap aime|sobnr-x3uauosiadsbnzaguauosiadsbnzaguauosiadsbnzaguauosiadsbnzag ajuueyag
uosladsbnzag uosladsbnzag Josuaziamyds Hyasiueqy 3YoI|gIaM YIlUURN Jusuuipunald  d1pueMIBA

NINOSHIISONZAG 43d FTIVINHHETN ANN NINOILANNS
XIHLVINSLISMHDITINHY

usuosiadsBnzag 1ap sfewIa| S1WWINSag pun usuonyund G a||age.l




86 Soziale Netzwerkanalyse

5. Schlussgedanken

Ausgangspunkt der vorliegenden Studie war die Frage nach der Bedeorusazialen Beziehungen
im Migrationsprozess. Als Beispiel fur die Studie dienten dieagmziNetzwerke von albanischen
Migrantinnen aus dem ehemaligen Jugoslawien. Ich untersuchte, in \Belziebungsgeflechte diese
Migrantinnen involviert sind, und beschrieb Muster, Gestalt und Zusaretaeng ihrer Migrations-
netzwerke.

Ganz allgemein ist festzuhalten, dass der wissenschatftlictie &If albanische Unterstitzungsnetz-
werke vor allem eirKaleidoskop qualitativ verschiedener Beziehungeithllt. Die persénlichen
Netzwerke albanischer Migrantinnen bestehen aus einem Potpoursichtdiicher Bezugspersonen
und sind ein Gemisch von verwandtschaftlichen und nicht verwandtsdmaftlicon schwachen und
starken Beziehungen, von oberflachlichen und intensiven, aber auch von népfgekund schon
lang andauernden stabilen Beziehungen. Beziehungen zu Bezugspersonennne(jgoteaktuellen
oder ehemaligen) Aufnahmeland sind dabei genauso vertreten wie zwedagsgersonen im Her-
kunftsland.

Daruber hinaus sind Migrationsnetzwerke in hohem Magseialisiert Damit meine ich, dass die
verschiedenen Bezugspersonen unterschiedlichste Aufgaben tbernehmemdtéehaben in diesen
Netzwerken haufig andere Rollen inne als nicht verwandte Kontakipem, Bezugspersonen aus der
Schweiz andere als Bezugspersonen aus Kosova. Bezugspersonerciaen @ei werden flr andere
Modalitaten der Unterstitzung mobilisiert als Kontaktpersonen am Herkunftsort

Zwei Punkte sollen besonders unterstrichen werden: Erstens desitdtigie Annahme der ,allum-
fassenden” Wichtigkeit der Verwandtschaft bei den albanischeraihtignen nur teilweise, und zwei-
tens gewinnt in der Analyse eine Kategorie von Personen an Bedediiing der Fachliteratur bis-
lang nur am Rande erwahnt wird, namlich die der Mitarbeiterinnennatitutionen. Bei der Analyse
zeichnete sich ab, dass sich die viel zitierten albanischewagwetschaftlichen Clans” in den Migra-
tionsnetzwerken nur teilweise widerspiegeln. Ganz im Gegeanrtetiviert der Netzwerkansatz sogar
die stereotype Sichtweise, die den Aktionsradius albanischer WaneerVollstdndig auf die Ver-
wandtschaft begrenzen will. Diese Annahme bestéatigt sich bdigeéaeinzelnen albanischen Frau-
en; bei den albanischen Mannern hingegen haben die Freunde und Bekannten - vedshmsipiie
soziale Unterstitzung in der Schweiz anbelangt - einen @hnlichen Stellenevdie Werwandten.

Die Studie lasst aber auch darauf schliessen, dass notwendig Bisammenhang mit Migrations-
netzwerken tUber das Konzept von Sozialkapital nachzudenken. Denn letglichiesEinbindung von
Akteurlnnen in soziale Beziehungen alleine noch nichts tber die Artdetietymfang des in diesen
Beziehungen impliziten Sozialkapitals aus. Vermutlich zeidt ait diesem Punkt die Schwachstelle
von Migrationsstudien, die sich lediglich eimagtaphorischeNetzwerkbegriffs bedienen und keine
ausfiihrlichen empirischen Ergebnisse diesbezlglich liefern: Sotab&s vermogen die Bedingun-
gen und Mechanismen von Sozialkapital nicht einzufangen. In diesemiSidaéir zu pladieren, im
Rahmen von Migrationsstudien vermehrt empirisch detailliertevrkstudien zu unternehmen: Auf
diese Weise kann man zweifelsohne dazu beitragen, Migrationsgroaahser Komplexitat zu ver-
stehen.
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Soziale Netzwerke und Substanzaffinitdt — eine Conopergestutz-

te Egozentrierte Netzwerkerhebung

Joachim Gerich und Roland Lehner

1. Einleitung

In diesem Beitrag soll die Rolle von sozialen Netzwerken fiirSlebstanzkonsunund die Substanz-
akzeptanz fokussiert werden. Es wird zunachst ein zusammenfasiesol@tischer Aufriss tber
mdgliche Rollen sozialer Netzwerke fiir die eigene Substanitaffgezogen. Die empirische Priifung
dieser mdglichen Rollen erfolgte anhand einer Pilotstudie an 302 ®tudiégr. Es handelt sich um
eine Egozentrierte Netzwerkuntersuchung die mittels computétzfest selbstadministrierter Inter-
views (CASI) durchgefihrt wurde.

2. Soziale Netzwerke und Substanzkonsum

2.1 Netzwerkhomogenitat hinsichtlich substanzspezifischer Merkale

In der Literatur werden insgesamt durchwegs relativ konsisemf@rische Ergebnisse hinsichtlich
der Zusammenhéange zwischen Substanzkonsum, -affinitat und -akzeip@mPerson und den ent-
sprechenden Auspragungen dieser Variablen im persénlichen Netzwd?krdenen berichtet (z.B.
Valente 2003; Gaughan 2003; Bullers et al. 2001; Haynie 2001; Leppin, 2000; Baummanatt/
1996; Kandel 1996). Stellvertretend kann mit Baumann und Ennett festgelveltden: ,The best
predictors of adolescents’ substance use are the proportion of friandsr&users and their friends’
tolerance of use* (Baumann / Ennett 1996, 185). Weniger kongruent sind érindiegtheoretischen
Einordnungen zu diesen beobachtbaren Zusammenhéngen. Im Wesentlicherdisstuffiterschied-
liche Ansichten Uber den grundlegenden ,Mechanismus” wie diese Honitigemitande kommt:
Mdgliche Grinde daftr werden u.a. in sozialemfluss sozialerSelektionund Projektion gesehen
(Kandel 1996, Bullers et al. 2001).

So nimmt die Einflusshypothese an, dass ein spezifisches Konsuneebaddr eine wahrgenomme-
ne substanzspezifische Einstellung von Mitgliedern eines soziaemvbrkes tibernommen wird, die
Netzwerkpersonen also einen gegenseitigen verhaltens- odel@myst@irksamen Einfluss austben.
Basis dazu ist in den Theorien des Modellernens (Bandura 1977), dezreldti€llen Assoziation®
(Sutherland 1947) bzw. der ,Differential Reinforcement Theory* (Akers et al. 197&)den.

Die Selektionshypothese stellt demgegeniiber die Umkehrung derlfichiaag dar. Personen mit
einem bestimmten Konsumverhalten oder einer bestimmten substaaatete Einstellung tendieren

Unter Substanzen werden im Folgenden psychoa&tiofie (Alkoholika, Nikotin, Hanfprodukte, synthe-
tische Drogen etc.) verstanden.
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dazu, sich mit zu sich selbst homogenen Personen zusammenzuschlisdsamdddt sich dabei um
ein ,Proximity Prinzip“: “The less similar two people are otil characteristics, the less likely they
are to be close friends” (Verbrugge 1977, 576). Laut Verbrugge sind sich debefesundete Perso-
nen ahnlicher, wobei sich diese Homogenitat sowohl auf sozioGkonomischenuogiaésche Vari-
ablen als auch auf politische und religiése Praferenzen bezieditti®elkann sich so auf Substanzaf-
finitat von Personen selbst beziehen oder auch auf andere Merkmeédbevmit Substanzaffinitat
assoziiert sind.

Die dritte erwahnte Hypothese, die Projektionshypothese nimmt nun arsidag’ersonen homogen
hinsichtlich Einstellungs- und Handlungsangaben zu Personen der sozialeit @mschatzen. Pro-
jektion ist somit eine Erhdhung der Einstellungs- und Handlungskongru¢émiensozialen Umwelt
(Kandel 1996) durch Uberschatzung der Homogenitat der eigenen Persamdanién. Gottfredson
und Hirschi (1990, 157) kritisieren in diesem Zusammenhang: , The varabélf-reported peer de-
linguency — may merely be another measure of self-reported delinguencjektion wird in dieser
Weise zumeist als “reporting bias” (Gaughan 2003) oder ,Distor{iiahdel 1996) bezeichnet, der
zunéachst eliminiert werden muss, um die tatséchlichen Effekte (Einfluss widi&@®l beobachten zu
konnen. Die Wirkung der Projektion im Sinne einer Verstéarkung dert&wadfinitat wird zwar von
manchen Autoren nicht ausgeschlossen, aber in das Persdnlichkeitssgdégert: “Note that in this
reasoning the cause of adolescent behaviour is assigned to the ertadesknot to the friend” (Bau-
mann / Ennett 1996, 189). Werden Informationen tber Netzwerkmitgliedervunohtiesen selbst
erhoben sondern Befragte stellvertretend als Informanten fir #tmwvisrkpartner ausgewahlt, so ist
die Projektionshypothese zu berticksichtigen.

2.2 Strukturelle Unterschiede der Netzwerke konsumaffine Personen im Ver-
gleich zu anderen

Die zweite Ebene, auf der die Rolle sozialer Netzwerke titis@nzaffinitat thematisiert wird, ist die
der strukturellen Netzwerkeigenschaften. Damit sind zunachglidgdlUnterschiede in den Auspra-
gungen struktureller Netzwerkparameter wie Grosse, Dichtaral#ét oder Diversitat von substan-
zaffinen im Vergleich zu anderen Personen gemeint. Bei struktursletzwerkmerkmalen werden
ebenfalls unterschiedliche theoretische Ansétze eingebracht, umzlez@mmenhang mit Substanz-
konsum und allgemein risikoorientiertem Handeln und risikoorientietastellungen zu erklaren.
Wesentlich dabei sind lern-, kontroll- und stresstheoretische Anséizie — insbesondere bei illega-
lem Verhalten - die Betrachtung von sozialen Netzwerken alarigsgessourcen im Sinne sozialen
Kapitals.

Anhand der Kontrolltheorien wird argumentiert, dass generell abweichenddsso auch risikoorien-
tiertes - Verhalten als Folge geringer sozialer Kontrolle restltn der Kontrolltheorie von Gottfred-
sen und Hirschi beispielsweise wird angenommen, dass geringbstk8etrolle dazu fihrt, dass die
Bindung der Mitglieder einer Gruppe untereinander nicht so starklzilssgest, wie Bindungen in-
nerhalb von Gruppen mit starker innerer sozialer Kontrolle: ,Pasptelack self-control (...) tend to
gravitate to 'the street' or, at least in adolescence, to thessampeer group. Yet individuals with low
self-control do not tend to make good friends" (Gottfredson und Hirschi 1990, R&E# et al. (2003)
formulieren auf dieser Basis die netzwerkanalytische HypothAssocial control perspective would
predict weaker links, less multiplex ties, less support, moreichrifiss group cohesion, less attracti-
on to the group, and smaller groups” (Rice et al. 2003, 35). Diesen Hypothefset allerdings ten-
denziell eine gewisse Inkonsistenz an, die sich dadurch ergibtedesggechend der Theorie von
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Gottfredsen und Hirschi Personen mit geringer sozialer Kontrobms® dazu tendieren, sich mit
gleichgesinnten anderen Personen zusammenzufinden: ,adventuresomekéess$ rettildren who
have difficulty making and keeping friends tend to end up in the complaoge another, creating
groups made up of individuals who tend to lack self-control* (GottfredsmhHirschi 1990, 158).
Strukturelle Netzwerkparameter mussten daher zugleich mitSderalisationsbedingungen in der
frhen Jugend und Kindheit analysiert werden. Auf der Ebene des ,Attatdine der Adoleszenz
oder Postadoleszenz kann offensichtlich nicht mehr ohne weitereschigdes) werden ob eine sozia-
le Integration einer sozialen Kontrolle entspricht oder ob die soziale Integaats mangelnder sozia-
ler Kontrolle resultiert. Der einzige Anhaltspunkt ware, dasseBgingen von Personen mit geringer
sozialer Kontrolle méglicherweise weniger durch emotionale Nfkennzeichnet sind. Bei Quer-
schnittsuntersuchungen, in denen die Zeitdimension der kindlichen Soxalis@atit abgedeckt wird,
sind daher nur wenige Indikatoren wie z.B. die Beziehung zu den Eftei®@tadium der (Post-
)Adoleszenz oder Indikatoren der emotionalen Nahe geeignet, diesellkoadretischen Annahmen
zu prifen, sofern retrospektive Fragen zur Kindheit vermieden werden sollen.

In zahlreichen Untersuchungen finden sich Hinweise, dass Stress und Stredsmwahgieradiktoren
des Substanzkonsums darstellen und daher individuelle CopingfahigkeiteamuabeNetzwerkunter-
stiitzung (als Moderatoren des Stresserlebens) reduzierende Wirkhingiehtlich Substanzaffinitat
haben (Leppin 2000, Bandura 1999). Netzwerke kénnen dabei insofern stresseaduzién, wenn
es sich um explizite Supportnetzwerke handelt, die beispielsweaisestiitzung in Krisensituationen
bieten. Andererseits kénnen Netzwerke auch generell durch eine Urtydigr eigenen Wertschat-
zung durch soziale Beziehungen eine stabilisierende und stressreddeidtirkung haben (Lenz
2000). Auswirkungen von Netzwerkstrukturen auf den Substanzkonsum im Sisee stresstheore-
tischen Perspektive sind insbesondere dann zu erwarten, wenn der Konsum teradie @oplihgstra-
tegie fungiert. Leppin (2000) fihrt als solche beispielsweise demimshtellen Alkoholkonsum an.
Auf der Basis dieser Uberlegungen konnte die Hypothese formukedew, dass Netzwerke mit ge-
ringerer Unterstlitzungsfunktion, mit loseren Strukturen, geringdéfenfang und weniger Zusam-
menhalt die Tendenz zu instrumentellem Konsum begtinstigen.

In der stresstheoretischen Perspektive wird das sozialeaKapit Netzwerken vorwiegend als (nor-
mativ) positiv bewertet. Ebenso kann jedoch auch ein soziales Netds/@&kssource fiir abweichen-
des Verhalten im Allgemeinen dienen (Browning et al. 2000). Insbesofittalegale Handlungen
(Konsum illegaler Substanzen) ist die mogliche Verteilungs- undiyengsressource durch das
Netzwerk nicht zu vernachlassigen.

Im Rahmen der bereits erwdhnten Einflusshypothesen, also in @rgeelekntheoretischen Ansatzen
fur Substanzkonsum und Substanzakzeptanz, werden Netzwerkstrukturemeodnaés Moderatoren
thematisiert. Dabei geht es primdr um die Frage, welchewdsdtgtrukturen den Lernprozess oder
allgemeiner, die Wahrscheinlichkeit der Ubernahme bestimmtdraltens- und Einstellungsmuster,
begilnstigen. Zentral ist die Annahme, dass die Aneignung von Normen unalt®esweisen (so
auch Risikoverhalten) dann wahrscheinlicher ist, wenn ein soziatsvbrk dicht und kohasiv ist.
Haynie (2001) beispielsweise argumentiert auf der Basis bighdEigkenntnisse der Netzwerkfor-
schung, dass die Einflisse von Personen ausserhalb des eigenen Késtzwreso geringer sind, je
dichter und kohasiver das eigene Netzwerk ist: ,Thus, very dstsal networks facilitate common
identities and constrain the behaviour of their members to be @nisigth the network’s behaviour,
whether that is toward delinquency or not* (Haynie 2001, 1025). Ahnlich kanrmchtiish der Mul-
tiplexitat von Netzwerken argumentiert werden. Multiplexe Beziebnngals starke Beziehungen
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betrachtet - sind demnach im Vergleich zu schwachen Beziehungewigsgr Weise "redundanter”,
als sie weniger dazu beitragen die Kommunikations- und Kontaktrhéglten zu erweitern und die
Zentralitat einzelner Personen betonen: "Im Vergleich zu uniplexen Bezighwirgemultiplexen ein
hoheres Mass an gegenseitiger Erreichbarkeit der verknipftean@a — im Sinne von Austausch-
relationen — unterstellt, multiplexe Verbindungen bringen aber auchriigleliehe gegenseitige Ver-
pflichtung und Abhangigkeit mit sich. Aus multiplexen Beziehungen kanrblcher sozialer Druck
bzw. eine deutliche normative Kontrolle erwachsen, vor allem, weime l&dternativen im Bezie-
hungspotential bestehen" (Schenk 1995, 20). Daraus folgt, dass nicht notweeidigeinterschiede
in den Netzwerkstrukturen zwischen konsumaffinen und nicht konsumaffieeorién bestehen,
sondern bestenfalls eine Interaktion zwischen Netzwerkstruktur endufhorientierung des Netz-
werks: ,This perspective argues that drug users’ networkshegust as densely knit as nonusers’,
but present different role models, social behaviour and values” (Rice et al. 2003, 35).

Wie auch im Rahmen der theoretischen Uberlegungen zur Netzwerkhutébdensichtlich sub-
stanzspezifischer Merkmale ist auch hinsichtlich der Strukttkmmede zu beriicksichtigen, dass die
Kausalrichtung eines vorhandenen Zusammenhanges zumeist auch umkehrbaunsatn8rGautschi
(1997) stellen beispielsweise im Rahmen einer Schuluntersuchung é&ests unter
Cannabiskonsumenten weder soziale Schliessung noch Isolation zu beobsicktamdern lediglich
hohere Dichte der Beziehungen mit anderen Konsumenten. |hre Schlussfglrtet: "Die hohere
Dichte in den Teilgruppen der Konsumenten kann somit lediglich als Hinweis auf deohaigéise
grosseren Zusammenhalt der Gruppe, bedingt durch den Konsum illegageninweisen" (Braun
und Gautschi 1997, 21). Bedenkt man die zuweilen offensichtliche Stilisibastigomter Substanzen
wie z.B. Cannabisprodukte so erscheint es durchaus plausibel, dassdygchddie Gemeinsamkeit
des Konsums in einer Gruppe Intimitat und Kohéasion resultiert und mdgleise weniger
umgekehrte Prozesse wirksam sind.

3. Eine empirische Untersuchung bei Netzwerken vo&tudierenden

3.1 Resultierende Fragestellungen

Anhand einer netzwerkanalytischen Querschnittserhebung bei Studierendes Rolllelides sozialen

Netzwerkes hinsichtlich substanzspezifischer Einstellungen, Suéftaitat und Substanzkonsum

untersucht werden. Einerseits wird dabei das Ausmass und die Asulosanzspezifischen Netz-
werkhomogenitat erfasst. Zum anderen soll im Sinne einer Exploratitersucht werden, welche
Zusammenhange zwischen verschiedenen Parametern der Netaw@uksir und unterschiedlichen
substanzrelevanten Merkmalen (Konsum, Einstellung und Affinitdt mchiedenen Substanzen) der
Personen festzustellen sind.

Hinsichtlich der Netzwerkhomogenitat bei substanzspezifischenrividek kann lediglich untersucht
werden, ob und in welchem Ausmass sie auftritt. Eine differenZxdtyse erklarender Theorien ist
jedoch nicht méglich: Es handelt sich einerseits um eine Querseanh#&bung, wodurch eine Diffe-
renzierung zwischen Einfluss- und Selektionsmechanismen nicht mégiliéheiterhin wurden auf-
grund des Untersuchungsdesigns der Egozentrierten Netzwerkanatykmadie der Netzwerkmit-
glieder als Proxydaten ermittelt, weshalb eine Prifung der Riajskypothese nicht mdglich ist.
Beziglich der Rolle der Netzwerkstruktur fir substanzreleviliei&kmale soll einerseits anhand von
Zusammenhangsanalysen Uberprift werden, ob und in welchem Ausmass glichdddtaweise im
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Sinne von risikoférdernden oder protektiven Faktoren festzustellenfgih@dnd der Art der Zusam-
menhange sollen auch Anhaltspunkte fur die dargestellten untersdiedicklarungsansatze iber-
prift werden. Als strukturelle Netzwerkparameter werden deeiAder Eltern am persdnlichen
Netzwerk, die Netzwerkdichte, die Netzwerkmultiplexitat und Metzwerkgrésse verwendet. Die
Netzwerkgrosse wird weiterhin aufgespalten in drei RelatipestyFreizeitbeziehungen, Vertrauens-
beziehungen und instrumentelle Beziehungen). Aus dem dargestelltertiticbere Aufriss waren
unterschiedliche Ergebnisse zu erwarten.

Im Rahmen deKontrolltheori€ werden geringere emotionale Nahe und Unterstiitzung sowie schwé-
chere Verbindungen als Indikatoren geringer Kontrolle gesehen. Bezieghangden Eltern werden
dagegen als Ressourcen sozialer Kontrolle aufgefasst. Eine Héhestanzorientierung ist daher
demnach eher dann zu erwarten, wenn der Anteil der Eltern am Mewgereng ist, wenn die Netz-
werke weniger dicht und multiplex sind und wenn sie weniger Vertrauadsinstrumentelle Funkti-
onen erflllen (wenn der Netzwerkumfang hinsichtlich dieser Relatigeang ist). Da sich die Ge-
samtnetzwerkgrésse auch aus der Anzahl dieser Vertrauens- unaginagrgellen Beziehungen zu-
sammensetzt, ist auch eine geringere Gesamtnetzwerkgrossearten. Aufgrund der dargestellten
Schwierigkeit der Einschéatzung der Rolle des Attachments hihisicllier Kontrolle ist ein Zusam-
menhang mit der Anzahl an Freizeitbekanntschaften wenig aussagekraftig.

Aus der Perspektive dStresstheoriavaren ahnliche Zusammenhange wie bei der Kontrolltheorie
anzunehmen: Es waére zu erwarten, dass dichtere und multiplexeveeNetzsowie eine hdhere An-
zahl verfligbarer Netzwerkpersonen (hinsichtlich aller Relatiomgih)geringerer Konsumneigung
korrespondiert, wenn angenommen wird, dass von diesen Netzwerken Igstadxiébierende und
stressreduzierende Wirkungen ausgehen. Dies wird insbesondere fimfamsen erwartet, von
denen angenommen wird, dass sie als Copingstrategien fungierewifdiégr den instrumentellen
Alkoholkonsum angenommen; weiter gefasst kénnte dies auch fur den Zigarettenkettsuin g

Als Umkehrung der Stresstheorie kdnnten dieselben Indikatoren auch &yeralhes Zuganges zu
abweichendem Verhalten darstellen, wenn also NetzwerkReslsourcen abweichenden Verhaltens
angenommen werden. Dichtere, multiplexere und grossere Netzwerkesrkdentlenziell die Zu-
gangswahrscheinlichkeit (und damit die Akzeptanz und Konsumwahrschkaitjcinsbesondere zu
illegalen Substanzen erhéhen.

Aus dem Blickwinkel ded_erntheoriewaren keine direkten Zusammenhénge zwischen Netzwerk-
struktur und Konsumorientierung zu erwarten. Stattdessen konnte eineabodé@kung zwischen
der Konsumorientierung im Netzwerk und den Netzwerkparametern Dichte witigI&kitat erwartet
werden. D.h., wenn eine Tendenz zur Konsumorientierung im Netzwerk helstehtwird diese eher
bei dichteren und multiplexeren Netzwerken tibernommen.

Wenn dieKonsumorientierung eines Netzwerkdsmgegen als identitatsstiftend angenommen wird,
dann wirde bei einer Umkehrung der Kausalitatsrichtungen zu ervgaiterdass aus einer Konsum-
orientierung Intimitét und Koh&sion des Netzwerkes resultiert. Als Folgenwié#here Netzwerkdich-
te und Multiplexitat sowie vermehrte Vertrauens- und instrumenBsldehungen zu erwarten. Da
sich wiederum die Gesamtnetzwerkgrésse auch aus der Anzahl dieser Visrtrangeinstrumentellen
Beziehung zusammensetzt ist auch eine hohere Gesamtnetzwerkgrosseten.erwa

Es sei an dieser Stelle erwéhnt, dass die Banaich,Kontrolltheorie hier im wesentlichen auf die
Theorie der Selbstkontrolle von Gottfredsen undétir (1990) Bezug nimmt.



96 Soziale Netzwerkanalyse

3.2 Methodisches Vorgehen

Die Untersuchung wurde an 302 Studierenden der Universitét Linz im &og081 durchgefiihrt.
Soziale Netzwerke wurden dabei als Egozentrierte Netzwerke erhobewdsimiatliche Besonderheit
Egozentrierter Netzwerke besteht darin, dass Personen unabhangig vamadetefinition eines Sys-
temzusammenhanges Netzwerkmitglieder sein konnen. Insbesonderealed,nicht gelingt, sinn-
volle Systemzusammenhange und deren Grenzen vorab festzulegen uramgimeschen Erhebung
zuganglich zu machen, ist der Ruckgriff auf Egozentrierte Nerkmvsinnvoll. Die Realisierung der
Netzwerkerhebung mittels proxy-Interviews und klassischen ErhebungsAuswahimethoden er-
laubt es, Netzwerkdaten mit relativ geringem Aufwand zu erhédechteilig dabei sind selbstver-
sténdlich die resultierenden Probleme der Datenqualitat beiestedfender Beantwortung von Fra-
gen. Dennoch verbleibt bei Egozentrierte Netzwerkerhebungen eine ésarapter Interviewsituati-
on (fur Befragte bzw. Interviewer in Face-to-Face Situatiordia)sich nachteilig auf die Beantwor-
tung auswirken kann. Wir haben daher in der hier vorgestellten Ualensg den Versuch unter-
nommen, durch Anwendung einer CASI Erhebu@griputer Administered Self Interviewjnden
Befragungsvorgang flir die Befragten zu optimieren und gleichzsiitigy selbstadministrierte Erhe-
bung Egozentrierter Netzwerke zu realisieren. Eine selbstetriénie Form der Erhebung wurde
zum einen deshalb angestrebt, weil aufgrund sensibler Untersuchungsfragen (Knddtimstellung
gegenuber psychoaktiven Substanzen) mit Anwesenheitseffekterhnemest. Zum anderen sollten
bekannte Interviewereffekte bei Namensgeneratoren vermiedefeneUnd schliesslich sollte die
Erhebung mit méglichst geringem finanziellem Aufwand durchgefiihrt uhdrdaterviewerkosten
vermieden werden.

3.3 Das Erhebungsinstrument

In dieser Untersuchung wurden fiinf Namensgeneratoren eingesetztf dex Basis einer faktorana-
Iytischen Untersuchung des Fischerinstruments von Schenk (1995) - astgepdie spezifische Un-
tersuchungspopulation - formuliert wurden. Es wurden jeweils zwei @&w®nen zur Abdeckung der
Faktoren Vertrautheit und Hilfeleistung sowie ein Generator zum FaktoHiGlesie eingesetZt

Die Befragung beginnt mit den finf eingesetzten Namensgeneratabai jeder Namensgenerator
auf einer eigenen Bildschirmseite prasentiert wird. Die Bgfrawerden gebeten, die entsprechenden
Namen (Vornamen oder Spitznamen an denen Ego sie wieder idemtifikamn) nacheinander in ein
Eingabefeld zu schreiben. Die Eingabefelder verfligen ab dem mw&éeerator tber Drop-Down-
Menis, um Personen, die bereits bei vorangehenden Namensgeneratoren \gerdemtiberneh-
men zu kdnnen. Nach jedem Namensgenerator folgt eine Kontrolllstgganannten Namen, damit

3 Van Tilburg (1998) stellte beispielsweise in eiktersuchung bei alteren Befragten eine substiazi

Korrelation (interklassen-Korrelation grésser &@jschen Interviewer und Netzwerkgrosse fest.
Dimension "Vertrauth€eit (1) "Mit welchen Personen kannst Du Uber gaesspnliche Dinge (wie z.B.
Deine Sorgen, Kummer, Angelegenheiten die DeinénPaschaft betreffen...) sprechen?"; (2) "Oft kennt
man Personen, auf deren Urteil man vertraut undndbteinung bei eigenen wichtigen Entscheidungen
hohes Gewicht hat. Wie ist das bei Dir: Von welcRemsonen wirdest du bei wichtigen Entscheidungen
Meinungen einholen?". Beziehungsdimension "Hililaid: (1) "Wenn Du jemanden fir Arbeiten in
Deinem Haushalt oder Deinem Zimmer bendtigst (Hisfe beim Anstreichen, Mdbel umstellen oder
Ubersiedeln): Welche Leute, Freunde oder Verwandielest Du dazu bitten oder hast Du schon einmal
dazu gebeten?"; (2) "Wenn Du in einer Notlage eigisseren Geldbetrag bendtigen wirdest: Gibt es
jemanden, den Du darum bitten konntest, Dir eineih der das ganze Geld zu leihen?" Beziehungsdi-
mension "Geselligkéit "Mit welchen Personen hast Du in den letzten 8fenaten Freizeitaktivitaten
unternommen (z.B. Dich zum Ausgehen oder zu einesp@ich getroffen, gemeinsam Hobbys ausgelibt
oder Veranstaltungen besucht)?".
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von den Befragten Korrekturen (z.B. I6schen irrtimlicher Eingabenkrgénzung der Liste) vorge-
nommen werden kénnen. Eine abschliessend prasentierte Gesamtlisteuslthe fianf Namensgene-
ratoren genannten - Namen (ohne Duplikate) erlaubt nochmals einmt&@saktur. Die maximale
Zahl an Alteri, die dann bei der weiteren Befragung bertcksiohggiien, wurde mit acht Personen
limitiert. Falls mehr als acht unterschiedliche Namen genanrden, werden die Befragten nun gebe-
ten jene acht Personen aus ihrer vollstandigen Liste auszuwahlehe ween "am bedeutendsten”
erscheinen. Fiur diese maximal acht Netzwerkpersonen werden irhldssdie Namensinterpretato-
ren vorgelegt, welche insgesamt sechs Bildschirmseitent@vidikperson umfassen. Auf einer Bild-
schirmseite sind maximal zwei Fragen bzw. eine Fragebatargestellt. Die Seiten sind mit einer
Uberschrift versehen, in der aus der Namensangabe ersichtlidtiristelche Person die Angaben
gemacht werden sollen. Im Anschluss an die Namensinterpretatorérdiei affektive Beziehung
zwischen Ego und samtlichen Alteri spezifiziert. Es wird alee kiste aller Namen erstellt und fir
jede Person anhand einer flnfteiligen Ratingskala die Freundschaftabey zwischen den Polen
"starke Freundschaft" und "keine Freundschaft" verortet. Den AbsatdudNetzwerkerhebung bildet
die Spezifikation der Paarbeziehungen der Alteri untereinanderirBisine Liste aller mdglichen
Paarbeziehung zwischen den Alteri gebildet und jeweils anhand @neiligen Skala mit den Polen
"sehr gut" und "gar nicht" erfragt, ob und wie gut sich diese Panskerenen. Diese Liste umfasst
maximal 8*(8-1)/2 = 28 Fragen wenn die maximale Anzahl von acht Nekpersonen angegeben
wurde. Aus diesen Paarvergleichen werden jedoch miteinander verwandtédiesa Information ist
aus den Namensinterpretatoren bereits bekannt) ausgeschlossen. Datluaiherseits der Befra-
gungsumfang etwas reduziert und andererseits werden dadurch eigemlRtiigekonstellationen
wie beispielsweise der nach der Bekanntschaft der Elterntaiézeinander vermieden. Nach dieser
eigentlichen Netzwerkerhebung folgt dann der (herkdbmmliche) Fraget®l der sich lediglich auf
Ego bezieht.

Die Befragung erfolgte iberwiegend in einem PC-Labor nahe denthalésraume der Universitat,
wodurch bis zu 20 Interviews parallel durchgeftihrt werden konnten. Bigieni Interviews wurde

dezentral mittels Notebooks befragt. Insgesamt wurden funf lateevieingesetzt, wobei jeweils vier
Personen mit der Akquirierung nach Quotenplan (erstellt hach denplishksistatistiken der Univer-
sitat) und kurzer Einfihrung beschéftigt waren. Mindestens eine Person war atimdignd, um bei

Bedarf Hilfestellungen zu geben und die Interviewsituation zu kontrollieren.

Durchschnittlich wurden 6,9 Alteri genannt. Das Maximum liegt bei 2tkWerkpersonen. 28% der
Befragten gaben mehr als acht Netzwerkpersonen an. In diesewuFdgn die Namensinterpretato-
ren auf eine Auswabhl der acht, fir Ego bedeutendsten Personen bes@igaktobenen Netzwerk-
partner sind Uberwiegend (82%) nicht mit Ego verwandt und lediglich zual¥¥tiemselben Haus-
halt. Mit drei Viertel aller genannten Alteri (74%) unterh&pBedoch mindestens wochentlich Kon-
takt (personlich oder telefonisch). 83% der genannten Alteri kénneers/eils gute Freunde Egos
bezeichnet werden (Auspragungen 1 und 2 einer 5-teiligen Ratingskdlastarke Freundschaft bis
5 = keine Freundschaft). Insgesamt liegt daher die Interpretadiom, dass durch die Netzwerkerhe-
bung in erster Linie starke Beziehungen erhoben wurden.

3.4 Operationalisierung der Untersuchungsvariablen

Die erhobenen substanzspezifischen Merkmale von Ego und Alter sind in Tabelle 1 engafasst.
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Tabelle 1: Substanzspezifische Merkmale (Ego undliri)

Variable Auspra- | Mittel- = Standard-
gungen wert abweichung

Ego: Hanfkonsum 1-5 2.17 1.36
Ego: Hanfkonsum: regelméssig (mehrmals / regelmggssi 0-1 0.19 0.39
Anteil an Hanfkonsumenten im Netzwerk 0.0-1.0 0.38 0.34
Durchschnittliche Akzeptanz von Hanfkonsum im Nedgw 1.0-3.0 2.01 0.61
Ego: Rauchstatus Taglichraucher 0-1 0.31 0.46
Ego: Rauchstatus Gelegenheitsraucher (mehrmal/pohe/seltener)  0-1 0.12 0.32
Ego: Rauchstatus Nichtraucher (immer Nichtrauclzerfdehort) 0-1 0.57 0.50
Ego: Anzahl Zigaretten taglich Anzahl 14.20 6.4
Anteil an Rauchern im Netzwerk 0.0-1.0 0.46 0.29
Durchschnittliche Akzeptanz von Rauchern im Netkwer 1.0-3.0 1.64 0.49
Ego: Konsumakzeptanz 0-7 2.81 1.67
Ego: Instrumenteller Alkoholkonsum 7-28 21.35 4.09
Ego: Menge Bier in Litern 1.19 0.88
Ego: Bierkonsum intensiv 0-1 0.20 0.40
Ego: Substanzkonsum illegal 4-20 5.55 2.41

Konsummerkmale, die fiir beide, sowohl fur Ego als auch fir die Ateaben wurden, beschranken

sich aufNikotin- (bei Ego: Rauchertyp und Menge bei taglichem Koristwei Alteri: dichotome Er-
fassung Raucher/NichtraucheHanfkonsum(bei Ego: Intensitat von nie bis regelmassig, dichotom

bei Alteri) und dieAkzeptangegeniber Konsumenten dieser Substanzen. Aspekte der substanzspezi-
fischen Netzwerkhomogenitat sind auf dieses Konsummerkmale beschrankt.

Weitere substanzspezifische Merkmale wurden nur fiir Ego erhobemdirementelle Alkoholkon-
sumwurde als additiver Index von insgesamt sieben Anlassen gebildd¢nzen die Befragten anga-
ben, haufiger Alkohol zu konsumiefenDie Menge Bierwurde als Menge (in Litern) abgefragt, die
durchschnittlich zu einer Gelegenheit konsumiert wird. Die Varigloiensiver Bierkonsufmwvurde

als Kombination von Menge und Frequenz gebildet. Der Bierkonsum winatafsiv bewertet, wenn
entweder taglich Bier konsumiert oder mindestens einmal pro Woehe as ein Liter getrunken
wird. Der illegale Substanzkonsumurde als additiver Index der Konsumhaufigkeit der Substanzen
Hanfprodukte, Ecstasy, synthetische Drogen und Kokain/Heroin gebildefubstanzakzeptare-
inhaltet keine Form des eigentlichen Konsums, sondern lediglich dimisuie Akzeptanz des Kon-
sums von sieben verschiedenen Substdnzen

Rauchertyp: Taglichraucher, Gelegenheitsraudhener Nichraucher und Personen, die mit dem Rau-
chen aufgehort haben). Die Mengenangabe bezidhtsittaglich gerauchte Zigaretten und ist daher nu
bei Taglichrauchern zu erheben. Dadurch reduziehtiger die Anzahl der einbezogenen Falle betréacht

lich (n=91).

6 Als Anlasse wurden vorgegeben: ,...weil es stresaabnd und entspannend wirkt®, ,...weil es das
Selbstbewusstsein starkt, ,...weil man so Probldemhter 16sen kann, ,...weil es die Kommunikati-
ons- und Kontaktfreudigkeit fordert”, ,...weil es direativitat fordert”, ,...weil es zum Abbau von

Angsten und Hemmungen beitragt”, ,....weil es schledtaune und Unlustgefiihl vertreibt* (Cronbach’s
Alpha=0.8). Die Konsumgewohnheiten wurden fur wthkiedliche Alkoholika getrennt abgefragt. Im
vorliegenden Beitrag wird nur der Bierkonsum bditat

Als Substanzen wurden Zigaretten, leichte Alkidaol(Bier, Wein, Sekt, etc.), harte Alkoholika
(Schnaps, Whisky, Cognac, etc.), Hanf-Produkte §@bkis, Haschisch, Marihuana), Ecstasy, harte Dro-
gen (Kokain, Heroin) und synthetische Drogen (LSpeed, Crack) vorgegeben. Die Items bilden eine
Mokkenskala mit H=0.75.
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Die in der Analyse eingesetzten Strukturmerkmale der Nekensnd in Tabelle 2 zusammengefasst.
Als Indikator der Beziehung zu den Eltern wurde Aeteil der Elternam Gesamtnetzwerk verwen-
det. Die Netzwerkdichtewird berechnet als das Verhéltnis der Anzahl realisierteieBangen zur
Anzahl méglicher Beziehungen im Netzw&rber Netzwerkumfang wird durch vier Indikatoren er-
fasst. DieNetzwerkgrdssbeinhaltet alle genannten Alteri eines Netzwerkes (ohne Doppelngen).
Weiters wurden die relationsspezifischen Netzwerkgrossen bete€hieéAnzahl defFreizeitperso-
nen umfasst die Anzahl der genannten Alteri beim Namensgeneratdfreigeitbeziehungen. Die
Anzahl derVertrauenspersoneaomfasst alle Alteri, die bei den Namensgeneratoren der Diarensi
Lvertrautheit* (personliche Dinge besprechen, Vertrauen auf dasl)Ugenannt wurden, die Anzahl
derlInstrumentellerPersonerbeinhaltet die Anzahl der Alteri bei den Namensgeneratorene|kif
tung” (Hilfe im Haushalt, Geld leihen). Diultiplexitat der Netzwerke wurde berechnet als Anteil
jener Alteri in einem Netzwerk, die multiplexe Beziehungen zu Ego flaben

Tabelle 2: Strukturmerkmale der Netzwerke

Variable Auspragungen Mittelwert Standardabweichung
Anteil der Eltern im Netzwerk 0-1 0.07 0.11

Netzwerkdichte 0-1 0.75 0.23

Anzahl Freizeitpersonen Anzahl 5.67 3.65

Anzahl Vertrauenspersonen Anzahl 5.57 3.09

Anzahl Instrumentelle Personen Anzahl 4.90 3.11
Netzwerkgrosse (gesamt) Anzahl 6.93 3.83

Multiplexitat 0-1 0.43 0.25

3.5 Ergebnisse

3.5.1 Netzwerkhomogenitét hinsichtlich substanzspezifischer Merkmale

Zunachst werden die Befunde zur Netzwerkhomogenitat des Substanzkalasgestellt. Der Kon-
sum wird dabei auf Hanfprodukte und Nikotin eingeschrankt, da substarfizgeziMerkmale der
Alteri nur fUr diese Konsumarten erhoben wurden.

Rund 57% der Studierenden gaben an, Nichtraucherinnen zu sein (41% immexugiedinnen und
knapp 16% haben zum Zeitpunkt der Erhebung mit dem Rauchen aufgehorteic®ritel (31%)
raucht taglich. Die restlichen Studierenden (12%) sind Gelegerzhmit@r. Sie rauchen Zigaretten
entweder mehrmals in der Woche (4%) bzw. seltener (8%). DigeH#&lind 50%) der Befragten ha-
ben nach eigenen Angaben noch nie Hanfprodukte konsumiert (entspricht geighng 1 der Vari-
able Hanfkonsum). Mehrmaligen bis regelméssigen Konsum von Hanf gab rund ein B@8&eh0.

Die substanzspezifische Homogenitat zeigt sich auch in dieserdunohung. Die Intensitat des Hanf-
konsums Egos korreliert stark (r=0.66, p<0.001) mit dem Anteil an ldastknenten im Netzwerk
und mit der durchschnittlichen Akzeptanz des Hanfkonsums im NetZwe0157, p<0.001). Ahnli-

che, wenn auch etwas schwachere Zusammenhange sind fir das Rauemvéhtdustellen. Das

8 Eine Beziehung zwischen zwei Alteri wurde dabei,eealisiert* gewertet, wenn sich die Personeghts

gut", "eher gut" oder "eher weniger gut" kennen.
Die Multiplexitat wurde zu einer Schwelle von idberechnet, d.h., dass eine Beziehung dann algpmul
lex bezeichnet wird, wenn die Person bei mindesiesisder finf Namensgeneratoren genannt wurde.

9



100 Soziale Netzwerkanalyse

Rauchverhalten Egos (nicht- versus taglich- oder Gelegenhehsraorreliert mit dem Raucheran-
teil im Netzwerk und der durchschnittlichen Akzeptanz von Raucherretmérk mit jeweils r=0.37
(p<0.001).

Wie bereits dargestellt kann dieses Ergebnis Resultat von Einflussti@eleoder Projektionseffek-
ten sein. Insbesondere wenn von der Einflusshypothese ausgegangen tisrekekriBaumann und
Ennet, dass meist unberiicksichtigt bleibt, ob die Netzwerkhomoganftiund von Pravalenzraten
vorrangig den Konsum oder den Nichtkonsum betrifft: Sie fassen arslimtersuchungen bei Schi-
lern zusammen, dass die Substanzhomogenitat daraus resultiert, wapialdveeise 90% der Mit-
glieder von Peergruppen Nichtraucher sind. lhre Schlussfolgerung [atitetefore, 'Just Say Yes' to
friends may yield the more favourable public health response"” (BaunthEnnett 1996, 192f). Dies
mag dann gelten, wenn es sich um Schiler mit allgemein geringealéhzraten handelt. Unsere
Ergebnisse legen jedoch nahe, dass mit zunehmendem Alter die Konsaahn&atiichkeit zunimmt
(als durchschnittliches Alter beim Erstkonsum von Zigaretten woedpielsweise 15.5 Jahre ange-
geben) und die Substanzhomogenitét sowohl Konsumenten als auch Nichtkonsumentéh betrifft

3.5.2 Substanzkonsum und strukturelle Netzwerkmerkmale

Die Zusammenhange zwischen strukturellen Netzwerkmerkmalen onsukapraferenzen Egos sol-
len ebenfalls zunédchst anhand bivariater Korrelationen inspiziert werdenl€T4)el

Hinsichtlich der Netzwerkdichte sind mit Ausnahme des regelgeis$ianfkonsums und der Anzahl
gerauchter Zigaretten pro Tag signifikant positive Korrelatiomit Konsum- und Akzeptanzvariab-
len zu beobachten. Insgesamt sind daher konsumaffine Personen, d.h. jedkemit Konsumten-
denz und Konsumakzeptanz, tendenziell in dichteren sozialen Netzwet&gndrt. Betrachtet man
beispielsweise den Zusammenhang zwischen Netzwerkdichte und degkidiéiufes Hanfkonsums in
einer multivariaten Analyse gemeinsam mit den substanzrelvaatzwerkmerkmalen (Anteil der
Hanfkonsumenten und mittlere Substanzakzeptanz im Netzwerk), keirisdirekter Zusammenhang
zwischen Dichte und Hanfkonsum mehr festzustellen. Dies resuléimaus, dass die Netzwerkdichte
ebenfalls mit den substanzrelevanten Merkmalen im Netzwerkliet. Festzustellen ist jedoch eine
signifikante Interaktion einerseits zwischen Netzwerkdichtederd Anteil der Cannabiskonsumen-
ten im Netzwerk (p=0.024) und andererseits zwischen der Netzwetidind der mittleren Akzep-
tanz des Cannabiskonsums im Netzwerk (p=0.029) hinsichtlich Egos Cannabiskonsum.

Es ist damit einerseits festzustellen, dass Egos HanfkonsudemiAnteil an Hanfkonsumenten im
Netzwerk steigt, und weiterhin, dass dieser Anstieg mit zunehmender Natiwhez steiler wird. Die
festgestellten positiven Korrelationen sprechen eher gegen kentrdlstresstheoretische Annahmen
und sind konsistent fur jene Theorien, die Netzwerke als Ressolraeichenden Verhaltens und
Identitatsstiftung auffassen. Die festgestellte Moderatonmigkder Netzwerkdichte spricht weiterhin
fur die Annahmen der Lerntheorie. Wie jedoch bereits angemerkt vateledie positive Korrelation
der Netzwerkdichte misubstanzrelevanten Merkmalen keinen eindeutig gegenteiligen Betund
kontrolltheoretischen Annahmen dar, da sich die soziale Integratioedxlisgt durch die Dichte

10 Der durchschnittliche Nichtraucheranteil im Netzkv von Nichtrauchern betragt beispielsweise rund

68%, der durchschnittliche Raucheranteil im Netkwan Taglichrauchern beinahe 64%. Ahnliches gilt
fur den Hanfkonsum: Der Durchschnittsanteil jersie keine Hanfprodukte konsumieren betragt im
Netzwerk von Nichtkonsumenten rund 80%, dagegem dinchschnittlich 89% der Netzwerkmitglieder
von regelméssigen Hanfkonsumenten ebenfalls Konsteme&ler Substanz.
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nicht unbedingt auf die Beziehung mit jenen Personen erstrecken neuals Hiontrollinstanzen auf-
gefasst werden kdnnen.

Tabelle 4: Korrelationen zwischen Strukturmerkmalen und Egos Konsumpréaferenzen
Konsum- | Instru- Taglich-  Anzahl Hanf- Hanf- Bier- Menge Konsum
akzeptanz menteller | raucher Zigaretten konsum konsum konsum- Bier illegal
Alkohol- taglich regel-  intensiv
konsum massig
Anell Eltem oo 082 1226 021 -150% -110¢ - 164" 188" - 121*
im Netzwerk
Dichte ,142* ,161** 137 | -,132 ,130* ,094 ,196** | | 147* ,149*
Freizeit-
personen ,200%* -,120* -,039 -,150 ,087 ,029 ,036 ,022 ,018
Anz.
Vermiauens  oso 130+ 022 -207+ 063 083  -043 -108 024
pers. Anz.
Instrumentell
e Pers. Anz. ,050 -,202** -,053 -,218* ,041 ,043 -,017 ,002 ,011
N(?tzwerk- ,187** -,163** -,076 -,160 ,009 -,007 -,052 -,038 -,052
grosse (ges.
Multiplexitat | -,086 -,068 ,062 -,030 ,158** | 200** | ,049 -,036 | ,189**

Produkt-Moment Korrelationen (Bivariat). *$0.05; **: p< 0.01

Uberwiegend negative Korrelationen mit den Konsumvariablen (fglichéaucher, Hanfkonsum,
Bierkonsum und Konsum illegaler Substanzen) sind fiir den Anteil dankith Netzwerk festzustel-
len. Werden Eltern als klassische Kontrollinstanz angesehen, so kdnnte dies iir lkafitrollitheo-
retische Wirkungen des Netzwerkes darstellen. Im Rahmesthi@esetischer Annahmen wére dieses
Ergebnis ebenfalls konform zu integrieren.

Hinsichtlich der Netzwerkgrdsse sind lediglich zwei signifiteakorrelationen festzustellen: Personen
mit grésseren Netzwerken tendieren eher zu einer konsumakeapterHaltung, aber auch seltener
zu instrumentellem Alkoholkonsum (eine ebenfalls negative Koiwalahit der Anzahl taglich ge-
rauchter Zigaretten ist aufgrund der geringen Fallzahl nichtifiignt). Betrachtet man diese Zusam-
menh&nge differenzierter nach den partiellen Netzwerkgréssamtégschiedlichen sozialen Bezie-
hungen, so wird deutlich, dass der Zusammenhang zwischen NetzwezkgniisKkonsumakzeptanz
in erster Linie auf Freizeitbekanntschaften zuriickzufihren ist. Den#nsahang mit Zigarettenkon-
sum und instrumentellem Alkoholkonsum ist jedoch starker auf eifeggee Anzahl von instrumen-
tellen und Vertrauensbeziehungen zuriickzufihren. Diese Ergebnisse kdneteris als Anhalts-
punkte fur Netzwerke als Verfligungs- und Situationsressourcemgéltee grossere Anzahl an Frei-
zeitbekanntschaften erhéht moglicherweise die Wahrscheinliclikefréundschaften mit konsumie-
renden Personen und bewirkt in weiterer Folge eine erhthte Akzdptmber sowie illegaler Sub-
stanzen. Die Zusammenhédnge mit instrumentellem Alkoholkonsum und Ardzdich gerauchter
Zigaretten wiederum konnten die stresstheoretische Argumentatierstiitten, wenn angenommen
wird, dass habitualisierter Zigarettenkonsum und tendenziell institeiheingesetzter Alkoholkon-
sum haufig einer Strategie der Stressreduktion entsprechekergtéoziale Ressourcen instrumentel-
ler Unterstitzung und Vertrauens kénnten demnach die Anwendung substareteie@mpingstra-
tegien reduzieren.
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Signifikant positive Zusammenhange sind zwischen der Netzwerkmultitlexitt dem Cannabiskon-
sum sowie dem Konsum illegaler Substanzen festzustellen: Konsumtiieser Substanzen unterhal-
ten tendenziell multiplexere Beziehungen, d.h. dieselben Netzwerkpemgerdgem haufiger bei meh-
reren sozialen Relationen angefuihrt. Diese Befunde sprechen terdgegesl stress- und kontroll-
theoretische Annahmen, wobei hinsichtlich der Kontrolltheorie wiederuselter Vorbehalt wie
hinsichtlich der Netzwerkdichte eingeraumt werden muss, dasslisidiiultiplexitat eben auf jene
Personen beziehen kann, die keine Kontrollinstanzen darstellen. Bdmisrg/dre jedoch konsistent
mit der Annahme, dass Substanzkonsum identitatsstiftende WirkungdadiMetzwerk darstellen
kénnen. Wie bereits erwéahnt, scheint dies insbesondere bei Cannabis dustitisierung der Sub-
stanz unter Konsumenten plausibel. Im Gegensatz zu den Befunden hatsidatliNetzwerkdichte
konnte kein Indiz fir eine Moderatorwirkung gefunden werden, wie siealhmen lerntheoretischer
Annahmen zu erwarten ware.

Werden obige Zusammenhange zwischen Strukturmerkmalen der Netawet den Konsummerk-
malen multivariat analysiert (lineare Regressionen bzw. apglysen), werden erwartungsgemass
einige der bivariaten Zusammenhange elimifiektor allem jedoch wird dabei ersichtlich, dass die
Erklarungskraft der Modelle mit sechs bis maximal rund elf Prozent exkNaarianz gering ist.

Es wird durch diese empirischen Ergebnisse also deutlich, dassZesammenhange zwischen
Netzwerkstrukturen und Konsumorientierung fiir psychoaktive Substanzen bedtetfarhaltspunk-

te fur die Gultigkeit unterschiedlicher Theorien liefern, degiaie Beitrag zur Erklarung der Kon-
sumorientierung jedoch gering ist. Lediglich dann, wenn die Modelle untasulspezifische Merk-
male (Anteil der Hanfkonsumenten im Netzwerk und durchschnittlidtee@anz von Hanfkonsum
im Netzwerk bzw. Anteil der Raucherlnnen im Netzwerk und durchgbbing Akzeptanz von Rau-
chern im Netzwerk) erweitert werden, kann eine substanzighiéhiing der Modellerklarung festge-
stellt werden (Cannabiskonsum: vori=B.06 auf R=0.45, Regelméassiger Cannabiskonsum: von
R?(Nagelkerke)=0.11 auf 0.54, Taglichraucher: vitNRgelkerke)= 0.06 auf 0.27, Zigarettenanzahl
weiterhin nicht signifikant). Es kann somit die Feststellung vanrBann und Ennet (1996) repliziert
werden, dass die besten Pradiktoren des Substanzkonsums der Anteil an Konsumentehkzeg-die
tanz des Konsums im Netzwerk darstellen.

4. Resumee

Die dargestellten Ergebnisse zeigen, dass soziale Netzewmddedeutende Rolle fir die Konsum-
orientierung hinsichtlich psychoaktiver Substanzen haben. Am deutlichsttnliese Rolle anhand
der Homogenitat gegentuber Konsum und Akzeptanz von Substanzen. Die Egdaanjen auch,
dass grundsatzlich strukturelle Unterschiede in Netzwerken vomukmmgntierten im Vergleich zu
weniger konsumorientierten Personen bestehen. Die Untersuchungléedings zum einen auch
nahe, dass der Beitrag zur Erklarung persénlicher Konsumpraferenzénstiwkturelle Netzwerk-
merkmale relativ gering ist. Die Ergebnisse zeigen audterse dass die theoretischen Erklarungen
der Rolle struktureller Netzwerkeigenschaften fur die Konsumtieieing noch geringe Scharfe auf-
weisen. So lassen sich auf der Basis von Zusammenhangsanalyseisglifiw unterschiedliche —
zum Teil auch konkurrierende — theoretische Erklarungen finden, esjd@doech auf der Basis der
vorliegenden Ergebnisse keiner dieser Erklarungsrichtungen ein eindeuwigeg\gegeben werden.

1 Die Gesamtnetzwerkgrdsse wurde zur VermeidungWwaltikollinearitéat nicht mit einbezogen.



Soziale Netzwerke und Substanzaffinitat 103

Die vorliegende Untersuchung bestéatigt - wie auch verschiedeneeddaersuchungen -, dass eine
ausgepragte Homogenitat der Netzwerke hinsichtlich der Konsunierierg festzustellen ist. Es ist
davon auszugehen, dass die substanzbezogene Homogenitat in Netzwetkdfirdlurss-, Selekti-
ons- und Projektionseffekten zu erklaren ist. Wir gehen allerdings auch davonsauSeldétion und
Projektion nicht als ,Bias" zu verstehen sind. Wenn Selektions- urjdkionsmechanismen als Fol-
ge der eigenen Konsumpraferenz auftreten, dann dirfte dies auch nicbenttiele fir die Kontinu-
ierung und Verstarkung der Konsumorientierung sein. Die Funktion desgejalvermutlich in erster
Linie darin, dass eine zunachst normativ abweichende Konsumhaltung entluette Selektion ge-
eigneter Netzwerkpartner oder (falscher) Wahrnehmung der Konswerawaén der Umwelt ,korri-
giert” wird, um die personliche Kongruenz mit der Gesellschadteii herzustellen oder aufrecht zu
erhalten. Braun (2002) beispielsweise konstatiert aus dem Blic&lumiationaler Handlungstheorien
die Tendenz, dass ,Individuen versuchen, jeweils Mitglied von solch&awkikken zu werden oder
zu bleiben, die ihnen bei der Realisierung ihrer Praferenzen ni&enfn( 2002, 189). Sozialkapital
wird von Braun in Anlehnung an Coleman folglich als die ,Anderungen voieBazgen, die ihrer-
seits handlungsfordernd wirken* (ders., 192) interpretiert. Aus digisbt ware eine Erweiterung
oder zumindest Kontinuierung der Konsumorientierung durch eine ErweiterungzatkSpital, d.h.
Selektion geeigneter Netzwerkpartner oder einfach eine ,naighfestWahrnehmung der sozialen
Umwelt durch Projektion nahe liegend. Zumindest hinsichtlich mogligtektischer Praventionsper-
spektiven scheint es dabei aus unserer Sicht irrelevant, ob nuktiBrgmechanismen dem Person-
lichkeitssystem oder dem sozialen Bereich zuzurechnen sind. Wenvomainer — zumindest konti-
nuierenden - Wirkung von Projektionsmechanismen auf die Konsumorienti@uggght, so scheinen
Praventionsstratigien als Peer Education oder Peer-Led Pmvékhtilente et al. 2003) weiterhin
aussichtsreich, insbesondere dann, wenn auch gegenseitige Einschatzungkteude (gleich ob
zutreffend oder nicht) miteinbezogen werden.

Egozentrierte Netze werden in der Forschungspraxis relatenseiigesetzt. Eine mogliche Ursache
daflr mag unter anderem der — im Vergleich zu nichtrelationaleebbEngen - betrachtliche Erhe-
bungsaufwand sein. Es zeigt sich jedoch (vorerst nur fur die Populatidiergnder), dass hier die
Vorteile der CASI-Technologie erfolgreich genutzt werden kdnnen, umBeééragungsaufwand (in
erster Linie fir Befragte) trotz Selbstadministration in einem pralikdn Ausmass zu halten.
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Lokale Eliten und kommunale Politiknetzwerke — Eintussreiche

Akteure in der Einburgerungspolitik einer SchweizerGemeinde

Marc Helbling, Sandra Egli und Silvia Matter

Einfiihrung *

Die Untersuchung lokaler Eliten und kommunaler Politiknetzwerkewde sich vor allem in den USA
von Mitte der 1950er bis in die 1970er Jahre grosser Beliebtheitnizigdeilweise darauf zuriickzu-
fihren sein, dass der amerikanische Staat in der inlandischei Bbéti schwach ist und Gemeinden
eine relativ grosse Autonomie geniessen (Melbeck 1998: 533). Aucltldiee stellt durch ihr féde-
rales System und die ausgepragte Autonomie der Gemeinden diesthe&igliinteressantes For-
schungsumfeld dar. Die Studien hierzu sind jedoch eher diinn gesét.

Die folgenden Ausfuhrungen méchten einen Beitrag leisten zur UntersusimmdEinfluss- und
Machtstrukturen in Schweizer Gemeinden. Dabei sollen wenigemeti Hypothesen Uberpriift als
vielmehr aufgezeigt werden, auf welche Weise die einflusmrikommunalen Akteure und die loka-
len Entscheidungsnetzwerke aufgezeigt werden kénnen. In einem erster sGipitim Uberblick tber
bisherige Studien zu Macht- und Einflussstrukturen in Schweizer iGéemegegeben werden. In den
drei darauf folgenden Kapiteln werden anhand der klassischen Commuomigr Btudies und der
Netzwerkanalyse Moglichkeiten zur Messung von Einfluss einzélkieure innerhalb eines bestimm-
ten lokalen Politikbereiches diskutiert. Solche Akteure kdnnen @datb&srund ihrer Reputation sowie
ihrer Position im Politik- und Entscheidungsnetzwerk ausfindig gbtmaerden. Der Netzwerkansatz
erlaubt Uberdies die Einflussstrukturen zu analysieren. Es musawdiedas politische und kulturelle
Umfeld in Betracht gezogen werden, das den Einstellungen gewissenre mehr oder weniger Ge-
wicht gibt.

Die theoretischen Ausfihrungen sollen im letzten Kapitel am Bzisieir Einblrgerungspolitik der
Gemeinde Emmen illustriert werden. Die Erteilung der Staatsbdgigaft stellt insofern ein ideales
lllustrationsbeispiel dar, als flr das schweizerische Einblrgenasgs charakteristisch ist, dass Aus-
lander hauptséachlich auf lokaler Ebene eingeblirgert werden. DieiligEmeayeniessen einen grossen
Spielraum bei der Ausgestaltung des Einbirgerungsverfahrens undstlegiiey der zu erfillenden
Kriterien fir die Erteilung der Schweizer Staatsbirgerschafje davon ist, dass die Gemeinden auf
sehr verschiedene Weise einbiirgern und unterschiedlich viele Gedilehaen. Die jeweilige mehr
oder weniger restriktive Einblrgerungspolitik kann mit politisched kulturellen Faktoren wie dem

! Dieser Beitrag ist im Rahmen des Nationalfondghts ,,Social Exclusion und Local Xenophobia: Mobi-
lization in the Context of Swiss Votes on Naturafian” entstanden, welches unter der Leitung von
Hanspeter Kriesi am Institut fur Politikwissense¢haf der Universitat Zirich durchgefihrt wird (No.
4040+-101055; Dauer 1.12.03 — 30.11.06). Marc litdhist wissenschaftlicher Mitarbeiter und Dokto-
rand an diesem Projekt. Sandra Egli und Silvia &aitbeiten als studentische Hilfskrafte an dieBeoa
jekt mit. Erste Resultate einer Gemeindeumfrage Bommer 2003 wurden bereits publiziert. Siehe
hierzu Helbling und Kriesi (2004) und Helbling (200Im Frihling 2004 wurden in 14 Gemeinden de-
taillierte Fallstudien begonnen. Netzwerkanalysenldkalen Einbirgerungspolitik bilden einen Tead-d
ser Fallstudien.
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vorherrschenden Staatsbiirgerverstandnis, den formellen Verfahren undhidisierenden politischen
Akteuren erklart werden (Helbling und Kriesi 2004). Es gilt samier anderem herauszufinden, wel-
che Akteure in der jeweiligen Einbirgerungspolitik einflussreicid sind wie sie ihre Meinungen
durchsetzen.

1. Machtstrukturen in Schweizer Gemeinden

Die wenigen Untersuchungen zu Machtstrukturen in Schweizer Gemeinatdan hauptsachlich in
den 1970er Jahren und von Andreas Ladner Ende der 1980er und anfangs der 1990Qerchajere
fuhrt. Bassand und Fragniére (1976; 1978) haben in zwei Studien zuersti inndangann in neun
Stadten der franzdsischen Schweiz die jeweiligen Machtstruktumdnihre Entwicklung im Zuge
okonomischer Veranderungen untersucht und verglichen. Interessant istviabat unter anderem
aufzuzeigen versuchen, inwiefern die lokalen Strukturen vom bmeismEotkonomischen Umfeld
abhéngen und die Globalisierungstendenzen die kommunale Machtposition einschréanken.

Windisch (1976) untersuchte die Machtstratifikation in der Wall&emeinde Chermignon. Indem er
die Konfrontationen zwischen drei lokalen Clans aufzeigt, versudlitaveitverbreitete Vorstellung
lokaler Konsenspolitik in Frage zu stellen. Die Gemeindepoliiik eméss ihm vielmehr von harten
Auseinandersetzungen begleitet, welche teilweise eine Uberlappangplitischen, wirtschaftlichen
und demographischen Strukturen widerspiegeln. Weitere Studien erillargweilige Machtvertei-
lung durch die lokale Klassenstruktur (Wiegandt 1980; Weinberg 1983amh4978). Bassand und
Perrinjaquet (1986) geben eine Ubersicht tiber die unterschiedlicheandkialfluss- und Entschei-
dungsstrukturen in der Schweiz. Sie betrachten Lokalpolitik als Kotation einer Vielzahl von Ak-
teuren Uber den Grad der lokalen Autonomie und die Verteilung der gaditiddacht und beobachten
vor allem in den grdsseren Gemeinden eine Zunahme oppositioneller Guagpie Geser (1991)
untersuchte den Einfluss und die Artikulation von Forderungen verschiebgrear von lokalen Ak-
teuren und kommt zum Ergebnis, dass der Entfaltungsspielraum fir organigengeden eher einge-
schrankt ist, weil die wesentlichen Gruppierungen in den lokalen atratinten oder politischen
Gremien bereits vertreten sind und Standpunkte sehr oft auf nichliéfiem Weg Uber interperso-
nelle Einflussnahme eingebracht werden.

Ladner (1991) kommt auf der Basis einer gesamtschweizerischmei@eschreiberumfrage zum
Schluss, dass in den Gemeinden die Parteien die wichtigsten Akteurdeatardtelvon aussen an das
politische System herantreten. Sie sind die wichtigsten TrameNorstdéssen, Forderungen und Be-
schwerden, und ihnen wird auch der grosste Einfluss auf politische Hdtsayen beigemessen. In-
teressensorganisationen spielen in grosseren Gemeinden neben den Bhetefalls eine wichtige
Rolle. Kleine Gemeinden zeichnen sich hingegen dadurch aus, dass Ltkalpolallem von Ein-
zelpersonen, Honoratioren und auch landwirtschaftlichen Vereinigungen gemacht wird.

Studien zu Einflussstrukturen in einzelnen lokalen Politikbereichmh esist in den letzten Jahren
erschienen und basieren zu einem grossen Teil auf Netzwerkamayssing-Naf (1997) untersuch-
te Lernprozesse im Rahmen der Abfallpolitik in acht Gemeinden ugté zuf, wie staatliche Inter-
ventionsformen das Zusammenspiel zwischen privaten und 6ffentlichearditbedingen. Serdilt
(2000) stellte sich im Rahmen von Fallstudien in vier Stadtenrdigef-wie die Akteurskonstellatio-
nen wahrend der Politikformulierung in der lokalen Drogenpolitik besblri und erklart werden
koénnen. Es hat sich gezeigt, dass die Entscheidungsnetzwerke in Biesgich eine geringe Varianz
aufweisen und am ehesten durch die Grosse der Stadte erklarhweérgeen. Kibler et al. (2003)
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untersuchten die Implementationsprozesse von drogenpolitischen Massnalsr@undes in drei
Stadten und stellten beztglich der involvierten Akteure eine grosse Varsanz fe

2.  Community Power Studies

In den Untersuchungen zu lokalen Machtstrukturen in amerikanischeertiten sich drei klassi-
sche Ansétze zur Datenerhebung herausgebildet, die auch heute nagptbséhehlich sind. (1) Der
Positionsansatz besagt, dass Macht und Einfluss den Akteuren durcoinggigebenen hierarchischen
Strukturen und ihre Positionen zugeteilt werden (siehe Mills 1956)VDrteil dieses Ansatzes liegt
in seiner einfachen Anwendbarkeit. Einflussreiche Akteure kdnnen Ubgeweiligen politischen,
birokratischen und wirtschaftlichen Strukturen identifiziert werddnier eine bestimmte Position
wirklich Macht ausgetibt wird und wie gross diese tatsachlictkastn jedoch nicht mit Sicherheit
aufgezeigt werden. (2) Der Reputationsansatz ermdglicht es desohEnden, die einflussreichen
Akteure Uber eine Bewertung durch Drittakteure oder lokale Insuigindig zu machen (siehe Hun-
ter 1953). Dabei kbnnen auch Personen aufgedeckt werden, die eher augliafdeimene eine wich-
tige Rolle spielen. Die subjektive Wahrnehmung und Beurteilungrirdga Nachteil in sich, dass
diese nicht unbedingt dem reellen Einfluss entsprechen missen. (8% Pigblem kann teilweise
durch den Entscheidungsfindungsansatz geldst werden, der die Elite Gbarvdightigen Entschei-
dungen beteiligten Personen ausfindig macht (siehe Dahl 1961). Dabei wirsught, welche Perso-
nen ihre Meinungen durchsetzen und andere Haltungen blockieren kénnen. Wiederum stebesich da
aber die Frage, ob die direkte Beteiligung auch wirklich Einfluseutet und man nicht Gefahr lauft,
méachtige Personen im Hintergrund zu tbersehen.

Die drei vorgestellten Anséatze stellen nicht nur verschiedene Arten asuligvon Macht dar. Ihnen
liegen auch unterschiedliche Annahmen Uber die Verteilung von EinfluSsunde. Die Positions-
und Reputationsansétze gehen von einer monolithischen Perspektive dwussatje dass sich ein
kleiner Kreis von Akteuren die Macht teilt. So hat Mills (1956)seiner Studie Uber die nationale
amerikanische Machtelite aufgezeigt, dass eine kleine homdgemme von Vertretern der Wirt-
schaft, der Politik und des Militars das Land dominieren. Dahl (1961&démgvertritt eine pluralisti-
sche Perspektive, die ihm erméglicht zu unterscheiden zwischenr@kt die lediglich in einem be-
stimmten Entscheidungsprozess und solchen, die Uber verschiedene Bemigteg einflussreich
sind. Zu erwahnen ist ebenfalls die marxistische Perspektivehavdie Machtverteilung in Gemein-
den auf die Produktionsverhaltnisse zurlckfiihrt (Castells 1972; Castells und Godard 1974).

Verschiedentlich wurde darauf hingewiesen, dass die Ergebnisserginelithischen oder pluralisti-
schen Struktur durch die jeweilige Operationlisierung bzw. die Erhemathode bedingt werden
(Walton 1970; Drewe 1967). Jingere Studien sind unter anderem deshalb damgadiigerg, die
Ansatze zur Messung von Macht zu verbinden und zusammen anzuwenderB(vghumann und
Knoke 1987; Knoke et al. 1996). Die Positions- und Entscheidungsfindungsantziibere dabei,
alle in einem Politikbereich involvierten Akteure ausfindig zachren. Der Reputationsansatz ermdg-
licht hierauf, einerseits weitere informelle Akteure und anderex die einflussreichsten unter den
beteiligten Akteuren zu eruieren. Gleichzeitig erlaubt ein seldfmrgehen, eine Abgrenzung eines
bestimmten Politiknetzwerkes vorzunehmen.

2 Fir einen, wenn auch nicht sehr aktuellen, Uliekhiber Studien zu lokalen Eliten und kommunalen

Politiknetzwerken in Deutschland und Frankreicthsi¢inder (1980: 24-36) und Windisch (1976: 50-
62).
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3. Netzwerkanalyse

Nach Knoke (1990: 1) wird soziale Macht von fast allen Politikaikaisn explizit oder implizit als

ein relationales Konstrukt betrachtet. Einfluss ist nicht einerémté Eigenschaft der entsprechenden
Akteure, sondern vielmehr ein Aspekt der manifesten oder potentieleaktion zwischen Akteuren
(Knoke 1990; Jansen 1999: 157). In Anlehnung an Max Webers Definition von Macht als ,jede Chan-
ce, innerhalb einer sozialen Beziehudgn eigenen Willen auch gegen Widerstreben durchzusetzen
[...]* (Hervorhebung der Autoren) leitet Melbeck (2004: 98-99; siehe 288B) ebenfalls einen rela-
tionalen Machtbegriff ab, der nicht einer festen Struktur entspuimthsich nur in konkreten Situatio-

nen und zu bestimmten Zeitpunkten manifestiert. Um bei Entscheidungspeozdie einflussreichen
Akteure zu bestimmen, sollte deshalb auch festgestellt werdersieti diese bei ihren Entscheiden
gegenseitig in Rechnung stellen und tGber welche Strukturen sie ihre Macht auasspiel

In diesem Sinne wurden in verschiedenen Studien Gber kommunale Macttstik Deutschland
und den USA in den 1970 Jahren die herkémmlichen Techniken zur Untersuchunigfiuss Enit
solchen der Netzwerkanalyse verbunden. Einerseits benutzten diadfatie Instrumente der Netz-
werkanalyse, um die lokale Elite Giber die wichtigsten Politiglobe ausfindig zu machen (Laumann
und Pappi 1973; 1976; Laumann et al. 1977; Galaskiewicz 1979). Andererseis gdler auch im-
mer mehr darum, die einflussreichsten Akteure innerhalb einesnbasth Politikbereiches zu analy-
sieren (Laumann und Knoke 1987; Knoke et al. 1996; fir die Schweiz seth@t2000; Kibler et
al. 2003; Kissling-Naf 1997). Solche issue (Heclo 1978) oder policy netweaksWaarden 1992)
entsprechen einem Zusammenwirken unterschiedlicher Akteure in éesmatisch abgegrenzten
Politikbereich.

Die Netzwerkanalyse erlaubt, die rein staatliche Perspektive dékgdtaltung zu tberspringen und
die Einflussstrukturen Uber die institutionalisierten Beziehungen hizausuntersuchen. Der
Organizational State Approadtiaumann und Knoke 1987; Knoke et al. 1996) geht &hnlich wie die
Netzwerktheorie davon aus, dass moderne Staaten nicht mehr als awenamdelnde Akteure
betrachtet werden kénnen, sondern ein Konglomerat von interagierendetiobféentind privaten
Akteuren darstellen (vgl. Sciarini 1994; Serdult 2002: 127). Eine solerspé&ktive ist vor allem fir
Gemeindestudien notwendig, da davon ausgegangen werden kann, dass aufEloéae viele
Kontakte informeller Natur sind, und sehr unterschiedliche Akteur8iuss ausiben kénnen (siehe
z.B. Ladner 1991: 236-258).

Aus der Sicht der Netzwerkanalyse kann die Macht eines Akteurs davon abhéiegéele Kontakte
dieser zu anderen Akteuren hat und welche Position er im Netzwerk einnimimilaBsesche Zentra-
litatsindikatoren werden hierzu angewendet (Scott 1991: 86-91; Wassenudraust 1994: 178-192;
Hanneman 2001: 60-76). Die Degree Zentralitat misst die Anzahl dedteti Verbindungen eines
Akteurs zu den anderen Akteuren. Die Betweenness Zentralitérgibtie oft ein Akteur zwischen
zwei anderen liegt. Er bericksichtigt somit den Einfluss eirgsuis tiber Kommunikationsstrome.
Die Closeness Zentralitat berlicksichtigt die Lage der aiamehkteure im Netzwerk und gibt an, wie
nahe diese zu allen anderen liegen. Ein weniger haufig verwehugitextor ist der Bonacich-Index,
der auf der Idee beruht, dass die Zentralitat und der Einfluss/&tesrs von den Beziehungen sei-
ner Nachbarsakteure abhéngig ist (Scott 1991: 90-91; Hanneman 2001: 72-75).

Im weiteren erlaubt die Netzwerkanalyse, Substrukturen und Gruppekkteuren ausfindig zu ma-
chen und die Komplexitat der Entscheidungsprozesse besser aufzuzeailiektiié Entscheidungs-
findung unter einer Vielzahl von Akteuren mit unterschiedlichen Iagem flihrt meistens zu unter-
schiedlichen Koalitionen von &hnlich gesinnten Akteuren, um Ressourcenzesauakegen und Poli-
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tikergebnisse zu beeinflussen (Knoke 1990: 120). Zentrale Konzepte Metleverkanalyse sind
etwa Cliquen oder strukturelle Aquivalenzen. Eine Clique steik &ruppe von Akteuren dar, die
untereinander eine engere Beziehung pflegen als zu anderen; sie bastmindestens drei Akteuren,
die alle in direkter Beziehung stehen (Wasserman und Faust 1994: &%8rhian 2001: 79-80). Die
strukturelle Aquivalenz gibt an, welche Akteure die gleichendemgsmuster aufweisen und somit
quasi austauschbar sind. Exakte strukturelle Aquivalenz ist skén.sBeshalb wird haufiger der
Grad der Ahnlichkeit der Beziehungsmuster gemessen (Wassermafaustd1994: 356-357; Han-
neman 2001: 97-105).

4. Netzwerke und kontextuelle Faktoren

Bachratz und Baratz (1962) kritisieren an Elitestudien wie dir@nigen von Dahl (1961), dass die-
se einem eindimensionalen Verstandnis von Macht folgen und auf diedentenanifesten Entschei-
dungsprozessen und Machtbeziehungen verborgenen latenten Machtstruktureimgéten. In An-
lehnung an Schattschneiders These (1960) des Organisations- und Mahilisigas pladieren sie
mit ihrem zweidimensionalen Machtbegriff dafiir, dass bereitsUdigestaltung von Normen und
Spielregeln in Betracht gezogen werden muss, um zu verstehdreWiidlemen Uberhaupt aufgewor-
fen werden kénnen und welche Meinungen eine gewisse Legitimitat haben.

Eine ahnliche Sicht hat sich teilweise in der Netzwerkforscliumghgesetzt, indem Netzwerke als
Teil eines breiteren politischen und kulturellen Kontextes gesehatew¢Granovetter 1985; Emir-
bayer und Goodwin 1994). Die kontextuellen Faktoren dienen jedoch wenigeeidfimssreiche
Akteure ausfindig zu machen, als vielmehr zu erklaren, wiesgsgewnachtiger sind als andere. Fur
Marsh (1998) besteht eine dialektische Beziehung zwischen Netawerid dem politischen und
kulturellen Kontext. Zum einen spiegeln Netzwerke z.B. klassen-gadehlechtsspezifische Struktu-
ren wider. Zum anderen kdnnen exogene Veradnderungen auf die Ressourcessdntend Bezie-
hungen der Akteure innerhalb eines Netzwerkes einwirken. Je nawallEr und informellen Ver-
handlungsstrukturen, vorherrschenden Ideologien und Akteurskonfigurationenfist Akteure mit
bestimmten Einstellungen mehr oder weniger einfach sich durchausktzizr Untersuchung lokaler
Einblrgerungsverfahren muss z.B. bertcksichtigt werden, welchesifstagerverstandnis in einer
Gemeinde vorherrscht und welche Gesetze auf Bundesebene den Handlagssmef lokaler
Ebene einschréanken. Ebenfalls sollten strukturelle MerkmaleBwieohnerzahl, regionale Lage,
wirtschaftliche Basis oder etwa Heterogenitat der Berufsgruppat ausser Acht gelassen werden
(Laumann und Pappi 1976: 13). Diese kdnnen einen starken Einfluss auf dieeithisgsstrukturen
haben.

5. Eine Fallstudie: Die Gemeinde Emmen und ihr Eintirgerungsver-
fahren

Im zweiten Teil dieses Beitrages sollen mit Hilfe dergestellten Ansatze und Indikatoren die ein-
flussreichen Akteure und das Netzwerk der Einbiirgerungspolitik dare@de Emmen aufgezeigt
werden.

Die Gemeinde Emmen gehdrt mit gut 27'000 Einwohnern zu den zwanzidegr&sidten der
Schweiz. Der Auslanderanteil betragt 2004 knapp 29%. Emmen ist eimalefeelndustriestadt und
gehorte in den 1960er Jahren zu den reichsten Stadten der Zentralschweiz (N2htag,2.12.02).
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Damals wurden von den Industriebetrieben viele Auslander aus Stideurbpfanmaen geholt. Spa-

testens mit der Wirtschaftskrise in den 1990er Jahren und dem emaSsalienabbau in den ortlichen
Unternehmungen glitt die Gemeinde Emmen in die Finanzkrise. Vedsate lokale Akteure berich-
teten uns in den Interviews, dass es seit Mitte der 1990er Jahre in Emmen iradezrawiProblemen

mit Auslandern aus dem Balkan komme (Anpo6beleien, kleinere Diebst@hhgs etc.). Im lokalen
Parlament sitzen in der Legislaturperiode ab Marz 2004 13 VertteteSchweizerischen Volkspartei
(SVP), 10 der Freisinnig-Demokratischen Partei (FDP), 8 destitindemokratischen Volkspartei
(CVP), 6 der Sozialdemokratischen Partei (SP) und 3 Vertreter des Griinen Bigmdnisse

Bis 1999 entschied der Einwohnerrat (lokales Parlament) abschlieéber Einblirgerungsantrége,
nachdem der Gemeinderat (Exekutive) und die EinbirgerungskommissiBmdednerrates jeweils
Antrage gestellt hatten (Interview mit Gemeindeschreibeliv@ttreterin von Emmen, 20.04.04). Im
Juni 1999 nahm eine Mehrheit des Emmener Stimmvolkes die Initi#imblirgerungen von Aus-
landern vors Volk" der Schweizer Demokraten (SD) an. Allediamtim Parlament ausser der SD
stellten sich gegen die Initiative. Die SVP, welche sictaggschweizerisch dafiir einsetzt, dass das
Stimmvolk selber Gber das Verfahren befinden kann, war damals ndahimi Parlament vertreten.
Die Annahme der Initiative wie auch die erste Urnenabstimmungidvedlle Gesuche angenommen
wurden, machten keine grossen Schlagzeilen. Nachdem im Marz 2000 jEeon 23 Gesuchen
abgelehnt wurden, kam es zu heftigen Auseinandersetzungen in der ganzen SahwvieEmeEinderat
beschloss hierauf ein Einblrgerungsmoratorium. Es wurden neue Richdirdgearbeitet, um das
Verfahren transparenter und selektiver zu gestalten (Protol®lEmevohnerrates, 13.03.01). Nach
einer weiteren Abstimmung, an welcher alle Gesuche angenommennwkedie es im Dezember
2001 wiederum zu massiven Ablehnungen. Nachdem das Bundesgericht im JHirg#iX@erungs-
entscheide an der Urne als verfassungswidrig bezeichnete, wukeldsmuéénden Gesuche vorlaufig
sistiert. Nach einer Auseinandersetzung mit dem Kanton Luzern,jmirgerungen ans lokale Par-
lament delegieren wollte, wurde eine Arbeitsgruppe zur Ausarbedtimeg neuen Verfahrens einge-
setzt. Im Sommer 2004 hat der Gemeinderat beschlossen, dass zukneftipm Volk oder Parla-
ment gewdahlte Blrgerrechtskommission Uber Einbirgerungsgesuchbeagacsoll (Antrag Ge-
meinderat, 8.09.04). Die Vorlage wurde vom Einwohnerrat am 14. Dezemberi@80dhmig ange-
nommen. Eine Volksabstimmung stand zum Zeitpunkt der Fertigstellung diesegy@eitoch aus.

5.1. Datenerhebung

Fur die Datenerhebung unternahmen wir in einer ersten Phase eiillerlaksd Dokumentenanalyse
in der Gemeinde Emmen. Zudem haben wir ein leitfadengestitztestdbiptrview mit der Ge-
meindeschreiber-Stellvertreterin durchgefihrt. In diesem Gespgtéltten wir Fragen zum genauen
Ablauf des kommunalen Einbirgerungsprozesses, den zu erfiillenden Kifiterfntragssteller, den
Ursachen von mdglichen Veranderungen in den letzten Jahren, den maghtdem der Bundesge-
richtsurteile von Juli 2003, zur Rolle, Einflussnahme und Meinung verscigetikaler Akteure, zu
den Ursachen der jeweiligen Einburgerungspolitik und zum Verhaltnis zwiSdmeveizern und Aus-
landern in Emmen. Uberdies haben wir noch ein leitfadengestiitztesdntenit einer Vertreterin des
Amts flir Gemeinden des Kantons Luzern geflihrt. Dieses drehte sich unter andetam\{enfahren
auf Kantonsebene, die Rolle des Kantons im gesamten Einburgerungsuerismd die Einbirge-
rungspolitik in den Luzerner Gemeinden. Die Dokumentenanalyse sowiexpérteninterviews er-
moglichten uns einen sehr detaillierten Uberblick Uber die lokamlblEgerungspolitik von Emmen
und werden uns fir die Interpretation der erhobenen Netzwerkdaten disgilictDiese wurden in
einer zweiten Phase der Fallstudie erhoben, als wir eine Baffadler formell und informell in den
Einbilrgerungsprozess involvierten Akteure durchfuhrten.
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Auswahl der Akteure

Der Netzwerkansatz postuliert, dass das Verhalten von einzekienrén durch jeweils andere be-
einflusst wird. Es ist deshalb wichtig, moglichst alle in diealekEinbirgerungspolitik involvierten
Akteure in die Analyse aufzunehmen, um die Struktur des jeweiliggmwerkes genau zu erfassen
(Wasserman und Faust 1994: 30-33). Eine Abgrenzung des Netzwerkes madlerdigorium der
untersuchten Gemeinde oder der formell beteiligten Akteure wéra daenig sinnvoll. Zwar kann
davon ausgegangen werden, dass sich die meisten relevanten Aktéereésemeinde selber befin-
den. Da das Einbirgerungswesen jedoch nicht ausschliesslich eine koeAngalegenheit ist,
missen wir davon ausgehen, dass auch Akteure von anderen Gemeinden llath\aufdantons-
ebene Einfluss auf das Einbilrgerungsverfahren nehmen kénnen. Bei desuthniag kommunaler
Politik sollte zudem bertcksichtigt werden, dass viele Struktum®rmeller Natur sind und Einfluss
somit nicht nur Gber institutionalisierte Wege ausgeiibt wird. Diswahl der Akteure bzw. die Ab-
grenzung des Netzwerkes erfolgte mit Hilfe der oben vordestePositions-, Entscheidungs- und
Reputationsansatze. Die Akteursliste wurde einerseits nii¢é dé#s Experteninterviews erstellt, in
welchem explizit nach beteiligten und einflussreichen Personen sowfofdreneller als auch infor-
meller Ebene gefragt wurde. Andererseits erlaubte uns die Dolamadyge zusatzliche Personen
ausfindig zu machen. Wir haben dann ein erstes standardisiertemeimtanit einer stark involvierten
Person geflihrt, um mdgliche bis dahin unentdeckte Akteure zu finden. Nadrsten standardisier-
ten Interview wurde die endgultige Akteursliste erstellt. D#te enthalt alle Mitglieder der Exekutive
und der beratenden Kommission, einzelne Mitglieder des Einwohnerrazsistiadigen Vertreter der
lokalen Behdrden und der kommunalen Polizei, die kantonale Verwaltung Baweivertreter. Dazu
kommen Einzelpersonen, die sich im Einblrgerungswesen engagieren, und Journalisten.

Die Interviews

Mit den ausgewahlten Personen fiihrten wir ein persénliches Intemviestandardisiertem Fragebo-
gen. Die Interviews dauerten zwischen 45 und 90 Minuten. Eine scheftiefragung haben wir nur
mit der Gemeindeschreiber-Stellvertretin durchgefiihrt. Ein discldesprach hat den Vorteil, dass
vor allem Antworten zu offenen Fragen detaillierter aufgezetanme eventuelle Unklarheiten gleich
bereinigt werden kénnen. Dabei sollte auch der ethnographische Aspeld Biejekts betont werden.
Personliche Interviews tiber die Haltung zu Einbiirgerungen erlaubensses, e jeweiligen Uber-
zeugungen und Ideen zu erfassen. Wir stellten den befragten Persmmd®eitie von offenen und
geschlossenen Fragen zu ihrer personlichen Einstellung zur Einburgeiitiigen ihrer Gemeinde,
Einblrgerungen im Allgemeinen und gesellschaftlichen Bereichenhevait weiteren Sinn mit Aus-
l&ander- und Einbirgerungsfragen in Verbindung stehen. Diese sollen ieweiter diskutiert wer-
den. Ein weiterer wichtiger Block von Fragen betraf die jegeil Kontakte zu anderen in die Ein-
blrgerungspolitik involvierten Akteure und der wahrgenommene Einflus8ekeiligten. Auf der
Liste befanden sich 48 Akteure. Dies ist sicherlich teilweise auf unseszjigiges Auswahlverfahren
zuriickzufuhren, bei welchem wir bestrebt waren, mdglichst alléligete Akteure in die Liste auf-
zunehmen. Wir haben uns bei der Auswahl der zu befragenden Personentiimatues Vorgehen
entschieden. In einem ersten Schritt befragten wir sieben Akigalehe durch ihre Position, Aktivi-
taten oder Reputation mit ziemlich grosser Wahrscheinlichkedtezuinvolviertesten und einfluss-
reichsten Personen gehoren. Auf Grund ihrer Antworten zu Kontakt und Bisfiuse unter Einbe-
zug unserer Vorkenntnisse wahlten wir die weiteren relevantégutek aus. Schlussendlich fihrten
wir mit 17 Personen ein Interview.
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5.2. Resultate

Einflussreiche Akteure

Nach Abschluss der Datenerhebung haben wir zuerst tUberpriift, ob wir (iberhaupt die eictilstesr
Akteure befragt haben. Hierzu haben wir verglichen, wie oft dieijgen Akteure von anderen in-
volvierten Akteuren als einflussreich bezeichnet wurden. Es hat sichigelzsig die befragten Perso-
nen deutlich Uber dem Durchschnitt der nicht-befragten Personen lieigeAnZahl Nennungen der
nicht-befragten Akteure liegen zudem alle unter dem Durchschmitbefeagten. Wir haben somit
keinen sehr einflussreichen Akteur ausgelassen.

Fur die Untersuchung der einflussreichsten Akteure haben wir dieatodék des Reputationsansatzes
und der Netzwerkanalyse verglichefabelle ). Dies ermdglicht uns, die Machtstrukturen aus zwei
Perspektiven zu betrachten: auf Grund der Position im Politiknetawel der Zuschreibung von in-
volvierten Akteuren, welche sich in der Einblrgerungspolitik in Emeehr gut auskennen. Der erste
Indikator inTabelle 1zeigt wie oft ein Akteur in den Interviews als einflusdndit der Einblrgerungs-
politik angegeben wurde (powerl), der zweite wie oft ein Aktesirealer der drei einflussreichsten
(power2) und der dritte wie oft er als der einflussreichste Akteur abgegeurde (power3). Diese drei
Indikatoren wurden dann zu einem Index zusammengezahlt (powertot) und diezlegi einfluss-
reichsten Akteurs normiert (normtot). Freemans standardisieztgeP (nrmDegree), Betweenness
(nBetweenness) und Closeness (nCloseness) Indexe stellen zusétdikhisren fir den Einfluss der
einzelnen Akteure dar (Hanneman 2001: 60-76; Scott 1991: 86-91; Wassermarusiniiobd: 178-
192). Zur Auswertung wurde das Programm Ucinet 6.59 benutzt (BorgattetEund Freeman 1999).
Der aufgeflihrte Zentralisationsgrad ist ein Indikator fir dassMber Ungleichheit bzw. der Varianz
der einzelnen Akteure im Netzwerk. Der Wert gibt an wiekafas untersuchte Netzwerk einem stern-
formigen Netzwerk derselben Grosse gleichkommt. Ein Zentrialisgrad von 100% bedeutet, dass
ein einzelner Akteur mit allen anderen eine Beziehung hat und sinstikontakte bestehen. Je gros-
serder Zentralisationsgrad desto heterogener ist das Netzwerk wuodzdesaler sind einzelne Akteu-
re (Hanneman 2001: 65; Wasserman und Faust 1994: 175-177).

In Tabelle 1wurden die befragten Akteure in der Reihenfolge der Anzahl Nennungeméassrei-
chen Personen aufgefiihrt (powertot). Es zeigt sich, dass der S¥Btdte(ehemals SD), der hinter
der Initiative fUr Volksentscheide bei Einblrgerungen gestandeim iElmmen als einflussreichster
Akteur gesehen wird. Unter den tberdurchschnittlich einflussreichen Petsefireden sich vier wei-
tere Vertreter der Schweizerischen Volkspartei (SVP) -Miiglied der Einblirgerungskommission,
ein Mitglied des Einwohnerrates und zwei Exekutivmitglieder —, weldbesale ahnliche Meinung in
der Einburgerungspolitik vertreten. Ein weiteres Mitglied derkitiee (CVP) sowie ein Vertreter des
Grinen Bundnisses scheinen ebenfalls Gberdurchschnittlich einflussreadbefiigten Vertreter der
FDP sind unterdurchschnittlich einflussreich und diejenigen der SozialdemdkeatBartei (SP) und
des Demokratischen Emmen (DE) scheinen fast keinen Einfluss auszuiiben.

Betrachten wir die standardisierten Degree, Betweenness unch€dedadikatoren, so zeigt sich, dass
sich die Reihenfolge der einflussreichsten Akteure nur wenig aritiee Korrelationsanalyse zwi-
schen den verschiedenen Indikatoren (nrmpower, nrmDegree, nBetweennesdasatess) hat ge-
zeigt, dass diese grosstenteils auf signifikantem Niveaeliengn. Dies bedeutet, dass der zugeschrie-
bene Einfluss auch einer tatsachlich zentralen Position im Peliflerk entspricht und bestatigt somit
Grundannahmen der Netzwerkanalyse, dass Machtstrukturen einem Kawokakinformationsnetz-
werk entsprechen (vgl. u.a. Laumann und Pappi 1976; Knoke et al. 1996: 203).
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Tabelle 1: Einfluss der Akteure in der Einblrgerurgspolitik der Gemeinde Emmen
Partei | Funktion po- | po- po- |power| nrm nrm nBet- | nClose
werl | wer2 | wer3 | tot power | Degree| ween- ness
ness
1 | SVP | Parlament 17 16 13 46 10( 875 15.5 88.9
2 | SVP | Exekutive 13 4 - 17 37 87.5 3.4 88.9
3 | SVP | Kommis. 12 3 1 16 34.8 68.8 2. 76)2
4 | CVP | Exekutive 12 4 - 16 34.8 93.8 4.6 941
5 | SVP | Exekutive 12 2 - 14 30.4 75 1.6 80.0
6 GB | Parlament 12 1 - 13 28.3 75 1.4 80J0
7 FDP | Parlament 10 1 - 11 24 68.8 0.5 76,2
8 | FDP | Parteipras. 9 1 - 10 21.7 81.8 2.5 84.2
9 | FDP | Exekutive 8 1 - 9 19.6 75 2.5 76.2
10 - | Verwalt. 6 1 1 8 17.4 37.5 0.2 61.5
11 | SVP | Parteipras. 7 - - 7 15.2 56.8 0.5 69.6
12 | CVP | Kommis. 6 - - 6 13 75 1.2 80.(
13 | FDP | Kommis. 5 - - 5 10.9 50 0.9 64.0
14 SP | Kommis. 5 - - 5 10.9 75 1.2 80.0
15 | FDP | Kommis. 4 - - 4 8.7 75 1.2 80.0
16 | SD | Parteipras. 1 - - 1 2.2 6.3 1.2 48/5
17 | DE | Arbeitsgr. 1 - - 1 2.2 37.5 0.0 61.5
Zentralisationsgrad - - - - - 31.25%| 13.97%| 40.07%

AnmerkungenDie Akteure wurden in der Reihenfolge der Anzahiliegen (powertot) aufgefiihrt. Die Erkla-
rungen der einzelnen Indikatoren befinden sich emtTDie Abkirzungen ,Kommis.” und ,Arbeitsgr.” $ten

fur die Einblrgerungskommission und die ArbeitsgeifEinbirgerungen, welche das neue Einblrgerungsver
fahren nach den Bundesgerichtsurteilen vom Juli32@0sgearbeitet hat. Parteien: Schweizerische palitsi
(SVP), Freisinnig-Demokratische Partei (FDP), Chichdemokratische Partei (CVP), Sozialdemokratisch
Partei (SP), Griines Bundnis (GB), Schweizer DentekréSD), Demokratisches Emmen (DE)

Konfiguration der Akteure

Als nachstes sollen die Beziehungen unter den befragten Akteurachvetrwerden. Dies soll uns
erlauben zu untersuchen, wie die Akteure gruppiert sind und tber welche Struktuneensiginfluss
ausspielen. Wir haben alle Akteure gefragt, mit wem sie m@meder in letzter Zeit betreffend der
lokalen Einblrgerungspolitik hin und wieder in Kontakt stehen bzw. gestanden sind. Haioemwir
sie gefragt, ob sie bezliglich der Einblrgerungspolitik meistengi@énMeinung sind mit den ange-
gebenen Akteuren oder ob es 6fters zu Meinungsverschiedenheiten kajhraimann und Pappi
1973: 217). Wir haben bewusst nach Kontakt und nicht nach Zusammenarbeit oduatiohsaus-
tausch gefragt. Wir betrachten es als schwierig, auf lokddene und vor allem in kleinen und mittel-
grossen Gemeinden zwischen Kontakt in einem Politikbereich und Zsaarieit zu unterscheiden.
Unter Zusammenarbeit versteht man normalerweise eine irmtilisierte Form von Kontakt. In den
Gemeinden laufen viele Kontakte auf informeller Ebene und redatiem Raum ab. Eine Frage nach
spezifischer Zusammenarbeit wiirde viele relevante Beziehurigehaufzeigen. Aus einem &ahnli-
chen Grund haben wir auch nicht ein sogenanntes Informationsaustauschnethwben wie dies
sonst getan wird (vgl. etwa Knoke et al. 1996; Klbler et al. 2003; Serdiilt 2000).

Da sich das formelle Einblrgerungsverfahren in Emmen in denrielzteren stark verandert hat,
stellte sich die Frage, ob die Einflussstrukturen fir verschieldeasen untersucht werden sollten. Es
schien jedoch ziemlich unwahrscheinlich, dass die befragten Persortenftlissstrukturen oder die
Haufigkeit der Kontakte nach Verfahrensart genau unterscheiden k&ferenhiedene Studien haben
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gezeigt, dass Akteure oft Schwierigkeiten haben, sich an Kontakspezifischen Zeitpunkten zu
erinnern und vielmehr angeben mit wem sie generell in Kontdk¢steder gestanden sind (vgl. z.B.
Freeman et al. 1987). Unsere Untersuchung der verschiedenen formetiérgErungsverfahren hat
gezeigt, dass trotz der Veranderungen die involvierten kollekihkteure immer ihre Funktion bei-
behalten haben. Gewechselt hat vor allem die Zustandigkeit fir darsSamischeid tUber die Einbr-
gerungsgesuche. Uberdies haben unsere Interviews ergeben, dassein BmainDrittel und vor al-
lem die einflussreichsten der befragten Akteure sich schoMggtder 1990er Jahre an der Einbur-
gerungspolitik beteiligen.

Wir haben nur reziproke bzw. bestatigte Kontakte berticksichtigt, id.iKamtakt besteht nur dann,
wenn beide Akteure angegeben haben mit dem jeweils anderen in Kontaktiem (stgl. Knoke et al.
1996: 192). Wenn wir die Einflussnahme innerhalb eines Netzwerkes uhimsodchten, sollten
nur enge Beziehungen bericksichtigt werden, d.h. beide Akteure midsetesiKontakts bewusst
sein. Dieses Vorgehen lost auch ein weiteres Problem. Die dmgegénzahl Kontakte der Akteure
hangt nicht nur mit ihren tatsachlichen Kontakten, sondern ebenfalleraitVorstellung von Kon-
takten zusammen. So kann es vorkommen, dass einzelne Personeghvikbmtakte angeben als sie
eigentlich haben, weil sie sich als wichtig darstellen wollem sdeon einmalige Gesprache als Kon-
takte bezeichnen. Der Nachteil dieses Vorgehens ist, dass Knrdakivelche sich ein Akteur nicht
mehr erinnern kann, nicht erfasst werden. Zudem kann es vorkommebedtdsachlichen Kontak-
ten zwischen wichtigen und unwichtigen Akteure, sich nur noch letdésean erinnern. Solche Prob-
leme sollten sich aber in kleinen und mittelgrossen Gemeinden kaum ergeben.

Als erstes sollen die Cliguen innerhalb des Netzwerkes unteragcten (Wasserman und Faust
1994: 253-256; Hanneman 2001: 79-82). Hierzu haben wir nur die Beziehungen zwistieremk
bericksichtigt, die angaben &hnliche Meinungen zu vertreten. Die dasaliierenden Gruppen wei-
sen eine besonders hohe Kohé&sion auf und entsprechen einem besonders engémettomik.
Unsere Berechnungen haben zehn Cliquen ergeben. Die meisten Cliquen starkgich entlang der
Parteilinien: Vier Cliquen bestehen ausschliesslich aus Vemreer FDP und der CVP und zwei aus
Vertretern der SVP. Interessant ist, dass ein Mitglied ddt® 8kteur von zwei weiteren FDP/CVP
Cliquen ist. Die beiden letzten Cliquen bilden sich aus Akteurenhevdélauptsachlich aufgrund ihrer
Funktionen in politischen Organen oder in der Verwaltung zusammenartdgiterraschend ist, dass
die Mitglieder der linken Parteien weder in einer Clique egztr sind noch unter sich eine bilden.
Betrachten wir den durchschnittlichen Einfluss der jeweiligen Cfigee fallt auf, dass dieser eine
relativ geringe Varianz aufweist. Lediglich eine Clique aestiétern der SVP weist einen besonders
hohen Wert auf.

Uns interessiert nicht nur in welchen Gruppen von Akteuren eine besdwderdontaktdichte vor-
handen ist, sondern auch welche Akteure ein ahnliches Beziehungsmifisisen und somit struk-
turell aquivalent sind. Hierarchische Clusteranalysen bieten eiwarMoglichkeit, Akteure nach ih-
ren Kontaktmustern zu gruppieren. Sie erlauben jedoch nicht herauszufirideruad welcher Kon-
takte sich die Akteure gleichen. Blockmodelle bieten uns eineibhiglit Ahnlichkeiten und Unter-
schiede von Beziehungen sowohl innerhalb von Gruppen als auch zwischenzdiesgarsuchen.
Eine der bekanntesten Vorgehensweisen um Akteure auf Grund ihrktustien Aquivalenz in
Gruppen einzuteilen ist die CONCOR-Methode (CONvergence ofdéte@ORrelation) (Wasserman
und Faust 1994: 376-381). Diese Berechnungsmethode wird zwar aufgrund itwathidgs stark
kritisiert (Hanneman 2001: 106; Wasserman und Faust 1994: 380-381), procechiett giemlich
leicht zu interpretierende Resultate. CONCOR teilt durch wiediexs Korrelieren aller Beziehungen
die Akteure in zwei Gruppen mit mdglichst dhnlichen Kontakten. Digsegang kann wiederholt
werden, wobei die gruppierten Akteure wiederum in je zwei Gruppen geteilt werden.
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Graphik 1:  Strukturelle Aquivalenz: Partition Diag ram und Density Matrix

1 11 111 11 G uppen 1 2 3 4
Akteure 4 089 7372634525161 @ @ s---- ----- ----- o----

----- e e e e e oo 1 0.733 0.361 0.583 0.056
G uppen 1 / 2 / 31 4 2 0.361 0.267 0.000 0.000
Level 2 XXX XXKXXKXXXXK XXX XXXXX 3 0.583 0.000 1.000 0.667
Level 1 XXXXKKIIKIIIKIIXK XXKXXXKXKX 4 0.056 0.000 0.667 0.667

Anmerkungen:Die vier Gruppen des Partition Diagram wurden aufgd der CONCOR-Methode berechnet.
Die Akteursnummern entsprechen denjenigen aus [EabeGruppe 1 besteht hauptséchlich aus Vertrettenn
FDP und der CVP, Gruppe 2 vor allem aus Vertretdem linken Parteien und die Gruppen 3 und 4 aus Mit
gliedern der SVP und der SD. Die Density Matrixtglie Kontaktdichte innerhalb und zwischen den bier
rechneten Gruppen an. Relevante Werte tGber 0.5enuiett markiert.

In Graphik 1haben wir das Kontaktnetzwerk (dhnliche Beziehungen) in vier Grungdgeteilt, in-
dem wir das CONCOR-Verfahren zweimal laufen liessen. Datiti®a Diagram zeigt uns welche
Akteure in welchen Gruppen vertreten sind. Die Akteursnummern ecigprelenjenigen ddrabelle

1. Die Density Matrix inGraphik 1gibt an wie hoch die Kontaktdichte innerhalb und zwischen den
vier Gruppen ist. Die Gruppen strukturieren sich wiederum stalkngntler Parteilinien. In Gruppe 1
befinden sich Vertreter der FDP, der CVP, der Verwaltung und wiedder gleiche Vertreter der
SVP, der bereits Akteur von zwei FDP/CVP Cliquen war. Dieiten®ruppe besteht aus Mitgliedern
der linken Parteien sowie solchen der FDP und CVP, die alleidtieggl der Einburgerungskommissi-
on sind. Vertreter der SVP und der SD bilden die Gruppen 3 und 4. Es wirdlieddlss die Gruppen
1, 3 und 4 sowohl innerhalb wie auch zwischen sich sehr engen Kontakinpf&ggpe 2 ist von
diesem Kontaktnetzwerk vollig ausgeschlossen.

6. Schlussbetrachtungen

Ziel dieses Beitrages war es, Mdglichkeiten zur Untersuchakaddr Eliten und kommunaler Politik-
netzwerke aufzuzeigen. Am Beispiel der Gemeinde Emmen ging essan@eren um die einflussrei-
chen Akteure in der Einbirgerungspolitik. In den theoretischen Kapiteenhair zu argumentieren

versucht, dass eine sinnvolle Untersuchung mit den Ansatzen und Indikdésr€ommunity Power

Studies und der Netzwerkanalyse geschehen soll. Diese haben unsicetmdig einflussreichen

Akteure auf Grund sowohl ihrer Reputation und der Zuschreibung von involvierten Persersrchvi

ihrer Position im Politiknetzwerk ausfindig zu machen. Die Cliqueth CONCOR-Analysen erlaub-
ten uns hierauf, die Gruppierungen von Akteuren und ihre gegenseitigerki€onauntersuchen.

Eine detalllierte Analyse und Interpretation dieser Resulsdtdiér nicht moglich. Es wurde aber
deutlich, dass die Vertreter der SVP einen sehr grossen Eiafléisiie Einbirgerungspolitik der Ge-
meinde ausiiben. Die Vertreter der FDP und der CVP sind zwar sowehtinahder wie auch mit

der SVP stark vernetzt, spielen aber eine kleinere Rolleliken Parteien sind in der Einburge-
rungspolitik der Gemeinde Emmen praktisch bedeutungslos und ziemdl@rtisAusnahme bildet

der Vertreter des Griinen Bundnisses.

Um die Bedeutung dieser Resultate genau interpretieren zu kdnnenjendiggschende auf qualita-
tiv erhobene Daten und sein ethnographisches Wissen zuriickgreifannjSk996: 112). Erst eine
Analyse des kulturellen und politischen Kontextes erlaubt ihm, dienddtstruktur in der lokalen
Einburgerungspolitik genau zu verstehen. Die von uns erhobenen Netzwarkéateffend Kontakt
und Meinungsverschiedenheit ermdéglichen uns z.B. nicht mit Bestimmthsigen, ob eine Clique
oder eine hohe Kohéasion zwischen gewissen Akteuren kollektiver thiteotier Solidaritat gleich-
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kommt (vgl. Jansen 1999: 259-261). Zudem muss genauer untersucht werdensadiodieukturel-
len Entwicklungen in der Gemeinde Emmen die Position der einflabsreiSVP-Vertreter verstarkt
oder diese die existierenden Probleme fir ihre Zwecke instrunsésriahaben. Ebenso stellt sich die
Frage, ob die neueren Entwicklungen auf nationaler Ebene hin zu eineamsa@tiven Einblrge-
rungsverfahren weniger einflussreichen Akteuren einen gewissen Auftmélglathen.

Zuletzt soll noch ein spezifisches Problem betreffend UntersuchumgeRinflussstrukturen in Ge-
meinden und unter lokalen Politikern bzw. politisch aktiven Personersgnoghen werden. Es war
fur uns Uberraschend wie unterschiedlich der Begriff Einflussamateth wurde und wie schwierig es
fur gewisse Respondenten war, dieses Konzept von der Idee deipB@ntizam Einblrgerungspro-
zess abzugrenzen. Dahinter kdnnen sicherlich teilweise stckteditberlegungen stecken, weil man
gewissen Personen keine Macht zusprechen mdchte. Umgekehrt kaumchegrkommen, dass die
Gegenpartei als einflussreich angegeben wird, um von der eigenigiorPabzulenken. In solchen
Fallen ist es von enormem Vorteil, wenn die Interviews persédlicthgefiihrt werden und Informa-
tionen von Experten und aus Dokumenten herbeigezogen werden kénnen. Das pisule rivatr-
standnis der Idee des Einflusses héngt oft auch mit der Tatassdmarmen, dass sich die Akteure in
gewissen Gemeinden als Teil einer Gemeinschaft sehen, in wgkrhéss ihren Vorstellungen quasi
absoluter Konsens herrscht und Einzelpersonen keinen besonderen Einflusa éuglib®indisch
1976: Kap. 2).
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Like Text to Likes: Soziale Netzwerke in der Mobillommunikati-

on

Sebastian Schnorf

Beim folgenden Beitrag handelt es sich um einen Auszug aus eimethEngsprojekt, wobei der
Schwerpunkt auf der Methodik und den Ergebnissen der Netzwerkanelysdnterpretationen mit
Theoriebezug werden nur begrenzt berticksichtigt.

1. EinfUihrung

An Silvester 2003 wurden in der Schweiz Uber 66 Millionen Kurzmittedangerschickt (vgl. Abbil-
dung 1), wie aus dem Jahresbericht der eidgentssischen Kommunikationssiommu entnehmen
ist. Neben Neujahrsbotschaften scheint der Kommunikationsdienst 3igIS $&ort Message Servi-
ce) auch im Alltag seine Anwendungen gefunden zu haben, sei es Ibeis{ge, um sich bei einem
Bekannten wieder einmal zu melden oder sei es, um eine Verspatungratigek. SMS, die auf 160
Einheiten beschranke Zeichenkette, ermdglicht es einem, ratgtompliziert mit seinem personli-
chen Netzwerk Uber Distanz zu kommunizieren. Die vorliegende Stethsst sich mit diesen sozia-
len Netzwerken bzw. ihr Abbild, das sich aus der Nutzung von Dienstellat@lkommunikation
ergibt.

Abbildung 1: SMS-Verkehr wéhrend der Woche vom Jahreswechsel 2003/2004{@uéEscom
Mobile?)

! Die Flache der Punkte entspricht der Anzahl veteter SMS pro Antennenstandort. Die grossten &reis
entsprechen ca. 100'000 Mitteilungen. Landlichei@elzeigen gegenuber dem besiedelten Ballungsge-
biete im Mitteland eine erhdhte Aktivitéat.
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1.1 Relevanz

Die Leistungsfahigkeit von medienvermittelten NetzwerkerChatcan Watts (2003) mit der Wieder-
holung des ,small-world“-Experimentes per E-Mail unter Beweitajk. Urspriinglich in den 60er-
Jahren durch den Sozialpsychologen Stanley Milgram durchgefiihrt, lmssatass jeder fur jeden
Uber durchschnittlich sechs Personen erreichbar ist. Howard Rheingold ¢2@3) dass sich durch
das verbindende Potenzial der modernen Kommunikationsmittel eine n&ohstie Revolution ab-
zeichnet.

Die Entwicklung von Medien- und Kommunikationstechnologien steht imr@osanhang mit wichti-
gen gesellschaftlichen Veréanderungen. Die zunehmende Vernetzung von Mensch&miihanika-
tionsdienste erdffnet neue demokratischen Chancen. Diese steheéimgdléikonomischen Interessen
gegeniber. Solche zentralen Aspekte der gesellschaftlichen Hatvwgavurden unter anderem auch
am ersten Uno Weltgipfel zur Informationsgesellschaft in Genduhaelt (WSIS 2003). Damit stellen
sich fur die Wissenschaft neue und spannende Fragen. Insbesondere diszipli@ér ausgerichtete
Publizistikwissenschaft kann hier Erklarungsansatze fur Phanomedesammenhang mit der Nut-
zung und Verbreitung neuer Informations- und Kommunikationstechnologiemliddé&cht zuletzt
deshalb weil sich massenmediale und interpersonale Kommunikation zumeherenischen (vgl.
Bonfadelli 2001: 34). Die Mobilkommunikation, die in den technologisierteioNean eine schnelle
Durchdringung erreicht hat, wird damit zu einem wichtigen neuen Forssfpegenstand. Die Dichte
der Mobilfunkgerate hat heute ein hohes Niveau erreicht; die MehtthieEinwohner der Schweiz
verflgt Uber eine personliche Nummer. Es liegt also nahe, die Medeodéetzwerkanalyse, welche
soziale Beziehungen untersucht, an diesem neuen Forschungsgegenstand anzuwenden.

1.2 Theorie

Die sozialwissenschaftliche Netzwerkanalyse (SNA) befsig$t mit sozialen Beziehungen. Diese
werden zur Erklarung fir soziales Handeln und soziale Phanomenetmmdee Gegensatz zu ande-
ren sozialwissenschaftlichen Methoden, mit denen individuelle Meekataimisiert betrachtet wer-
den, sollen diese in der Netzwerkanalyse in Bezug auf dieorddgn Eigenschaften interpretiert
werden. Dazu kdnnen zum einen so genannte Ego-Netzwerke, die Bezigtaurigestimmten Person
und ihren Alteri, erhoben werden. Zum anderen kdnnen gesamte Netzwatksieat werden, wie
z.B. eine Schulklasse. Neben einem stark formalisierten Methoeédnstetlt die Netzwerkanalyse
auch theoretische Konzepte zur Verfiigung. Die SNA wird in einertebr8pektrum wissenschatftli-
cher Disziplinen angewendet, zum Beispiel in der Ethnologie, Sozéhip®gie, Okonomie und In-
formatik.

Verschiedene Untersuchungen tber medienvermittelte Kommunikation bedieheder Methoden

und Konzepte der Netzwerkanalyse, dies insbesondere im Zusammenhatemminternet. Spezi-

fisch auf die Kommunikation per Telefon beziehen sie die ArbeiterBmeoreda/Thomas (1999) und
Wellman/Tindall (1993). Aufgrund ihrer Untersuchungen, die mittels stthiér Befragung durchge-
fuhrt wurde, kommen die Autoren zum Schluss, dass Telefonkontakte" ,sealiale Netzwerk wie-

derspiegeln.

1.3 Forschungsfragen

Wahrend in den erwéhnten Studien der Vergleich zwischen dem ,g-&@ee¢"- und dem medien-
vermittelten Netzwerk im Vordergrund steht, geht es in deregghden Untersuchung vordergriindig
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um die Eigenschaften sozialer Netzwerke, die durch die Nutzurigtdgsersonalen Dienste VOICE,
SMS und MMS abgebildet werden. Aufgrund der verwendeten Methoden-Kombination (ygjteKa
3) sind die Forschungsfragen bewusst generisch formuliert; darditdet explorative Charakter der
Untersuchung bewahrt.

Mit der Frage nach den Eigenschaften der Kommunikations-Netzwarttedrei Aspekte verbunden;
(1) die Personen, (2) ihre Beziehungen untereinander und (3) die sich elay@msnde Struktur. Bei
den Personen werden die Merkmale Alter, Geschlecht und geographikakenft analysiert (Ho-
mogentitat vs. Heterogenitéat). Hinzu kommt der zentrale KenndertAnzahl Alteri des Ego-
Netzwerkes (Grosse). Bei den Beziehungen geht es um Anzahl unsithiteler Verbindungen und
darum, ob diese ausgewogen sind (Reziprozitat) und sich je nach Ohenkstgern (Multiplexitat).
Bei der Struktur wird beispielsweise untersucht, ob sich stamket®e Gemeinschaften erkennen
lassen (engl. Communities).

2. Methodische Umsetzung

Zur Analyse der vorgéngig formulierten Forschungsfragen hattedggcKombination von einer Ego-
und Gesamt-Netzwerkanalyse als praktikable Methode erwie®arnu bildeten Schiiler einer Klasse
die Ausgangspersonen, die im Rahmen eines Ubergeordneten Projelmsmiimer 2003 von Swiss-
com mit modernen Mobiltelefonen ausgeriistet wurden. Jugendliche zeicgbham sAllgemeinen
durch einen unkonventionellen Umgang mit neuen Kommunikations-Technologiemdsed des-
halb besonders interessante Forschungsobjekte. Das Untersuchungsdesign besitaem guantita-
tiven und qualitativen Methodenanteil, die im Sinne des PhasenmodellsellerErzberger (1999)
kombiniert wurden. In der ersten quantitativen Phase wurden die geshinizungsdaten iber einen
Zeitraum von sechs Monaten analysiert. Erkenntnisse daraus fiasgEnzweite, qualitativ ausge-
richtete Phase ein. Dabei handelte es sich um persdnliche Interviews nitezir&ehilern.

2.1 Quantitative Phase

Im Zentrum der quantitativen Phase standen die Netzwerkanalysdiaui@keschreibung des Nut-
zungsverhaltens aufgrund der generierten Telefon-Transaktionsdateimzidnen Schiler. Alle Be-
teiligten gaben zu Beginn des Projektes ihr Einverstandnis belaiagi Auswertung ihrer Daten. Die
Analyse erfolgte unter Berlcksichtigung des Datenschutzes, dest kieter Anonymisierung der
Kommunikationspartner und unter Einhaltung der Bestimmungen des Ferneseltres, letzteres
v.a. in Bezug auf die Inhalte.

Bei der Netzwerkanalyse werden die Daten normalerweise dwfragBing erhoben. Das hier ge-
wahlte Verfahren — die Auswertung von Nutzungsdaten — hat den Vort#it, neiaktiv (engl. non-
obtrusive) zu sein. Nach Abklarungen bei Swisscom kann davon ausgegeargen, dass mit gros-
ser Wahrscheinlichkeit eine Nummer einer Person entspricht undeayénsbesondere Jugendliche,
Uber mehrere Nummern verfligen.

Bei MMS (engl. Multimedia Message Service) hahds sich um einen Dienst zum verschicken von
Bild-, Ton- und Text-Mitteilungen.

Es wurden verschiedene Umsetzungsszenarien estalDier eigentliche Zugang und die Erhebungsme-
thode zu einem relativ umfassenden Datensatz vaaieei das Hauptproblem.
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2.1.1 Untersuchungsanlage

Die untersuchte Schulklasse umfasste sechs Frauen und elf M@nAkeii von 17-20 Jahren eines
Gymnasiums in Bern und bestand mehrheitlich in dieser Zusammenssé&tungei Jahren. Grossere
gruppendynamische Vorgange, wie sie vor allem zu Beginn in einggaiildeten Klasse ablaufen,
waren nicht mehr zu erwarten. Einzelne Facher wurden in Halbklasgerrichtet. Zudem gab es
Erganzungsfacher, die nicht im gesamten Verband unterrichtet wurgeKld3se wird im Sommer

2005 die Gymnasialzeit abschliessen.

Die analysierten Daten deckten Uber den Kontext der Schule hinagsesdaste soziale Kommunika-
tionsfeld ab, den wichtigen Freizeitbereich also miteinbezogen.Zfiakatur Rolle und zur Funktion
als Schiler bestand die Untersuchungseinheit aus Personen, die eimbesierhalten in Bezug auf
die Mobilkommunikation zeigten. Die Teilnehmer waren zu Beginn amr8er 2003 und wahrend
des Gesamt-Projektes in die verschiedenen Dienste der Mobilkokatianieingefiihrt worden. Die
Nutzung war fur sie im Rahmen einer grosszigigen Limite kaseBliese Bedingungen mussten bei
der Auswertung beriicksichtigt werden, da die Intensitat der Nutzung, insbesondereateDienste,
kunstlich gesteigert sein konnte. Wie die Ubersicht am AnfangRéssitatekapitels zeigte, unter-
schied sich das Nutzungsvolumen der Probanden allerdings nicht wéseatlidem anderer Schii-

ler?

2.1.2 Netzwerkbegrenzung

Zur Netzwerkbegrenzung hatte sich das Schneeballauswahlverfagte@dbler 1992) als geeignet
erwiesen. Ausgehend von jedem einzelnen Schiler als Fokusperson wugtandadés von diesem
generierten Telefonverkehrs die Kommunikationspartner ersten $Seadettelt und danach deren
Nutzungsdaten erhoben. Die Konsequenzen dieser Begrenzung sind in dbel&ixaAt. Diese wur-
den bei den Berechnungen und Interpretationen berlcksichtigt. Durch daskadkadahren wurde
sowohl das Ego-Netzwerk der Schiler und deren Kommunikationspartneauaisdas Gesamt-
Netzwerk der Klasse erhoben. Fir die Ego-Netzwerkanalyse waéettiche abgehenden Kommu-
nikationsakte beriicksichtigt. Daten von einzelnen Personen warédmarki-)technischen Griinden
nicht auswertbar. Deshalb wurden fur die Analyse des Gesamtniedanarr Beziehungen zwischen
auswertbaren — in der folgenden Skizze (vlg. Abbildung 2, S. 130) dunkef&ibipn — Knoten be-
ricksichtigt.

2.1.3 Auswertung der Daten

Die Nutzungsdaten entsprachen im Wesentlichen den Angaben auf derichenailelefonabrech-
nung. Diese anonymisierten Daten wurden durch Angaben wie Alter, &elschind geografische
Herkunft aus dem Kundenprofil erganzt.

Zur Aufbereitung der Transaktionsdaten in ein Format, das fur eawlprogramm lesbar ist, so-
wie fur die statistische Auswertung der Daten wurde das Progr@RSS eingesetzt. Fir die netz-
werkspezifischen Berechnungen wurde mit den Standard-ProgramnEUCQIN Analyse von sozia-

4 Es scheint, dass ein halbes Jahr nach Projeké&stagewisser Neuigkeitseffekt, der zu einer et@bh

Nutzung flihrte vorbei ist. Die weitere Analyse khatlem gezeigt, dass die Nutzung durch andere Um-
stande, wie z.B. Promotionen viel starker beeisflugrd.
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len Netzwerken gearbeitet (Borgatti/Everett/Freeman 200@).\Msualisierungen wurden mit der
kommerziellen Anwendung Netminer umgesetzt. Eine aktuelle gberisber die verschiedenen Pro-
gramme bieten Duijn/Huisman (2004).

2.2 Qualitative Phase

In der qualitativen Phase wurden die bislang vorliegenden Resalsitder quantitativen Analyse im
Hinblick auf die Forschungsfragen vertieft. Zusatzlich zu denDateden in dieser Phase inhaltliche
Aspekte zum realen sozialen Netzwerk untersucht.

2.2.1 Untersuchungsanlage

Ziel der qualitativen Phase war primar die Erklarung von Anomalien ausndéyse der Nutzungsda-
ten. Die Resultate zeigten, dass sich die Nutzung je nach Person sebntaexgheiden kann. Es war
deshalb die Form von persénlichen problemorientierten Interviews anhsew Laditfadens gewahlt
worden (vgl. Lamnek 1995: 68). Mit diesem Vorgehen war der Teilnelmnm®ergleich mit anderen
Methoden weniger befangen, Uber seine Peers Aussagen zu machen.

Die Gesprache wurden mit insgesamt sechs Personen der Scleutkladsgefiihrt. Dabei wurde auf
eine breite Verteilung beziglich Geschlecht und Nutzungsintensaéhtet. Die Teilnehmer erhielten
im Anschluss an das Gesprach ein Geschenk als Entschadigung. dbvewns wurden durch den
Forscher durchgefihrt.

2.2.2 Vorgehen und Pretest

Im Sinne eines deduktiven Vorgehens wurde der Zugang zum Feld tber einen den Schiletarbeka
Projektmitarbeiter von Swisscom und einen Lehrer vermitteis®Personen standen dem Forscher
bei der Planung beratend zur Seite. Eine Vertrauensbasis mit déler&owurde bereits im Mai in
einzelnen Gespréachen geschaffen.

Der Pretest hat zum Zweck, das gewahlte Instrument auf Bauggichkeit zu prifen. Es geht darum,
die Befragungsdauer sowie das Verstandnis und die Akzeptanz den Fdaguklaren. Ende August
wurden deshalb mit mehreren Personen unter Einschluss einer Lelhobegdésprache durchgefuhrt.
Im Nachhinein erwiesen sich Anpassungen als notig, dies insbeson8emumauf die vorsichtigere

Konfrontation mit den eigenen Nutzungsdaten und dem Vermeiden von Suggestivfragerdwléhme

Gesprach.

2.2.3 Aufbau und Leitfaden

Das insgesamt 40minutige Interview wurde in einem Schulzimmehdetfihrt. Folgende zwei Ab-
schnitte waren flr den vorliegenden Beitrag relevant:

(1) Das persdnliche Netzwerk der Mobilkommunikation hatte andere Ehgdtest als bisherige sozi-
ale Netzwerke. In Anlehnung an etablierte Namensgeneratorergdéddizwerkanalyse von Fischer
(1982) und Burt (1984) wurde deshalb als erstes das ,Face-to-Fa@siddeernoben. Dazu wurde
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der Testperson eine Liste Ubergeben, die es ihr ermdglichte, ardagman und Merkmale an-
zugeben.

(2) In diesem Abschnitt wurde das vorgangig aufgelistete soziale Netmvitetllem der Mobilkom-
munikation verglichen und dazu offen formulierte Fragen gestellt. Grundlageehildiet Kennzahlen
und die Visualisierungen der entsprechenden Ego-Netzwerke. Absicht war es 2nda&mge und
Unterschiede zwischen den beiden Netzwerken zu ergriinden.

2.2.4 Auswertungsmethode

Um die wissenschaftliche Transparenz zu gewahrleisten und denbeks#tr nachzuvollziehen, wur-
den die Gesprache aufgezeichnet. Zur Analyse wurden die wesentflicheagen der Aufnahmen in
paraphrasierter Form in einem Protokoll zusammengefasst. Baamdardaten wurden in den fol-
genden Resultaten neben den quantitativen Ergebnissen mdglichst falliibergretesteta

3. Resultate

An dieser Stelle wird darauf hingewiesen, dass die Netzwesisenalit relationalen Daten arbeitet.
Die folgenden Ergebnisse missen deshalb im Sinne einer Fallstiggetiert werden und beziehen
sich auf die hier untersuchte Schulklasse sowie ihre Kommunikationspartnehallisder Klasse.

Die nachstehende Ubersicht (Abb. 2) zeigt die Anzahl gewahlter ldumim betrachteten Zeitraum
von Januar bis Juni 2004. Von zwei der insgesamt 17 Schuiler konnten dieaDfggeind technischer
Probleme nicht ausgewertet werden. Die 15 Schiler wéhlten Uber 1’048chigdliche Zielnum-

mern (inklusiv Festnetz-, Dienst- oder ahnlichen Nummern). Die Adbarkeit liegt mit einem Drit-

tel aller Nummern im Bereich der Erwartungen.

Abbildung 2: Gesamtibersicht der Daten
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* Ein Eintrag umfasst die Kommunikation pro Rufnuemkumuliert wahrend einer Stunde.
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Zur Analyse der Netzwerke werden nur Nummern berlcksichtigcheeduf anderen Mobilgeraten
terminierert. Bevor der grundlegende Aspekt der Netzwerkgrésse, das heisstitweie vielen ver-
schiedenen Personen kommuniziert, detaillierter betrachtet wirdusalle Merkmale der Personen —
den Knoten im Netz — eingegangen werden.

3.1 Merkmale der Personen

Die nachstehenden Angaben lber Geschlecht, Alter und geographische Haerkanfagskunft tiber
die tendenziell homo- oder heterogene Auspragung des sozialen Netzes.

Das Verhdltnis der Geschlechter bei den 15 Schilern, deren Dateawartsg wurden, ist mit 11
Méannern und 4 Frauen unausgeglichen. Es bleibt auch bei allen im ged&taeerk eingebundenen
Personen in einem ahnlichen Verhaltni${N\83). Bei ihrem Alter betrégt der Mittelwert: 25,6 Jahre.
Dabei ist zwischen einer grosseren Gruppe (71%) von Personenanmvéit 16-22 Jahren (also im
Altersbereich der Schiler) und einer kleineren (29%) von Uber 30jaHPigisonen zu unterscheiden
(N=221).

Die Teilnehmer der qualitativen Interviews wurden nach der Zussisehzung ihres personlichen
.Face-to-Face“-Kontaktnetzes befragt. Die Beschreibungen desikknm Allgemeinen mit denen
aus den Nutzungsdaten der Mobilkommunikation. Die hohe Anzahl gleichgetstibleer Kommuni-
kationspartner resultiert nach den Aussagen der vorwiegend mannliefieahmer vor allem aus
Aktivitaten im Freizeitbereich, wie zum Beispiel Sport in einem Verein.

Die Freizeitkontakte sind wohl auch die Ursache fiir den erhdhtenl &beéchaltriger im Netzwerk.
Die Vermutung, dass es eine Hemmschwelle gibt, mit alterssoifen im sozialen Netzwerk insbe-
sondere per SMS zu kommunizieren, hat sich nicht bestaigtauf wenige Ausnahmen wird unab-
hangig vom Alter und mit allen im ,realen” sozialen Netzwaukh Uber das Mobiltelefon kommuni-
ziert. Wie vermutet, handelt es sich bei den Alteren mehrheitlich um die Eltern.

Neben den soziodemographischen Angaben wurden auch die Daten zur geognapteskheft be-
trachtet. Im Rahmen der Untersuchungs-Anlage stammen 90,2% der iesteéakPersonen aus dem
Kanton Bern und lediglich 9,8% aus benachbarten Kantonen (N=244). Eine Teitime(888) aus
den Gesprachen antwortet ungestitzt auf die Frage nach den UntEmschigschen dem ,Face-to-
face“- und dem Mobilkommunikations-Netzwerk: ,Personen mit denemadtr telefoniere, sehe ich
auch mehr. Zuerst kommunizieren wir zum Abmachen am Abend und am naetwsten reden wir
noch per Telefon Uber das, was geschehen ist." Diese ,Micro-Cododih&egl. Ling 2004: 156),
wird von mehreren Personen erwéahnt. Ein anderes geographiebezogenmgddzenario ist das ,in
Kontakt bleiben” trotz langerer ortlicher Trennung, wie zum Beispiel wahrend Kiitigardienstes.

Genaue Angaben Uber die eingesetzten Filterisinghalyseschema im Anhang zu finden.

Die Angaben waren bisher freiwillig bei Kundete geweils ihr Gesprachsguthaben mit einer Karfe au
laden (engl. prepaid). Bei den folgenden quantgatiErgebnissen muss die Anzahl Ausfalle bertcksich
tigt werden.

N wurde entgegen der Ublichen Schreibweise fiiilmMeagen gross geschrieben, um die bedingte Allige-
meingultigkeit der Aussagen zu unterstreichen éiehfang Kap I1).

Vielmehr scheint der Inhalt der Mitteilung entsitend, welcher Dienst gewahlt wird. Ein Glickwunsc
zum Geburtstag wird eher per SMS verschickt, wahrém Angelegenheiten, die eine gegenseitige
Abstimmung erfordern eher telefoniert wird.

(2]
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Die Grosse des persodnlichen Netzwerkes wird in dieser Studjeuadfder Anzahl unterschiedlich
gewahlten Zielnummern berechnet. Diese im Sinne einer Ego-N&tvedyse berechnete Grisse
bericksichtigt neben Verbindungen zu Swisscom auch solche zu anderen Anbietern.

Uber den gesamten Zeitraum von sechs Monaten betragt die Grosse desAgakds durchschnitt-
lich 56,9. Fur die Festlegung eines Wertes ist der beobachtetaufeientscheidend. So betragt die
monatliche Grésse durchschnittlich 22, die wochentliche 9,7 und die taglighElr die folgenden
Auswertungen wurde jeweils der monatliche Durchschnitt verwenddiedar tber die Zeit betrach-
tet am stabilsten ist, was einer guten systemcharakterisierendabalamtspricht.

Zu den zeitlichen Schwankungen kommen enorme individuelle Unterschistbesbndere bei SMS
werden vereinzelt hohe Maximalwerte erreicht. Bei der Zusameikmgy in Tab. 1 wurde deshalb
zusatzlich zum arithmetischen Mittelwert (mean) der Mediagd(jrermittelt, weil dieser gegen Aus-
reisserwerte resistenter ist. Der jeweils tieferdaisMittelwert liegende Median deutet auf eine links-
gipflige Verteilung der Werte. Ein Vergleich zwischen den Diemseigt zudem, dass das SMS-
Netzwerk wesentlich grosser ist als das VOICE. Der Medé&nMMS-Netzwerks ist mit dem Wert 3
bzw. 2 sehr klein. In Bezug auf die kinftigen Auswertungen zu Bezietjuaigst wurde deshalb
MMS nicht weiter beriicksichtigt.

Tabelle 1: Monatliche Griésse des Ego-Netzwerkes

GESAMT VOICE SMS MMS
Mean Med. Max| Mean Med. Max. Mean Med. Max. MeanedV Max.
22,0 19 1000 9,9 7 71| 17,6 15 89 4,0 2 55

# Personen: 369/ Zeitraum: Januar-Juni 2004

Obwonhl die Grosse des Ego-Netzwerkes aufgrund der Nutzungsdaverigeibrheblich variiert, ist
bei der Erfassung in den Interviews bei allen sechs Teilnehmereirhmtliche Anzahl zwischen 10-
13 Personen genannt worden. Die zusatzlichen Kontakte der Mobilkommunikétiten deshalb auf
individuelle Kommunikations-Préferenzen zurtickzufiihren sein. Die unetedrohe durchschnittli-
che Grosse des Netzwerks verlangt eine genauere Untersuchung der Bezielitidtgsqua

3.2 Merkmale der Beziehungen

Bei der folgenden Analyse wird versucht, qualitative Aussagendibeverbindungen im Netzwerk
zu machen. Die Berechnungen basieren auf den gerichteten Dyaden,ssasléreBeziehung zwi-
schen zwei Personen.

Die Auswertung hat ergeben, dass knapp die Halfte aller Bezighangesin bis zwei Kommunikati-
onsakten besteht. Das heisst, es gibt tGber den beobachteten Zetrasechs Monaten einen hohen
Anteil an flichtigen Beziehungen. 59,1% der Kontakte erfolgen Uber darstDEMS und lediglich
36,2 % uber VOICE. Diese Ergebnisse sind konsistent mit den durchisdhrgitbsseren SMS-
Netzwerken.

Granovetter (1973) operationalisierte in seinen ersten UntersuchurggStadke einer Beziehung
aufgrund der Kontakthaufigkeit. Dieses abstrakte Konzept wurdehiedentlich dahin kritisiert, dass
es zu viele starke Beziehungen messen wirde (vgl. Jansen 2003: 244)b Desta es durch die

zusatzliche Messung emotionaler Nahe erweitert. Diese Angatukim glen Nutzungsdaten allerdings
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nicht enthalten, verfligbar ist jedoch eine zeitlich genaue Aufzeichhemijontakte. Deshalb wurde
versucht, die Starke der individuellen Beziehungen anhand der Intéms@éine einer Regelmassig-
keit zu berechnehStarke und schwache Beziehungen wurden aufgrund ihrer Dauer etnéjtef
heuristischen Kriterien wurden Verbindungen, die im beobachteten Zeiaaameiner bestimmten
Anzahl Kontakte pro Monate bestanden, als starke Beziehung eingBsiwgtner solchen Einteilung
kommt es zu vereinzelt fehlenden Werten, d.h. es gibt Personen, diekedlgdir nur starke resp. nur
schwache Beziehungen verfiigen. Die Clusterandlyse ebenfalls zu unbefriedigenden Ergebnissen
gefuihrt. Ursache sind die individuell enorm unterschiedlichen Kommuaoiisiteziehungen. Es wur-
de deshalb versucht, individuelle Unterschiede auf der Basis der Netzwesefsrisberechnen.

Die durchschnittlichen Netzgrossen pro Beobachtungszeitraum weisauf tiar, dass es zu einer
Fluktuation der Kommunikationspartner kommt. Zur sozialen Charalktens eines Akteurs in Be-
zug auf seinen Kommunikationspartner-Austausch wurde deshalb ein MaB$ylduationsrate, ent-
wickelt. lhre Berechung lasst sich am besten an einem Begéeitern: Eine Person hat im Monat
durchschnittlich 20 verschiedene Kommunikationspartner, im gesamtgaufeivon 6 Monaten 50.
Jeden Monat kommen also durchschnittlich 5 dazu, was eine mittlere Austauschrate vergti.%

Formel 1: Berechnung der Fluktuationsrate

y—X
nx
y = Alteri Gesamt X = Alteri Monat (mean) / n = Anzahl Monate

Die Werte der Fluktuationsrate folgen einer Normalverteiluitgeiner kleinen Standardabweichung.
Der Durchschnittswert liegt bei 28%, das Maximum bei 59%. Diesubetlelass die Personen im
untersuchten Netzwerk pro Monat durchschnittlich etwas wenigeiraBrittel ihrer Kommunikati-
onspartner auswechselten. Dabei muss jedoch berticksichtigt werdenedsmseti Kontakte vermut-
lich nicht génzlich ,neu” sein missen, sondern bereits vor dem Beobastgitrgum bestanden ha-
ben.

In der qualitativen Phase wurden die Teilnehmer auf die vieleeleaiz Kommunikationskontakte
angesprochen, die fir die Grdsse der Ego-Netzwerke verantwaitithNach ihren Aussagen han-
delt sich dabei vorwiegend um schwéchere Freundschafts- oder Veselafti-Beziehungen, die per
Mobiltelefon aufrechterhalten werden. ,Sich wieder mal melden ineire guten alten Freund oder
jemanden zum Geburtstag gratulieren; per SMS geht das kiedlfgr und unkomplizierter — mit allen
kann man ja nicht telefonieren”, meint eine Teilnehmerin. Als weitereichi&gErklarungsansatze fur
die vielen losen Kontakte werden vereinzelte organisatorischgaBeh in Zusammenhang mit einem
Job oder einer Freizeitaktivitat neben der Schule angegeben. Eiimteinen Kommunikationskon-
takten, wie sie in den Daten haufig vorgefunden wurden, kénnen sichoalebls,schwache Bezie-
hungen“ im Sinne Granovetters, als auch emotional starkere Binduedmrgen, wie beispielsweise
solche zu einem alten Freund.

° Schenk (1995: 278) hat in seiner Befragung zuikitor Kontakthaufigkeit ebenfalls die Kontaktdaue
berlcksichtigt.

10 Die Analyse hat entweder zu groben oder zu vigderzahl Cluster=N) Einteilungen ergeben.
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Unter Reziprozitat wird im Rahmen von interpersonalen Austauschioezjen das Prinzip einer
mdglichen Ausgewogenheit von Leistung und Gegenleistung verstandercli{edbhardt/Steuber
2003: 281). Die folgenden Berechnungen sind vor allem in Bezug auf den netiileiten Dienst
MMS wichtig. Die gesamte Anzahl gesendeter und empfangenegilMiitjen einer Person im Sinne
einer Kommunikationshilanz erlaubt eine grobe Einschatzung der Reziprozitat.

Der Korrelations-Koeffizient r nach Spearman zwischen In- und Orddeliegt beim Gesamt-
Netzwerk mit 0,92 hoch. Werden die beiden zeitlich asynchronen DieMs$e(891) mit MMS
(0,67) verglichen, fallt auf, dass der zweite Koeffizient wegdmtiefer liegt. Untersuchungen von
einzelnen Beziehungen haben ergeben, dass es vereinzelt zu erhdliitdranhieden zwischen In-
und Out-Degree kommt. Ein Erklarungsansatz fur die Ungleichgemishtler Umstand, dass fur die
Schiler der Klasse die Nutzung nicht mit Kosten verbunden ist. Wiéntrviews gezeigt haben,
wirkt sich dies jedoch mehr auf die Lange als auf die Frequenkedigfiongesprache aus. Unterschie-
de von In- und Out-Degree kénnen zudem auf die persénliche Kommunikationspraferenz hinweise

3.3 Strukturen der Netzwerke

Die folgenden Analysen geben Auskunft Gber die Auspragung der Vernaiadnden Aufbau der
Netzwerke'' Bei dieser Gesamtnetzwerkanalyse fallt zunéchst auf, desbar eine grosse Anzahl
Personen ausschliesslich Uber SMS in die Schneeball-Auswahl kamerV@CE-Netzwerk hat
namlich eine relativ hohe Anzahl (65) an isolierten Akteuren und Gru@pgh Component§. Das
MMS-Netzwerk besteht aus acht Komponenten und ist demnach relativ geringtvernet

Tabelle 1: Kennwerte der Kommunikations-Netzwerke
GESAMT VOICE SMS MMS
# Beziehungen 1'858 1'057 1'608 138
Dichte 0.014 0.008 0.012 0.001

# Personen: 366

Die vorangehend berechneten Dichte-Weérsind alle verhaltnismassig gering (v@hbelle J). Dies
ist jedoch auf das Auswahlverfahren zuriickzufithren, da der Umfandedefsmigen Netzwerkes
.Kunstlich* begrenzt wurde. Werden nur die Werte innerhalb der Sckaklbeachtet, sind sie mit
anderen Ergebnissen vergleichbar (vgl. Friemel 2003: 75). Aus derlél &ieérsichtlich, dass die
Dichte des SMS-Netzwerkes mit 0,014 fast doppelt so hoch ist wie bei VOICE.

Unter Multiplexitat wird die Uberlagerung von Netzwerkbeziehungerstanden. Sie weist darauf
hin, inwieweit sich die Kommunikationsstrukturen decken und wird hielograi den klassischen
Studien zur Uberlagerung von Freundschafts- und Ratschlag-Netzvasrkand der Anzahl tiberla-
gerter Beziehungen geteilt durch die Anzahl mdglicher Beziehungechmet (Jansen 2003: 111).
Als Grundlage dienen normalerweise die dichotomen Werte zur Fragene Beziehung vorhanden

1 Zentralitatswerte wie Closeness oder Betweenesdem nicht berechnet, da sie aufgrund des Auswahl-

verfahrens begrenzt aussagekraftig sind. Schileerhaatirlicherweise eine zentrale Position im Netz
werk weil sie den Ausgangspunkt der Auswabhl bilden.

Als Berechnungsgrundlage wurden schwache Kompendrericksichtigt. Starke Komponenten bedin-
gen eine gegenseitige Beziehung.

Die Dichte berechnet sich hier aus der Anzahlisieater durch die Anzahl mdglicher gerichteter
Beziehungen. Die theoretisch mégliche Anzahl vombifelungen entspricht der Anzahl Knoten mal
Anzahl Knoten minus eins.

12

13
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ist oder nicht. Beim vorliegenden Kommunikationsnetzwerk wiirden digsehiedlich gewichteten
Beziehungen jedoch zu wenig berlicksichtigt, weshalb der Zusammenhang zeateizedvmittels der
Pearson-Korrelation gemessen wurde, so wie dies Borgatti (2004) vorschlagt.

Aufgrund des Auswahlverfahrens gibt es eine grosse Anzahl Beziehdiggaus Null-Werten beste-
hen. Deshalb unterscheiden sich die Korrelationswerte der einzelmesténur geringfligig; sie sind
relativ hoch. Erwartungsgemass hangen das VOICE- und das SM&exetam engsten zusammen
(r=0,493). Die Uberlagerung von MMS-Netzwerk mit VOICE ist &fgleich (r=0,492) und mit dem
SMS Netzwerk etwas geringer (r=0,423). MMS wird demnach etmeds zu Personen gesendet, zu
denen haufiger Telefonate als Textbotschaften gesandt werden.

Abbildung 3: Exemplarische Struktur eines Ego-Netwerkes

# Personen: 68; Grosse=Alter (Fehlende Werte atikigh das arithm. Mittel ersetzt); Farbe=Geschl¢Ebh-
lende Werte grau). Basis: Ego mit auswertbarerripAfeitraum Januar-Juni 2004

Die Soziogramme — die Visualisierung der Netzwerke — ergeftbetische Graphiken und ermdogli-
chen einen ersten Einblick in die komplexen Zusammenhange interperddazilchungsstrukturen.

Ohne interaktive Bearbeitung am Computer lassen sich jedoch wewiginbringende Aussagen
machen und schon gar nicht in einer schriftlichen Arbeit illustiieZadem kommt die Rechenkapazi-
tat des Computers bei den Gesamt-Netzwerken an ihre Grenzelie Marbereitung der qualitativen

Interviews wurden deshalb einzelne Ego-Netzwerke der jeweiligen fgikreanalysiert.
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Von den vielen Methoden zur Identifikation von Subgruppen hat sich der CorgrAlgnitrithmus
von Girvan und Newman (2002) als gebrauchlich erwiesen. Er berlcgsidiatigewichteten Bezie-
hungen befriedigend und stellt in der Visualisierung stark vern&gteeinschaften (vgl. S. 120) na-
her beim Ego dar als einzelne schwache Beziehungen (vgl. Abbildung 3).

Die Gegenlberstellung einer Aussage mit den visualisierten Kiaikations-Daten ist aus verschie-
denen Griinden problematisch. Es sind nicht alle Alteri abgebildet uklidmagen Uber das soziale
Netzwerk kénnen ohne klare Identifizierung nicht eindeutig den Persuggordnet werden. Den-
noch gibt es in den Gesprachen immer wieder Aussagen, die auf eisemrdenhang von Kommu-
nikations-Netzwerk und wahrgenommener Sozialstruktur hinweisen Qaidildung 3): ,Ich habe

nicht soviel Kontakt zu meiner Schulklasse (Community G5 linksnjinteehr zu ein paar kleineren
Grippchen (vgl. G2 und G4) von etwa drei oder vier Kollegen, die ahnlicmedsés wie ich haben.”

4. Implikationen

Wenn im Titel dieses Textes ,Like Text to Likes" steht, bhzisich dies auf die gemessene Zusam-
mensetzung der Netzwerke. , To text” wird im Englischen Umganaghlich fiir das Versenden von
SMS-Mitteilungen verwendet. Die Homogenitat der Netzwerke Berider Merkmale Alter, Ge-
schlecht und geographischer Herkunft deckt sich mit den Studien amderenunikationswissen-
schaftler. Chaffee (1986) stellte in seinen Arbeiten eine auggepn@mogene Zusammensetzung
interpersonaler Beziehungen fest und kommentierte diese mit Jlaketo Likes" (zit. nach Schenk
et al. 1996: 284). Gleichzeitig deuten die Befunde in dieser Studiénskdraplementéres Verhaltnis
von ,Face-to-Face“- und Mobilkommunikation (vgl. Wellman/Tindall 1993o8da/Thomas 2001).
Erstaunlich im Vergleich zu anderen Untersuchungen sind die Egpaydie der Mobilkommunika-
tion wesentlich umfangreichér Dies kommt durch viele fliichtige Kommunikationskontakte zustan-
de, vor allem per SMS. Aufgrund der Interviewaussagen kann diesketumg der sozialen Res-
sourcen (vgl. u. a. Geser 2004: 39) mit dem zunehmenden Autonomiebedirfnigeatetli¢hen in-
terpretiert werden. Die Interaktion mit der Peergruppe in dpela#n soziokulturellen Milieus wird
zunehmend wichtiger.

Der vorliegenden Analyse von Netzwerken der Mobilkommunikation et einzigartige Untersu-
chungsanlage zugrunde. Wie die Studie aufzeigt, ermdglichen die modigioremations- und Kom-
munikationstechnologien der Netzwerkanalyse neue Forschungspempgkiwohl methodisch —
wie beispielsweise fiir die Analyse zeitlicher Dynamik —aalsh inhaltlich. Ein spannendes Untersu-
chungsszenario ware beispielsweise die Betrachtung der sozialen StrukinreB-b®ting".
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Massenmedium und interpersonales Medium: Netzwerkaalyse

von Chats mit Redakteuren eines politischen Magazs

Christian Stegbauer

1. Fragestellung

Oft wird behauptet, die Teilnehmer am Chat oder anderen Gruppenkomrianskadien im Inter-

net unterlagen keinen Beschrankungen hinsichtlich der Méglichkeigemsgeitig Kontakt aufzuneh-
men. Dagegen werden gerade in der formalen Soziologie, wie si@aang Simmel (1908) oder Le-
opold von Wiese (1968) vertreten wird, und den strukturalistisch beeiefukkberlegungen, etwa
von Harrison White (1992) das Entstehen von Grenzen betont. Zum Bellig fEmtgrenzungspositi-
on in virtuellen Gruppen soll an dieser Stelle ein Zitat ausreichen. ,Sigifliellen Gruppen) zeich-
nen sich dadurch aus, dass jeder Netzteilnehmer nicht nur die Moglibbekemit jedem anderen
Teilnehmer eines elektronischen Netzwerks zu kommunizieren, sondsm@udie faktisch tut.“ (Doll-

hausen & Wehner 2000: 81)

Diese beiden Positionen in der wissenschaftlichen Diskussion, digaeisgehend vor allem von
technischen Mdglichkeiten von neuen Medien, die andere verwurzetieanssziologischen Traditi-
on, die sich mit Simmel (1917) vor allem durch ihre Grenzen und Slemw@lso negativ) bestimmt
und sich bereits an unterschiedlichen Gegenstanden bewahrte, bildenmasngsteld der hier vor-
zustellenden Anwendung der Netzwerkanalyse.

Der vorliegende Beitrag verfolgt ein weiteres Ziel: B gezeigt werden, wie sich mit Hilfe der
Netzwerkanalyse die Kommunikationsstruktur von Chats untersucrstnDédbei wird auf methodo-
logische Aspekte hinsichtlich der Auswahl des Analyseinstruments eingegange

Untersucht wird die Herausbildung von Positionen mit Rollenbeziehung&eemiel zweier Chats,
die im Anschluss an eine Sendung des politischen Magazins Monitor stattgefunden haben.

Die Chart-Sitzungen dauerten jeweils etwa eine Stunde. Zwes isiiglich, dass nach jeder Sendung
die gleichen Personen am Chat teilnehmen, dies ist jedoch matatahrscheinlich. Dafir, dass sich
die Teilnehmer nicht bereits vorher kannten, fanden sich keine Hieweiden Beitragen, die in den
Chatprotokollen gespeichert sind. Es ist also davon auszugehen, Hassantler unbekannte Perso-
nen zum Chat treffen. Anlass fiir die Diskussion im elektronischedliuvh war die wahrend der Sen-
dung mehrfach von der Moderatorin angekiindigte Mdéglichkeit nach der Sendudgn Autoren
von zwei ausgewéhlten Beitragen tiber das Medium Chat zu diskuti®enn die Uberlegungen der
Vertreter der Entgrenzungsposition korrekt waren, hatte im Brjeder mit jedem in Kontakt kom-
men kénnen miissen. Dieser Uberlegung entgegen steht die EntwicgluRgsitionen mit zugehori-
gen Rollen, wodurch die Handlungsoptionen der Teilnehmer begrenzt werderRdSitidnen her-
ausgebildet, orientiert sich das Handeln der Teilnehmer daran, Harfdbilmgisgen werden dadurch
wesentlich beschrankt.
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Fur die Kommunikation unter einer grésseren Anzahl an Anwesenden, diaunh Grossgruppen
nennen kénnte, so hat Rauch (1983) gezeigt, entwickelt sich eine Strukturenigigenen Tradition,
die aus einer Arena mit mehreren Hauptsprechern besteht und eingkuiubherhalb maximal
einer halben Stunde. Die Zahl der Hauptsprecher bleibt aber auf @seGginer Kleingruppe (hier
vier bis acht Teilnehmer) beschrankt. Die Hauptsprecher agidsérertreter einer imaginaren Frak-
tion. Die Vertreter kbnnen aber ihre Position als Hauptsprecher nur so larege twdt sie durch Bei-
fallsbekundungen aus ,ihrem" Hinterland, den Rangen der Arena gesditi#n. Die Unterstitzung
erfolgt vor allem durch nonverbale Hinweise, etwa Kopfnicken oderhddvaschenrufe. Entfallt
diese Unterstlitzung, verbleibt der nicht mehr unterstiitzte Sprecher nichtitardguptsprecherfeld.
Eine weitere relevante Feststellung Rauchs war, dass dégiBeénfunktion der Hauptsprecher we-
niger von individuellen Merkmalen abh&ngt, allenfalls die Zahl dehar bereits bekannten anderen
Teilnehmer (heute wirde man dies als soziales Kapital bezeiclspészije eine Rolle dabei. Wichti-
ger fur die Zuweisung der Position ,Hauptsprecher” war der Zeitpdmkersten Wortmeldung. Wer
sich gleich zu Anfang zu Wort meldete, kam viel eher in die Hauptherrolle als andere. Wer sich
nicht sogleich mit einem Beitrag meldete, hatte es spéaterssbwer, sich Uberhaupt zu beteiligen.
Dies war dann nur mit einem besonders fundierten Beitrag mdglichj wohkin der Bedeutung des
Arguments, die Begriindung fir dieses ,aus der Rolle fallen“ zu suchen ist.

Rauchs Pilotstudie zeigt, dass sich schnell ganz ausgepragierfeosin grosseren Gruppen bilden.
Die Notwendigkeit hierfur wird in Aufmerksamkeitsbeschrankungesefen, die es eben nur zulas-
sen, dass, sofern alle dem Gespréach folgen wollen, zur gleichemicgitnehrere Redner aktiv sein
kénnen. Reden mehrere gleichzeitig, zerfallt der Kommunikationsraum in m&utegeuppen.

Wir kbnnen annehmen, dass sich das Kapazitatsproblem im Chat in ahwieise stellen wird, wie
in der Grossgruppe. Wenn alle Teilnehmer die angekiindigte Méglichkeit nutden wnuss es wohl
oder Ubel zu Engpassen kommen. Es ist zu erwarten, dass auch iein€hédmmunikationsstruktur
als Ausdruck sich entwickelnder Beziehungen entstehen wird. Dahdd¢rac Mdglichkeit mit den
Redakteuren zu diskutieren, angekiindigt wurde, ist zu erwartendigassiiber eine herausragende
Position verfigen.

Andererseits ergibt sich die Schwierigkeit, dass ein Hauptezgnhsmechanismus gegeniber der
Grossgruppe beim Chat offenbar nicht funktioniert: Die Nebenbeikomniigrikalie sich vor allem

in nonverbalen Beifalls-, bzw. Missfallenskundgebungen &usserte, kai@hatnicht in gleicher
Weise stattfinden.

Um zu untersuchen, ob sich innerhalb der kurzen Zeit, die ein solched&let, eine die Hand-
lungsoptionen der Teilnehmer kanalisierende Struktur herausbildet,aimes§lethode angewendet
werden, diese Struktur zu analysieren.

! Zwar findet sich im Chat auch die Moglichkeit tais paraverbaler Ausserungen, sich durch sog. iEmot

cons ahnliche Weise zu aussern, jedoch wirde lsieramer ein Beitrag, der eben nicht simultan, son-
dern sequentiell wirksam wiirde.



Soziale Netzwerkanalyse von Chats 135

2. Die Untersuchung von Chats

Es werden zwei Chats untersucht, die im Anschluss an eine Sendung des politischEnsvidtpni-
tor* stattfanderf. Zur Analyse wurden zwei Protokolldateien der Sendung vom 16.05.2002 ausge-
wahlt. Der eine Beitrag stammt von Johannes Hoflich und Horst Frthader und tragt den Titel:
.T0dliche Gefahr auf Spielplatzen — Die Kommunen gucken weg“ Glgehden ,Spielpatz-Chat”
genannt). Hierin geht es um den Zustand und die Sicherheitspriufung vopl&spéel. Der Beitrag
greift ein Ungliick auf einem Spielplatz in einem Ort nahe ii&eh auf und es wird diskutiert, dass
sich die Kommunen nicht geniigend um die Sicherheit von Spielplatzen kiamniger andere Bei-
trag: ,Tobinsteuer — Gerechtigkeit ist machbar” (im folgend€abjnsteuer-Chat" genannt) stammt
von Sonia Mikich und Kim Otto. Die Tobinsteuer ist eine Minimalstedie auf weltweite Geldstro-
me erhoben werden konnte, um spekulative Transaktionen durch eine Kastemigeku behindern.
Damit, so wird argumentiert, konne man die negativen Auswirkungeerdfgt von Spekulationen
verhindern, ohne die weltwirtschaftlich notwendigen Transaktionen zu verhindern.

Vor allem im Beitrag Uber die Spielplatze waren hauptsachtiater ersten Halfte eine Reihe von
Chattern anwesend, die einen Beitrag Uber eine mogliche IndiziersnGataputerspiels Coun-
terstrike erwartet hatten (die Sendung wurde kurze Zeit nachAdesklauf eines ehemaligen Schi-
lers in einem Erfurter Gymnasium ausgestrahlt). DieserrmgrBmm zunachst angekindigte Beitrag
wurde nicht gesendet, aber einige der Chat-Teilnehmer hatten ess&ralung aufgrund einer Pres-
seankindigung der Monitor-Redaktion erwartet und gaben wiederholt inmematWiber das Ausblei-
ben dieses Themas Ausdruck. Sie fragten mehrfach nach der Reponthg&rten damit den Ablauf
der Diskussion tUber das andere Thema.

Um die Daten des Chats auswertbar zu machen, wird zunachst jedaghiner eine Identifikations-
nummer zugeordnet. Um die entstandenen Kommunikationsbeziehungen sichthachan, ist es
erforderlich, eine Relation (type of tie) zu definieren. Im vgdieden Fall wurde als Relation ,Be-
zugnahme auf* gewertet. Damit ist gemeint, dass jemand eaye lkonkret an einen anderen stellt,
eine solche beantwortet oder auch wenn aus dem Kontext ersichtlif;idags ein Beitrag einer ande-
ren Person konkret gilt. Nach dieser Definition beziehungsbildendegeirichten sich oft an genau
einen Teilnehmer oder der Autor/in bzw. Redakteur/in der Sendung, in maRélen kommt es
auch vor, dass noch ein weiterer Teilnehmer gleichzeitig angbspradrd. Wenn auf Teilnehmer
direkt Bezug genommen wird, dann entsteht, so die hier verwendétetiDef eine Kommunikati-
onsbeziehung zwischen den beiden. Sprechen sich Teilnehmer im Vertatdahean, werden diese
Relationen aufsummiert. Falls sich eine Mitteilung an alle amdgchtet oder es sich nicht aus dem
Kontext erschliessen lasst, wer damit gemeint ist, kommt dadurch auch keielbuBg zustande. Die
aufgrund dieses Kriteriums konstruierten Beziehungen werden stiblieisseine Beziehungsmatrix
umgesetzt. Nachdem die Matrix erstellt wurde, kénnen die Technikevettaverkanalyse angewen-
det werden, hier der Concor-Algorithnriudes Programms Ucinet 6, die Grafiken wurden mit
NETDRAW erstellt.

2 Seit diesem Jahr gibt es die Méglichkeit des @eader Sendung Monitor nicht mehr. Fir das Feeklba
der Zuschauer wurde wieder ,Kreuzverhér* eingegthDabei handelt es sich um ein Format, welches
im WDR im Anschluss an Monitor ausgestrahlt wirdlurei dem die Zuschauer tber Telefon mit den
Redakteuren in Kontakt kommen kénnen.

3 Nahere Beschreibung zu diesem Algorithmus si@o@rman & White 1976; White & Breiger 1975;
White et al. 1976, aber auch Stegbauer & Rausch;1®@gbauer 2001.
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Mit Hilfe des Concor Algorithmus, der zu den Verfahren der Blockniadalyse zahlt, werden die in
die Untersuchung einbezogenen Matrizen so umsortiert, dass Berdiaiaem ahnlichen Kommu-
nikations-/Beziehungsmuster zusammengehéren. Die Teilnehmer wertematzn Ahnlichkeit die-
ses Musters analog eines hierarchischen Clusterverfahrens BI8@cke unterteilt. In der Soziologie
werden nur selten die Beziehungen selbst in die Analyse mit einbezogen — zumeish gidh&nter-
suchungen Daten, die mit einer bestimmten Person verknlpft sind, esnisDbei der gewahlten Me-
thode der Blockmodellanalyse anders — hier betrachtet man direBediehungen der Teilnehmer
zueinander. Gefestigte Muster von Beziehungen von Personen untereimezelehnet man als Rol-
lenbeziehungen mit den zugehérigen Positionen. Nach den Uberlegungen deklEntlieser Me-
thode (White & Breiger 1995; White et al. 1976, Boorman & White 197@&sisticht entscheidend,
das Beziehungsmuster einzelner Personen zu untersuchen. Viel widhidedie Positionen, die
meist von mehreren Teilnehmern mit &hnlichen (aquivalenten) Beziehwedpildet werden. Positio-
nen mit ihren zugehorigen Rollenmustern bestehen bzw. entwickelnnsjeddm Sozialraum. Die
aufgefundenen Blocke reprasentieren im Modell dann Positionen, in dendieiliehmer mit einem
ahnlichen Beziehungsmuster zu anderen zusammengefasst werden. Bagfuiigjen werden als
Rollenbeziehungen aufgefasst. Die Tendenz geht heute immer stérkarer graphischen Darstel-
lung von Blocken. Wird dagegen eine Beziehungsmatrix dargestelifsentieren Nullen ,Nichtbe-
ziehungen“ und in Regel Einsen die Beziehungen.

Die positionale Analyse basiert auf der Annahme, dass es mdglich sei, von dgrtuBgen zwischen
den einzelnen Akteuren eines Netzwerks zu Beziehungen zwischemgiuaBistrakten sozialen Ag-
gregaten, den Blocken oder Positionen Uberzugehen. Dabei soll einbuBgzimatrix so umsortiert
werden, dass en interpretierbares Muster entsteht.

Es werden unterschiedliche Algorithmen zur Umsortierung der Bezismatigx verwendet, die je-
weils mit spezifischen Konzepten korrespondieren. Dabei werden diejeAkteure, die im Netz-
werk dieselbe Position einnehmen, als ,aquivalent* bezeichnet. Aguoigadkteure sollen im Netz-
werk moglichst nahe beieinander, also in einem Block zusammen dngewarerden. Auf der Ebene
des Konzepts unterscheidet man verschiedene Aquivalenzforderungen. DiststRkiglerung ist die
nach struktureller Aquivalenz. Hier gilt die Bedingung, dass Aktetie dieselbe Position einnehmen,
untereinander und zu den anderen Akteuren anderer Positionen jeweilseib@eBeziehung (nicht
in Beziehung) stehen. Im Falle strikt eingehaltener strukturtjaivalenz ist das Netzwerk durch die
Relation zwischen den Blocken vollstdndig beschrieben. Diese konzegtoellerung ist sehr weit-
reichend und besonders in grossen Netzen kaum erflllbar. Aus diesem Grunde wurdenvedathte
Konzepte eingefiihrt, etwa das der automorphen und der regularen Aquildiedie konzeptualen
Anforderungen der automorphen Aquivalenz zu erfiillen, reicht es aus, vénmawsi Akteure im
Netzwerk vertauschen lassen, ohne dass sich die Struktur Andert.

Eine noch weitere Abschwachung des Konzepts der strukturellen Aquivstlt die regulare Aqui-
valenz dar, die von der Vorstellung ausgeht, dass zwei Akteure elgumiémr aquivalent sind, wenn sie
eine gleichartige Beziehung zu aquivalenten anderen unterhalten ([K&pd®92). Die Konzepte
stehen in einer hierarchischen Beziehung insofern zueinander, afeis@nder Uberfihrbar sind:
strukturell &quivalente Akteure sind immer auch automorph und dieseirsimer auch regulér
aquivalent. Allerdings ist eine Uberfiihrung in umgekehrter Richtung nicht unbedigtitim Fur die
einzelnen Konzepte wurden spezielle Algorithmen entwickelt, etalau-Beach oder den Rege-

4 JActors are automorphically equivalent if we caermute the graph in such a way that exchanging the

two actors has no effect on the distances amoragadts in the graph.” (Hannemann 1998: 117)
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Algorithmus. Einer der altesten Algorithmen (Concor), der zudem noch explizit midekeder struk-
turellen Aquivalenz entwickelt wurde, wird heute kritisiert. Mir Forderung nach struktureller
Aquivalenz sei nicht nur die Suche nach sog. Nullblécken also solchen ehighiihgen verbunden,
sondern auch die Suche nach Einsblocken, also solchen, bei denen die danmengsdassten Ak-
teure untereinander in Beziehung stehen. Kappelhoff (1992) hat in seimgieidte verschiedener
Algorithmen darauf aufmerksam gemacht, dass das Concor-Verfalsetdiessem Grund zu starker
verbundenheitsorientierten Lésungen filhrt, als die anderen AlgorithAmfererseits besitzt Concor
den Vortell, leicht nachvollziehbar zu sein und selbst bei grésseren Netzen nochdsegebniefern.
Die Ergebnisse sind zudem auch bei kleineren Veranderungen desNstnech relativ stabil, was
bei den neueren Verfahren der regularen Aquivalenz oft nicht deisE&8chweizer 1996; Kappel-
hoff 1992). Problematisch hingegen ist, dass mit der ersten Paetitiogibereits alle Punkte einer der
beiden Partitionen zugeordnet werden und sich dies bei einer weitefgpeliung der Population in
weitere Blocke nicht mehr riickgangig machen lasst (Kappelhoff 1887Ahnlich wie klassische
Verfahren der Clusteranalyse kennt das Verfahren kein Abbruchkriterium.

Das, was einerseits kritisiert wird, namlich die Tatsaches d@oncor starker als andere Verfahren
bestehende Beziehungen bertcksichtigt, kann fur die hier vorgenommegseAvian Chats gar als
ein Vorteil angesehen werden, denn miteinander verbundene, subgruppenahrdichergen sind
ein wichtiges Merkmal, zumindest anderer internetbasierter Konikationsgruppen (Stegbauer
2001), die mit diesen verglichen werden kdnnen.

White (1992) geht in seinem Buch ,ldentity and Control“ davon aus, desgsdden nicht unbedingt
praexistieren, wie dies Vorlaufer, etwa Siegfried Nadel (1957) glaelbten. Positionen werden aus-
gehandelt, wie er am Beispiel von Kindern auf dem Spielplateadignn. Hier steht keineswegs von
vorneherein fest, welches Kind beim Spiel in eine herausgehobenmiP&sinmt. Es kann sich so-
wohl um das Kind handeln, welches am besten Fussball spielen kann,gigsjeiches die meiste
Kreativitdt beim Rollenspiel aufbringt oder das, welches Rechgabeh am schnellsten 16sen kann.
In unterschiedlichen Situationen werden also die Positionen ausgehandbliwAnn es mdglich ist,
dass ein Ruf oder eine Position von aussen in einen begrenzten Boziainain Ubertragen werden,
heisst dies noch nicht, dass genau diese eingebrachten positionalestiadien des Individuums in
der sozialen Situation eine Bedeutung erlangen.

Bis sich in einem begrenzten Sozialraum, der dartber hinaus nur sehidemveise auf den Status
von Personen ausserhalb bietet, Positionen und Rollenbeziehungen ausbilderesdeinergewisse

Zeit. Wie lange dies dauert und wie dieser Prozess im Chataw@msgeht, hierliber existieren kaum
Untersuchungen.

Beim verwendeten Concor-Algorithmus wird eine Anzahl von Teilnehmern in Bitgddeiindelt. Der
Algorithmus spricht nicht nur auf bestehende Beziehungen an, es werdarsgauch nicht vorhan-
dene Beziehungen in die Sortierung einbezddein. Vorteil der von White und anderen entwickelten
Blockmodellanalyse ist es, dass mehrere unterschiedliche Beziehungsileesknultan in die Analy-

Das war nicht unbedingt Whites (1973: 8) Zielnmleer wére hier mit Kappelhoff durchaus einig: ,We
propose that zero bocks are the best criterion tighwto identify structurally equivalent sets. Asstj ar-
gued it is not plausible that a set of personsllysisafully interconnected in a given relation either with
each other or with some other set. The naturalteagientify a structurally equivalent set is by oee of
them having any relations whatever with any peia@ome set.”

Eine nahere Beschreibung des Concor-Algorithrmdef sich, ausser in den oben zitierten Ursprungsa
tikeln beispielsweise in Wassermann & Faust 1995gisauer & Rausch 1999; Stegbauer 2001.
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se einbezogen werden kdénnen. Dies wird auch im vorliegenden Fall BataBezlige der einzelnen
Beitrdge wurden so codiert, dass zwischen einem Diskussionsbeitrag, nihodddnterstiitzung des
Teilnehmers, auf den man sich bezieht, also einer positiven oderleeuietung zu dieser Person,
und einer negativen Beziehung, also einer Kiritik, die Gber einen remrbégkussionsbeitrag hinaus-
geht oder gar eines Flames unterschieden werden koBetalieser Unterscheidung wird davon aus-
gegangen, dass negative Beziehungen Sozialrdume weit stawk&usrgeren, als positive oder neutra-
le Beziehungen. Hierauf hat insbesondere Davis (1977) bei seinen udhtergen zur Balance-
Theorie hingewiesen.

Wahrend die Kategorien der Unterstlitzungsbekundung oder des ,neutralafsfdonsbeitrags
selbsterklarend sind, seien hier einige Beispiele fir Aussagealdjnegativ‘ gedeutet wurden, ge-
nannt.

Aus dem Chat zur todlichen Gefahr auf Spielplatzen:

- die scheis rutsche bockt uns nich wir wollen wissen was ausvittmapiele bericht geworden
ist!

- das internet/chats werden nicht von wdr-redakteuren beherrsestistispielplatz der cs-kiddies
und anderer

- es geht hier nicht um videospiele, sondern um spielplatze!!!

Aus dem Chat zur Tobin-Steuer:

- Haben Sie eigentlich gar keine Hemmungen, Seit' an Seifjawialttatigen Linksextremisten zu
schreiten?

- Monitor ist Sozialneid-Erzeuger ala DDR.

- Na also, kaum kommen ein paar kritische Anmerkungen, schon taucht Monitor ab...

Da zwei unterschiedliche Beziehungsmerkmale in die Auswertmggfdssen sind, wurden jeweils
zwei Ursprungsmatritzen simultan in die Analyse einbezogen.

Bevor die Ergebnisse der Blockmodellanalyse vorgestellt westddrzunéchst ein Blick auf die Be-
ziehungen insgesamt geworfen werden. In der Grafik steht disgitfee fir die Richtung der Mittei-
lung, wenn sie an einen Teilnehmer explizit oder implizit (beispagiee, wenn auf das vom vorange-
henden benannte Thema eingegangen wurde) gerichtet ist. In den nachfol@eafileen steht deut-
lich der Redakteur des Monitor-Beitrages im Mittelpunkt des srithides Chats etablierten Bezie-
hungsnetzes. Ausser dem Redakteur finden sich eine ganze ReiemwEdiinehmer, auf die sich
eine grossere Zahl an Beitragen richtet, bzw. die selbst starker aktiv si

Auffallend sind aber auch diejenigen, die an der Seite abgezeidhteasf deren Mitteilungen kein
weiterer Teilnehmer eingehen wollte. Nicht sichtbar sind dieérmiidie wohl auch hier, wie in ande-
ren Kommunikationsforen im Internet die Mehrheit stellen (vergl. Stegbaueu&dR 2001).

Im Vergleich der beiden Matrizen fallt auf, dass die BeitrAgeTobinsteuer enger miteinander ver-
netzt sind. In beiden richten sich die meisten Beitrage auf den Redakteur.

! Anders als beispielsweise bei der Analyse vonliMgisten (Stegbauer 2001), bei denen eine formale

Beziehung (gemeinsame Beteiligung an einem ThrakdBeziehungskriterium verwendet wurde, wer-
den hier die Bezugnahmen aus dem Text erschloBskender Forscher ist auf Interpretation angewiesen
Vor allem in der Arbeit mit Studierenden zeigtehsidass man die entstehenden Bezlige unterschiedlich
interpretieren kann. Die aufgefundene Strukturais¢r gegentiber solchen Interpretationsunterschieden
relativ stabil.
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Abbildung 1: Anstatt der Ursprungsmatrix wird im fo Igenden eine Grafik der Beziehungen (Spielplat-
ze-Chat) dargestellt
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Abbildung 2: Beziehungsmatrix — Tobin-Steuer Beitra
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Die drei wichtigsten Strukturmerkmale, die auch aus anderen virtuellendébekannt sind, tauchen
auch beim Chat wieder auf (Stegbauer 2001): Eine Zentrum-Perigtarieur, Multiloge und weite
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Bereiche von Teilnehmern, die zwar etwas beitragen, aus deregagdsich aber keine direkte Kom-
munikationsbeziehung entwickelt. Eine multilogische Struktur — in der folgendgrhi&rurch einen
Kreis um die jeweilige Blocknummer dargestellt —, wird im&gigebrauch der Netzwerkforschung
(Wassermann & Faust 1997) mit dem Terminus ,kohasive Subgruppen” ushschrEine solche
Bezeichnung geht Uber das hier beobachtete Phdnomen durchaus hinaus, denn es hjadktiigic
lich um einen Zeitraum von etwa einer Stunde mit sehr flichtigen Kommunikatiosisbegen.

Abbildung 3: Spielplatze-Chat: Die Indikatoren fir negative Behungen sind durch fett gedruckte
Pfeile ausgedrickt, positive/neutrale Beziehungsirkhtoren sind durch diinnere Pfeile
markiert
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Elterninitiative: Vertreter einer Elterninitiativeam Ort des Unfalls

Rubi: prift Spielplatze fur eine Kommune 1x in &éoche

Mini: verantwortlich fir die Sicherheit von Spiepten in einer Kommune

Reinhard: Wohl Rechtsanwalt, denn er hat Urteilseimem Biro und mischt sich in rechtliche Fragan e
Crunchman: fragt penetrant wo der Bericht Gber @rsirike geblieben ist. ,Csler vereinigt euch!”
Block 1 — Kreis

Block 2 — Quadrat

Block 3 — Dreieck

Block 4 — Eieruhr

An der Grafik zum Spielplatze-Chat lasst sich sehr gut nadiwién, wie durch den Concor-
Algorithmus die Teilnehmer nach ihren Beziehungen aufgetrennt werderei@uhrférmig darge-
stellten Teilnehmer gehéren zur Peripherie. Auf deren Mitteiluagetie anderen Teilnehmer wurde
nicht geantwortet. Innerhalb der kreisférmig dargestellten Tremhee wird vornehmlich diskutiert,
wobei auf der linken Seite multilogahnliche Strukturen erkennbar Bind.deutliche Grenze hinge-
gen findet sich zu den mit einem Quadrat bezeichneten TeilnehmermiDiéinem Dreieck symboli-
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sierten nehmen zwar an den Diskussionen teil, gehtren aber so wi#é diar Eieruhr Gekennzeich-
neten, aufgrund ihres geringen Vernetzungsgrades zur Peripherie.

Abbildung 4: Tobin-Chat: Die Indikatoren fir negati ve Beziehungen sind durch fett gedruckte Pfeile
ausgedruckt, positive/neutrale Beziehungsindikatone sind durch diinnere Pfeile markiert
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Crunchman tritt auch kurz in diesem Chat auf.
Block 1 — Kreis

Block 2 — Quadrat

Block 3 — Dreieck

Block 4 — Eieruhr

Auch im Chat zur Tobin-Steuer ist eine Zentrum-Peripherie Straktwrkennen. In diesem Chat ist
die Struktur nicht so deutlich sichtbar, da insgesamt viel héhem@lém@tn Diskussion vorkommen.
Die Diskussion startete teilweise sachlich und verschéidte dann, so dass hier gegen Ende des
Chat-Zeitfensters diese noch klarer zu erkennen ware. Beimean@ieema (Spielplatz-Chat) verhalt
es sich anders herum — dort traten die Fans des Counter-Strike Empjalé wesentlich deutlicher
auf, was sehr schnell auch zu einer zweigeteilten Struktur flhrte.

Obgleich man den Teilnehmern nicht ihre Position ausserhalb desr@bhta kann, libertragen sich
doch Teile der Position von ausserhalb auch in den Chat, wie man gjpieBdéer bezeichneten Teil-
nehmer in den Abbildungen 3 und 4 sehen kann. Wenn beispielsweise die beldehniayi, die

jeweils in einer Kommune fir die Sicherheit von Spielplatzenntesartlich sind, dies in der ersten,
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bzw. zweiten Mitteilung im Chat bekanntgeben, begriindet dies sofertSitellung gegentber der
Menge der Teilnehmer, die nicht so eine Funktion innehaben, ahnlichég gitin Vertreter der EI-

terninitiative. Auch wenn diese Teilnehmer zun&chst innerhalb aller Chatiteherausragen, gelingt
es ihnen doch, aufgrund ihrer Position in einem anderen sozialen Kiresgahtbare und auch he-
rausgehobene Position in diesem Chat zu erlangen. So geseherclasi# $losition angelehnt an
Burt (1992) als durch die Uberbriickung von strukturellen Léchern begriindet afisehen.

Die von diesen Teilnehmern eingebrachten Informationen stammen auswmealen Zuschauern
nicht zuganglichen Quellen. Im Unterschied zu Burt oder Granoveirgramentation des Span-
nungsverhaltnisses zwischen strong und weak ties, finden sich hiehgtkéine strong-ties, da die
Teilnehmer sich nicht untereinander (vielleicht abgesehen von eifi§eFans) kennen. Dennoch
ergibt sich aus der Ubertragung von Wissen, welches in einer anderen Positionege wurde, auch
hier eine besondere Stellung. Dies gilt auch dann, wenn die Teiln@éimmdtosition ausserhalb des
Forums nicht zu erkennen geben, wenn man aber als Leser merltuftmesd des hereingetragenen
Fachwissens so eine Position mit hoher Wahrscheinlichkeit dahinter steht.

Tabelle 1: Blockimagematrix: Spielplatz-Chat
Negative Beziehungen

1234 Der Block 1, der Diskutanten untereinander steht
mit den Blocken 2 und 3 in negativer Beziehuyng.

1] 0110 Die Blocke 2 und 3 unterhalten auch innerhalb
2|1 1100 ihrer Begrenzung untereinander negative Bezie-
311010 hungen. Die negativen Beziehungen sind sym-
4|1 0000

metrisch, was als Reziprozitdt im Streit (siehe
Simmel 1908) gedeutet werden kann.

overall density (mehrfach): 0.0071
Positive und neutrale Beziehungen

1234 Die Betrachtung der positiven und neutralen Be-
ziehungen offenbart lediglich zwei Multiloge.

[eoNeNoN i
[oNel ol
Qo oo!
Qo oo!

|
|
|
I
overall density (mehrfach): 0.0350

Im Folgenden findet sich eine vereinfachte Darstellung des Eggssnder Clusterung durch den
Concor Algorithmus. Hier sieht man von der Darstellung der Beziehungeeireér ab und préasentiert
lediglich die Beziehungen zwischen den Blocken, denn, so die Uberleguiidie reprasentieren
Positionen mit Beziehungen zwischen diesen Positionen (Rollenbeziehubgenglevanten Bezie-
hungef zwischen den Blécken werden in einer Blockimagematrix dartfeddeirt, wo die Bezie-
hungsdichte die durchschnittliche Dichte Ubersteigt, wird dies mér i angezeigt, eine 0 steht fur

Ein strukturelles Loch besteht beispielsweisesetén Subgruppen, die nicht miteinander in Verhigdu
stehen. Findet sich ein Teilnehmer, der als eimzigiebeiden Subgruppen Kontakt halt, so Uberbréckt
dieses strukturelle Loch.

Das Kriterium, Beziehungen in der Blockmodellgsal als relevant zu definieren, ist konventionél d
overall density. Als relevant erachtet werden Beaigen zwischen Bldcken, die einen grésseren Wert
als die overall densitiy aufweisen. Die overall signist normalerweise als Anteil der bestehendeden
moglichen Beziehungen definiert. Diese Definitish &ber nur glltig, wenn die Beziehungen nicht, wie
hier aufsummiert werden, sondern binar codiert eerals O fir nicht bestehende und 1 fir eine beste-
hende Beziehung. Im vorliegenden Fall kann die aVelensity tatsachlich als Kommunikationsdichte
interpretiert werden.



Soziale Netzwerkanalyse von Chats 143

gar keine Beziehungen, bzw. solche mit so geringer Dichte, dass ali nicht relevant angesehen
wird.*°

Durch die starke Forderung einzelner Teilnehmer an den RedakteuBegjriindung zu liefern, wa-
rum der vorab angekiindigte Beitrag zum Computerspiel Countersicikegesendet wurde, entstand
diese relativ klare Kommunikationsstruktur, die zwischen den pigiffatzthema interessierten und
den Provokateuren mit Interesse am CS-Thema deutlich unterscheiden lasst.

Es wird ersichtlich, dass die negativen Beziehungen starker als diggrositiv. neutralen Beziehun-
gen den Sozialraum strukturieren. Diese Beobachtung wurde beispilwa Davis und anderen, die
Untersuchungen zur Balance-Theorie in Gruppen durchfiihrten, ebenfalls gemachil @3ayis

Tabelle 2: Blockimagematrix: Tobin-Chat
Negative Beziehungen

1234 Block 1 steht in negativen Beziehungen zu Block
2 und umgekehrt. Auch hier sind die negativen
Beziehungen symmetrisch.

A WNBE
oOopRr o
oNoNok
ooo!
ooo!

overall density (mehrfach{. 0159

Positive und neutrale Beziehungen
1234 Die Betrachtung der positiven und neutralen |Be-

ziehungen offenbart zwei Multiloge, die unter-

1] 1100 einander in Kontakt stehen. Neben einer negati-
2| 1100 ven Beziehung zwischen den beiden Bldcken
3] 0000 finden zwischen ihnen auch Diskussionen statt.
41 0000

e

overall density (mehrfachl. 0260

Die drei genannten Hauptmerkmale der Beziehungsstruktur findemdieiden Chats wieder, aller-
dings mit unterschiedlicher Intensitat. Im Tobin-Chat und im Spieh@atat sind Multiloge erkenn-
bar. Die Peripherie steht in beiden Analysen in einer nicht nelenaoder in keiner Beziehung zum
Zentrum. Obgleich das Zentrum eindeutig von den Redakteuren domimiérbesteht es auch noch
aus anderen Teilnehmern, die in einem intensiven Austausch miteireiaden. Auch kommt es
durchaus zur Diskussion von Themen, an denen sich der Moderator nur ambB&ilig, was sich
an den Multilogen ablesen lasst. Dies ist offenbar ein Unterszhigwderierten Chats mit Politikern,
in denen Diskurse zwischen den Teilnehmern von den Moderatoren kauraszegelerden und
daher die Beitrage fast ausschliesslich an den jeweiligetik@plgerichtet seien (Diekmannshenke
2001).

10 Bei dem Kriterium der overall density als Schmittkt handelt es sich um ein willkirliches Mass|-we

ches freilich der Konvention in der Netzwerkanalfgt.

Eine von Alexander Rausch an der Universitat lftah durchgefihrte, nicht veroffentlichte Reanalys
der in den alteren Versionen des NetzwerkanalysgrBmms UCINET mitgelieferten Beispieldaten
(Sampson-Kloster), die fir White und Breiger (19&B)es ihrer ersten veroffentlichten Beispiel bidae
ergab ebenfalls das Ergebnis, dass allein die iwegaBeziehungsdaten ausreichten, um die Struktur,
diesem Falle das Verlassen der Novizen des Klostersrklaren.

11



144 Soziale Netzwerkanalyse

In beiden Chats finden wir eine Position, von der aus zwar eineedéteiligung ausgeht, die aber
nicht zu einem Kontakt mit anderen fiihrt, sei es, weil sie niemakalekret ansprechen oder weil
niemand auf ihren Beitrag eingeht.

Eine weitere Position, die hier nicht in Erscheinung tritt, wieilis den Protokollen nicht auftaucht,
wohl aber in der Mehrheit ist (vergl. Diekmannshenke 2001:231) sind die Zusdafiaugcht aktiv in
das Kommunikationsgeschehen eingreifen.

Es wurden nicht nur die Beziehungen codiert, sondern die Beitrdge wurdebestimmten Katego-
rien aufgrund ihres Inhaltes zugeordnet. Man kann also den Blocken dteehtypen zuordnen, d.h.
es ist mdglich die Positionen aufgrund der von den darin zusammengenr@iagtehmern verfass-
ten Inhalte zu beschreiben. Hierbei erweist sich, dass sichleor die isolierten Blocke durch Rau-
schen auszeichnen. Wenn etwa Unverstandliches, Flames oder efwssegewird, was nichts mit
dem Diskussionsthema zu tun hat, gehen die anderen Teilnehmer ehelardctitein, es stort viel-
mehr die eigentliche Debatte. Dieses Verhaltnis stelltisicBpielplatz-Chat etwas diffuser dar, denn
hier wurde das eigentliche Thema lange lberlagert von hartnéckigehfragen nach dem nichtge-
sendeten (aber angekiindigten) Beitrag Uber die Indizierung von Cotikeedst Groben dhnelt sich
die Kommunikationsstruktur zwischen den beiden Chats dennoch verbliffend.

Tabelle 3: Spielplatz-Chat: Nachrichtentyp nach Bbck
Block Gesamt
Nachrichtentyp 1 2 3 4
Rahmenkommunikation 5% 5% 5% 21% 6%
Diskussion 83% 32% 30% 22% 60%
Rauschen 12% 63% 65% 58% 33%
Gesamt 280 92 77 33 482
100% 100% 100% 100% 100%
Tabelle 4: Tobin-Steuer-Chat: Nachrichtentyp nach Bock
Nachrichtentyp Block Gesamt
1 2 3 4
Rahmenkommunikation 4% 1% 14% 5% 3%
Diskussion 84% 84% 58% 48% 81%
Rauschen 12% 15% 28% 47% 16%
Gesamt 236 434 43 38 751
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Obgleich in die Blockmodellanalyse lediglich negative und positexgtftale Relationen einbezogen
werden, trennen diese beiden Merkmale ganz deutlich auch hinsichttidhhaéte der jeweiligen
Blocke.

12 In Untersuchungen zu anderen internetgestitztemriunikationsmedien (hier Mailinglisten) konnte

festgestellt werden, dass die sog. Lurker immeatenMehrzahl waren. Es ist anzunehmen, dass die Zah
der Zuschauer im nichtmoderierten Chat etwas gerirg als im moderierten, denn alle Beitrdge kom-

men durch. Diekmannshenke (2001) spricht von max@8al eilnehmern, deren Beitrag in einem mode-

rierten Chat durchgestellt wurde und von max. 3aGvésenden.
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3. Reslimee

Ziel des Beitrages war es, aufzuzeigen, wie man mit ldéfeNetzwerkanalyse auch internetbasierte
Kommunikationsrdume, wie Chatforen untersuchen kann. Innerhalb nur eatér kakzen Zeit ent-
stehen beim Chat Beziehungen, die als Positionen mit Rollenbeziehung#feteaverden kbénnen.
Mit den entsprechenden netzwerkanalytischen Werkzeugen kénnen die Struktureaigufgerden.

Hinsichtlich der strukturanalytischen Fragen, kann festgehaltadewge dass auch im technisch
scheinbar keine Struktur erzwingenden Chat sich die Beziehungen ordeertud sie ungeheuer
schnell, so dass am Ende des Zeitfensters von einer Stunde, Peanaiih@renzen bestehen. Die
vergleichsweise schonungslose Offenheit, die als Flames ofichiigchtem Benehmen gleichgesetzt
wird, hat dabei offenbar die Funktion, eine klare Struktur in einem diffusentBezjesystem heraus-
zufordern. Das was sich bei der netzwerkanalytischen Betrachturighdes zeigt, ist eine typische
Struktur, &hnlich der, die auch in Mailinglisten (Stegbauer 2001) anéerfiist. Zwar nehmen im
einen Forum 81, im anderen 102 Chatter aktiv teil, es findet sich depmeStruktur, die den Be-
funden von Rauch (1983) zur Kommunikationsstruktur in Grossgruppen ahneiieim@hat sind es
etwa ein Dutzend Hauptsprecher, im anderen annahernd 20, die im wheantie Diskussion
bestreiten. Das Publikum muss, anders als in den Grossgruppen, Beiféflissfallen zu Mitteilun-
gen der anderen explizit dussern. So wie es die Strukturalistane§i Lévi-Strauss und Harrison
White schon befunden haben, lohnt es sich, bei Analysen die Beziehungsstitilkdinzubeziehen.
Es zeigt sich, dass durch die Struktur wesentliche Verhalténisieaen vorgegeben werden, die bei
aller Interpretation der Inhalte Bericksichtigung finden sollten.lédig weitere Untersuchungen
notwendig sind und die Analyse der Kommunikationsbeziehungen in den anaty€itvats von der
Anlage her schon sehr stark auf eine zentrale Person hin zugeschstt sind das Zentrum-
Peripherie Muster und der Zerfall in Multiloge wohl universale Struktoretee der Kommunikation,
wenn eine gréssere Zahl an Beitragen zu bewaltigen ist.
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Innen- und aussenpolitische Entscheidungsstrukturem der

Schweiz: Eine vergleichende Netzwerkanalyse

Chantal Vogeli

Einleitung

Das politisch-administrative System der Schweiz charalgerisich weitgehend durch eine Interpe-
netration der staatlichen und gesellschaftlichen Ebene (vgl.iKr880). Auf die multikulturelle
Fragmentierung sowie den foderalen Aufbau der Schweiz ist esaiabiekzufiihren, dass das politi-
sche System als ,Musterbeispiel der Konkordanz - wie der dimdkémokratie* (Abromeit 1993:183)
gilt. Entscheidungen werden nicht lediglich verwaltungsintern getmpffondern eine Vielzahl von
Interessen fliessen wahrend des gesamten Entscheidungsprozeg&sseshiedener Form und unter-
schiedlicher Intensitat ein. Naturlich gliche es einer vetrdiAuffassung hier von einem, fur alle
Interessen gleich empfanglichen System zu sprechen. Es dantkievon einem Konglomerat von
Interessen ausgegangen werden; Interessen, die im Rahmen emals afich zeitlich langwierigen
Aushandlungsprozesses entwirrt und einander angenahert werden musserisprecteend werden
(innen-)politische Entscheidungsprozesse auch o6ffentlich wahrgenommen.

Im Vergleich zu innenpolitischen Geschéften, spielt sich die sebvisthe Aussenpolitik in der Re-
gel unter der offentlichen Wahrnehmungsschwelle ab (vgl. KI6t @0Q0). Zudem lasst sich die in
innenpolitischen Prozessen so augenfallige Verflechtung der ct@atlund gesellschaftlichen Ebene
im aussenpolitischen Kontext nicht zwingend ausmachen. Die GegentberstellungPbesgektiven,
die innen- und aussenpolitische, wobei aussenpolitische Betrachtungen insiesoisdenenpoliti-
scher Perspektive interessieren, diese Gegenlberstellung atspricht ein komplettiertes Bild
schweizerischer Entscheidungsprozesse aufzudecken und wirkt in déyebprochenen Untersu-
chung als forschungsleitender direkte Vergleich innen- und aussenpolitischer Vorlagen whidida
entlang der Dimensionen Prozessverlauf, Entscheidungsstruktur simfliesgpotential der Akteure
durchgeflhrt.

Theoretischer Rahmen: Politiknetzwerke

Nebst den gangigen Theorien der Interessenvermittlung diente inmeRadieser Untersuchung
insbesondere die Soziale Netzwerkanalyse, genauer die UberlegemgRalitiknetzwerken, als
theoretisch-analytische Basis. Als Problem innerhalb des widsdtimhen Diskurses um
Politiknetzwerke gilt die unscharfe Trennung zwischen Theorie un@tAng/ahrend namlich der
Politiknetzwerkbegriff einerseits mit einer Anderung der deni&Virklichkeit gleichgesetzt wird (vgl.
dazu exemplarisch Héritier 1993; Kenis/Schneider 1991), versteht manremeits ein

! Die prasentierte Untersuchung wurde im Friahlio§2im Anschluss an das NFP 42 ,Aussenpolitische
Entscheidungsprozesse” (vgl. Kloti et al. 2000Form einer Lizentiatsarbeit an der Universitat kiri
verfasst.
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Politiknetzwerk als, durch Beziehungen miteinander verbundene AkfRapei(1993:84). Pappi pragt
in diesem Zusammenhang den Begriff des Politikfeldes oder auclpaliey domain networks
(1993:91). Das Konzept des Politiknetzwerkes erhélt hierbei die Bankines Analyserasters,
welcher die Strukturen eines Entscheidungsgeflechts innerhalbleistisimten Politikfeldes, eben
einer policy domain, auszuwerten vermag, ohne sich dabei auf die Thderitnteressenvermittlung
wie etwa des Pluralismfis(Neo-)Korporatismusoder Klientelismusabzustiitzen. Entscheidend bei
der Beschaftigung mit Politiknetzwerken ist demnach die Ubaniggob diese als neuer Ansatz die
»alten” Interessenvermittlungstheorien abldst bzw. erganzt odagliteh etwas beschreibt was schon
immer existierte, jedoch erst jetzt in seiner ganzen Komptexdétfiasst wird. In diesem
Zusammenhang interpretiert van Waarden Politiknetzwerke ebeadegenicht als neue
Interessenvermittlungstheorie, sondern sieht darin ,an overarchingctdrézation of public-private
relations” (1992:133); ein Ansatz also, welcher Uberhaupt erst die Tygielomg in die gangigen
Konzepte der Interessenvermittiungstheorien zufas#. vorliegender Untersuchung wird
dementsprechend den zu analysierenden Entscheidungsprozessen a prioetaimgkahnliche
Struktur zugrunde gelegt. Analog zu den Uberlegungen von van Waarden wird dieserkéttaktar

in einem zweiten Schritt vor dem Hintergrund theoretischer kderevermittlungsansatze
interpretiert.

Untersuchungsfalle und methodisches Vorgehen

Bei der Auswahl der Untersuchungsfélle konnte, insbesondere beim augsamgol Fall, auf die im
Rahmen des NFP 42 ,Aussenpolitische Entscheidungsprozesse” enevisgdnbank zurlickgegrif-
fen werden. Die dort gesammelten und systematisierten Daten lbeinhle abgeschlossenen und
gednderten Staatsvertrage des Buhdeshrend zwei ausgewéhlten Zeitperioden (Dezember 1981 -
November 1985; Dezember 1989 - November 1993) (KI6ti et al. 2000:3). Aus dmsang 804
Staatsvertragen wurde zunachst anhand der Parameter ZeitraumenThed Partner/Land eine
Selektion vorgenommen. Der Themenkreis wurde vor dem Hintergruncetiseber Uberlegungen
gezogen. Es wurden dabei vor allem Themen beriicksichtigt, bei detheimenistarken Partizipation

2 “Pluralism can be defined as a system of intamgstesentation in which the constituent unitsagani-

zed into an unspecified number of multiple, voluptacompetitive, nonhierarchically ordered and -self
determined (as to type or scope of interest) caiegahich are not specially licensed, recognizedbsi-
dized, created or otherwise controlled in lead@rgglection or interest articulation by the state a
which do not exercise a monopoly of representati@wivity within their respective categories.”
(Schmitter 1974:94). Vgl. dazu auch Dahl 1961, 1%faenkel 1960, 1970.

~corporatism can be defined as a system of igtaepresentation in which the constituent unies @r
ganized into a limited number of singular, comprlsmoncompetitive, hierarchically ordered and func
tionally differentiated categories, recognizedioemsed (if not created) by the state and grantelibe-
rate representational monopoly within their respectategories in exchange for observing certaim co
trols on their selection of leaders and articulatsd demands and supports.” (Schmitter 1974:93-°g4).
dazu auch Schmitter 1989; Lehmbruch 1977, 1983.

“At the core of the patron-client relationship three basic factors which at once define anérdifftiate

it from other power relationships which occur begwendividuals or groups. First, the patron-cligat
develops between two parties unequal in statusltiwead influence [...]. Second, the formation and
maintenance of the relationship depends on redigrimcthe exchange of goods and services. [...] dhir
the development and maintenance of a patron-ctielationship rests heavily on face-to-face contact
between the two partners.” (Powell zit. in: Webeazfifio 1991:9). Vgl. dazu auch Médard 1976; Le-
marchand 1981.

Van Waarden nennt als Typen etstatism, captured statism, clientelism, pressurggbism, sectoral
corporatism, macro corporatism, state corporatisponsored pluralisnfvan Waarden 1992:42-49).
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der Vertreter von Kapital und Arbeit zu rechnen war. In Anlehnung grokatistische Uberlegungen

waren dies grundsatzlich all jene Themen, welche die schwelieirtschaft direkt tangieren. Die

Fallauswahl erfolgte in Form eines similar designs. Entsprecheaten wurden einerseits anhand
von Dokumentenanalysen, andererseits mittels Experteninterviews erhoben.

Tabelle 1: Untersuchungsfalle

Dimension Fall Zeitraum Fundstellen

Aussenpolitik | Zusatzabkommen zum Abkommen vom 20. Oktober 1982 zwischen der | 1991-1994 | SR 0.837.913.61
schweizerischen Eidgenossenschaft und der Bundesrepublik Deutschland AS1994 |l 2207 f.
Uber Arbeitslosenversicherung

Innenpolitik | Zweite Teilrevision des Arbeitslosenversicherungs- und Insolvenzgesetzes [ 1991-1995 | SR 837.0
(AVIG) AS 1996 273

Aussenpolitischer Fall: ALV Zusatzabkommen Schweiz BRD

Fallbeschrieb

Das Hauptabkommen vom 20. Oktober 1982 regelt die Anrechenbarkeit @é@meémoder anderen
Vertragsstaat zuriickgelegten Beitragszeit in den Arbeéisfoads sowie den entsprechenden Bezug
von Arbeitslosengelder. Als Kern des hier bearbeiteten Zusatzaliaswon 1994 gilt die Erweite-
rung des personlichen Geltungsbereiches des Hauptabkommens. Demnachniedtdaehr nur die
Staatsangehdrigen beider Vertragsstaaten, Flichtlinge und Staatetie im Gebiet der Vertragsstaa-
ten wohnhatt sind, durch das Hauptabkommen gedeckt, sondern neu auch allssahmliBed und der
Schweiz wohnenden Grenzganger, ungeachtet ihrer Staatsangehdijkelier Modifizierung dieser
Regelung wurde die bislang vorliegende Einschrankung des personlichengSieereiches, die den
freien Personenverkehr unter EU-Angehorigen diskriminiert, beseitigt.

Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APES)

Das Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APE@gnt der Systematisierung und Veranschaulichung
eines Entscheidungsprozesses. ,Im APES werden dazu die betefligeanme und der zeitliche Ab-
lauf des Entscheidungsprozesses entlang der einzelnen Prozessszaigiteinander in Verbindung
gebracht” (Kl6ti et al. 2005).

6 Bericksichtigt wurden auch diecht in der amtlichen Sammlung publizierten Abkommeregéelassen

wurden jedoch Absichtserklarungen, sog. ,memorarsdofunderstanding” sowie Geheimvertrage (KI6-
ti et al. 2000:3).

Konkret wird dem Art. 3 des Abkommens von 1982 Blechstabe ¢ angeflgt: ,c) fur Grenzganger unge-
achtet ihrer Staatsangehdrigkeit” (SR 0.837.913.61)

Das Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APES) wundbeisondere von Kléti et al. im NFP 42 ,Aussen-
politische Entscheidungsprozesse” in dieser Fonmweredet (vgl. Kloti et al. 2005). Mit einem ahnlen
Diagramm illustriert auch schon Buser die Entwicijuder schweizerischen Umweltschutzgesetzgebung
(vgl. Buser 1984:252-3; Buser 1986:184-5). Das AP&i® in vorliegender Untersuchung verwendet,
widerspiegelt den Stand vom Frihling 2003. Das ®ehbat in der Zwischenzeit bereits verschiedene
Weiterentwicklungen erfahren (vgl. Serdiilt/Hirs2B04; Serdiilt et al. 2004).
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Graphik 1:  Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APES) dsatzabkommen 1994
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Internationale Ebene 4@ @ p5)| 97)  B)g--9 [
[Schweizer Botschaft JE ] _."i
Bonn _' ' g H s A
Bundesrat [FE @ _-,11) I ® 18l
o NI - s £
EVD WO T eWe i
Andere ® tli]ie e % : ®
Departemente/ BK | ¢ HEHE | ‘o e
Eidg. Finanzverwaltung ® t K H ® : :
Bundesamt fir Justiz : :._f HIH 3 :
Direktion for ¢ F % SCH H H P
Vélkerrecht 13 HH £ i i
BSV ¢ :L! 1) < 115
BIGA 6 8-6q > ® ) & & 12 e. | i L
NR T ' | by
ISR L ]
Kommission NR ®
Kommission SR | | ®
Kantone [ ) *
Legende:
® aktive Beteiligung @ passive Beteiligung — intéeagnde Akteure ..... Prozessverlauf
Ereignisse:
1) Anfrage an BIGA/ Abt. ALV 11) Information &b Abkommen
2) Inoffizielle Expertengesprache 12) Amterkdtetion Botschaft
3) Amterkonsultation Modifikation des Abkommens ) 13Mlitbericht Botschaft
4) Antrag auf Modifikation des Abkommens 14) ¥eschiedung Botschaft
5) Anfrage auf Ruckwirkungsklausel 15) Inforroatineue Rechtslage
6) Inneradministrative Abklarungen Ruckwirkungsldau 16) Parlament
7) Erste Verhandlungsrunde 17) Mitbericht Riatifion
8) Inneradministrative Abklarungen 18) Verabsdhing Ratifikation
9) Zweite Verhandlungsrunde 19) Austausch Ratiibnsurkunden

10) Unterzeichnung

20) Publikation

Zur Visualisierung der Beteiligung unterschiedlicher Akteure aareibestimmten Ereignis wird eine
Gewichtung vorgenommen, indem zwischen aktiven und passiven Akteuferemiifert wird. Als
aktiv beteiligter Akteur gilt, wer ,etwa durch die Teilnahrimeeiner Verhandlungsdelegation, der
Formulierung eines Textstluckes oder durch das Treffen einer Enbsob&i(KIoti et al. 2005: Im
Erscheinen) am Prozess mitwirkte. Diese Akteure werden irlbedkea APES mit einem schwarzen
Punkt visualisierf. Passive Akteure, als graue Punkte definiert, trafen keinscB#itlungen oder
nahmen nicht an Verhandlungen t8iMehrere Akteure, die aktiv an einem Ereignis beteiligt sind,

10

Als aktive Akteuregelten all jene Organisationen, welche in irgendeForm an der materiellen Ausges-
taltung der Entscheidungsfindung beteiligt sind.siEsl dies insbesondere auch all jene Akteure,heelc
beispielsweise im Rahmen eines Vernehmlassungsverfs, einer Amterkonsultation oder eines Mitbe-
richtsverfahrens an der Vorlage materielle Andesungschlage anbringen (Serdiilt/Hirschi 2004:142).
Als passive Akteurgelten all jene Organisationen, welche in keinemian der materiellen Ausgestal-
tung der Entscheidungsfindung beteiligt sind. Bsl dies also all jene Akteure, welche im Rahmen des
Entscheidungsprozesses lediglich Gber den Stan®idge informiert werden oder als Adressaten eines
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werden mit einer durchgezogenen schwarzen Linie verbunden. Eine graueedageimg Linie signa-
lisiert eine passive Beteiligung an einem Ereignis. Die gdptmltinie schliesslich zeigt dem Bet-
rachter den eigentlichen Verlauf des Entscheidungsprozesses auf, sicdbeiie gepunktete Linie
jeweils von dem am aktivsten an einem Ereignis beteiligteieuk zum nachsten ziehen lasst. Die
einzelnen Ereignisse werden mit Ziffern versehen, anhand welchkesker in einer entsprechenden
Legende einen Kurzbeschrieb des Ereignisses nachschlagen kann.

Im APES des Zusatzabkommens von 1994 lasst sich nachlesen, dagemtieclkee Initierung des
Zusatzabkommens auf internationaler Ebene erfolgte. Mit Ausnahmes g&iformellen Gesprachs
zwischen der Schweiz und Deutschland zu Beginn des Entscheidungsprofeesdes allerdings
neben den offiziellen Verhandlungsrunden keine weiteren internationatgmashke statt. Auf natio-
naler Ebene fallt auf, dass nur sehr wenige inneradministrakitefe tatsachlich aktivam Entschei-
dungsprozess beteiligt waren. Der Prozessverlauf folgt auahvenistechnischer Perspektive fast
schon idealtypischen Vorgaben. Es kann zudem konstatiert werden, d&mthae im Zusatzab-
kommen lediglich als passive Akteure in den Entscheidungsprozedsiéntysind. Dies ist wohl auf
die geringe Reichweite des Zusatzabkommens aus Schweizer Sicht zuriegudie Tatsache, die
sich auf den gesamten inneradministrativen Verlauf des Entscheuongsses sowie auf die relativ
wenigen, aktiv am Prozess beteiligten inneradministrativen Akteuraritisw

Entscheidungsmuster und Politiknetzwerk

Bei der Berechnung des Politiknetzwerkes wurde auf die weitar phissentierten Resultate des
APES zurickgegriffen. Gezahlt wurden dabei ausschliesslich themk/erbindungen aller Akteure
untereinander im APES. Diese aktiven Verbindungen werden im Akteued2r&zeignis-Schema mit
einer schwarzen Linie signalisiert. Zudem wurde die gepunkteie,lwelche sich jeweils von dem
am aktivsten an einem Ereignis beteiligten Akteur zum nactzséden lasst und so den eigentlichen
Prozessverlauf visualisiert, auch als aktive Verbindung niitggzzumal diese ebenfalls eine Bezie-
hung zwischen zwei Akteuren offen legt. Die daraus resultierendenode Matrix ist symmetrisch
und zeigt fur jeden einzelnen Akteur seine Anzahl aktiver Verbindungejedem anderen am Ent-
scheidungsprozess beteiligten Akteur auf. Fur die weitere Berechiziideriicksichtigt wurden all
jene Akteure, welche nicht eindeutig einer Organisation oder eBamium zugeordnet werden
konnten und dementsprechend auch keine einheitliche Handlungsweise aufeseirden zudem
auch jene Akteure ausgeklammert, welche sich weniger alisnalvaktiv am Entscheidungsprozess
beteiligt hatten, d.h. also weniger als zwei aktive Verbindungeamderen Akteuren im APES auf-
wiesen.

Die aus dem APES resultierende symmetrische Akteur-AkteuridMwurde dabei graphisch in das
eigentliche Politiknetzwerk umgesetZtls Vorteil dieser graphischen Umsetzung gilt dabei, dass die
Position eines Akteurs im Netzwerk in etwa seiner hierachbis Stellung im Entscheidungsprozess
entspricht. Ein im Politiknetzwerk zentral positionierter Aktaurd sich auch im Rahmen der Ent-
scheidungsfindung als aktiv beteiligt bzw. zentral erweisen. Zuyileidie Graphik Aufschluss tber
die Intensitat der Beziehung zwischen den Akteuren im PolitikeekzviDie Linie, welche zwei Ak-

Vernehmlassungsverfahrens, einer Amterkonsultaiiter eines Mitberichtsverfahrens keine materiellen
Anderungen an der Vorlage anbringen (Serduilt/Hir2004:142).

Bei der graphischen Darstellung im zweidimendiemé&aum wurde auf die vereinfachte multidimensio-
nale Skalierung (Prozedur QMDS) im ProgrammpaketcKplot 3.0 zurlickgegriffen: ,Ein Algorithmus
positioniert die Akteure zentral oder peripherngehdem wie stark sie geméass den Werten fiir die Kon
takthaufigkeit in den Entscheidungsprozess integwaren (...)" (KI6ti et al. 2005).

12



152 Soziale Netzwerkanalyse

teure miteinander verbindet, symbolisiert eine solche Beziehun@®rbBi der Linie zeigt wie inten-
siv sich die Beziehung zwischen zwei Akteuren gestaltet.eliebeine Verbindung, desto intensiver
die eigentliche Beziehung, wobei unter Intensitét insbesondere didlAakiaver Zusammenarbeiten
innerhalb des Entscheidungsprozesses subsumiert wird.

Mit dem Zusatzabkommen liegt ein typisches Beispiel eines hitisénen Entscheidungsmusters
vor. Die im Schweizer Vollzugsféderalismus gangigen intergouvegnealen Verflechtungen sucht

der Betrachter hier vergebens. Das Abkommen wurde in jeder EbasEntscheidungsprozesses
durch staatliche Akteure auf Bundesebene bestimmt. Angesichteritegeln Reichweite des Zusatz-
abkommens liegen zudem auch keine interadministrativen Verflegmwuy. Die vergleichsweise

geringen Interaktionen zwischen den staatlichen Akteuren beschréikleindes auf konsultative

Beratungen, wobei die eigentliche Entscheidungsfindung niemals etnatisgfehandelt werden

musste.

Graphik 2:  Politiknetzwerk Zusatzabkommen 1994
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Dem Politiknetzwerk ist zu entnehmen, dass der Bundesrat, dasMeitgwirtschaftsdepartement
(EVD) und das Bundesamt fur Industrie Gewerbe und Arbeit (BIGAyatsrale Akteure auftreten,
wahrend das Eidg. Departement fir auswartige Angelegenheiten) &DAe die Direktion fur Vol-
kerrecht (DVR) eine periphere Stellung einnehmen. Keine der Beren zwischen den Akteuren
kann als konfliktiv bezeichnet werden.

Neben der graphischen Darstellung des Politiknetzwerkes kénnen ardrasthtistischen Zentrali-
tatsmassen zusatzliche Aussagen Uber Stellung und Einfluss eirfkieieere im Netzwerk gemacht
werden. Diese Quantifizierung, obwohl hier aus methodischer Sicht nicht vontatisisshen quan-
titativen Auswertung der vorliegenden Daten ausgegangen werderzkamad,sich die, mehrheitlich
durch Dokumentenanalyse gewonnenen Daten zu unprazis fur ein solches Vorhaben efivdesgn w
eine solche Quantifizierung also erleichtert nicht zu letztreMergleich zwischen den einzelnen
Fallbeispielen. Fir die eigentliche Berechnung wurde ebenfalls alRefiultate der symmetrischen
Akteur-Akteur-Matrix zurlickgegriffen. Anhand der UCINET 5- SoftevdBorgatti et al. 1999) wur-
den aus den so gewonnenen Daten die Zentralitatsmasse berechweti®gnden Fallstudien wur-
de dabei insbesondere mit den Mas$egree centralitycloseness centralityndbetweenness centra-
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lity nach Freemann gearbeitet. Im Falle des Zusatzabkommens kongemdélZentralitatsmasse
berechnet werden:

Tabelle 2: Zentralitdtsmasse (normalisiert) Zusatabkommen 1994

1 2 3

Degr ee Cl oseness Betweenness

1 BR 75. 000 80. 000 50. 000

2 EDA 25. 000 50. 000 0. 000

3 EVD 50. 000 66. 667 0. 000

4 Bl GA 75. 000 80. 000 50. 000

5 DVR 25. 000 50. 000 0. 000

Fur diedegree centralitfSpalte 1), also jener Wert, welcher die Anzahl direkter Wieigen eines

Akteurs zum anderen misst, kann festgehalten werden, dass der Bunddstas BIGA den héchsten
Wert aufweisen. Bundesrat und BIGA pflegen dementsprechend die nmeiistkten Verbindungen

zu anderen Akteuren und positionieren sich daher am zentralsten inrdrballetzwerkes. Das EVD
kann immerhin mit den beiden zentralsten Akteuren in direkte Verbinttaten, was ebenfalls fir
eine relativ zentrale Stellung spricht. Das EDA und die DVRébigen diese Interpretation durch
einen niedrigen Zentralitatswert. Beide Akteure weisen ledigline direkte Verbindung auf und
kénnen dementsprechend als peripher klassifiziert werden.

Die closeness centralit{Spalte 2) bestimmt jenen Akteur, der am nachsten zu anderamrdikigteht
und vergibt diesem einen entsprechend hohen Wert. Es kann dabei dimeengja Dreiecksbezie-
hung zwischen Bundesrat, BIGA und EVD ausgemacht werden; eine Beobaahtloie durch die
inhaltliche Nachzeichnung des gesamten Entscheidungsprozesses ihre Begtifihrt.

Als einzige Akteure des gesamten Netzwerkes nehmen der Bandesd das BIGA eine
Brickenfunktion zwischen den anderen Akteuren wahr; sie weisen deneehisnd eine hohe
betweenness centraliguf (Spalte 3). Jeglicher Austausch zwischen den Akteuren untetemauft
Uber einen dieser beiden Akteure. Obwohl der Wert von je 50 nicht dbemesonders hoch
bezeichnet werden kann, weisen sie als einzige Akteure sog.rEpakditidten auf, was auf ein
entsprechendes Einflusspotential schliessen lasst. Setzt manUtiedegungen allerdings in den
inhaltlichen Kontext eines wenig kontroversen Entscheidungsprozessief stie hier aufgezeigte
Brokerfunktion des Bundesrats und des BIGA relativiert werden. dteretinie zeigt sich dem
Betrachter namlich ein schon fast idealtypisches birokratischisigides Entscheidungsgeflecht,
welches sich durchwegs vor dem Hintergrund verfahrenstechnischer Ablaybesiiéeen lasst.

Innenpolitischer Fall: Zweite Teilrevision AVIG

Fallbeschrieb

Gegenstand des innenpolitischen Falls ist die Zweite Teiloevides Arbeitslosenversicherungs- und
Insolvenzgesetzes (AVI&) welche am 23. Juni 1995 parlamentarisch verabschiedet wurde. Das re-
vidierte Bundesgesetz trat in zwei Etappen in Kraft (1. Januar i8861. Januar 1997). Vor dem
Hintergrund der annahernd alle Wirtschaftssektoren tangierendessiReeder neunziger Jahre stieg

die Arbeitslosenzahl in der Schweiz 1993 in bedngstigende H6hen. Untanmmnukzeitlichem und
politischem Druck wollte der Bundesrat mit der Zweiten Teillien der Arbeitslosenversicherung in

13 SR 837.0; AS 1996 273
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erster Linie die finanzielle Sanierung und die Forderung der Misshshekdmpfung sichern. Zahl-
reiche Anderungsantrage im Nationalrat verliehen jedoch der Z8ssetlage bald eine véllig neue
Zielrichtung. Indem durch die Akzentuierung der sog. aktiven arbeitdinhen Massnahmen
(AAM) die aktive Wiedereingliederung der Arbeitslosen ins Zemtder Bemuhungen riickte, erhielt
das revidierte AVIG eine vdllig andere Ausrichtung als urspriinglich vorgesehe

Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APES)

Graphik 3:  Akteur-Prozess-Ereignis-Schema (APES) Bvision AVIG 1995
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2) Beschluss zur Revision AVIG 15) Sommersitzin Luzern
3) ,Gipfeltreffen*in Gerzensee 16) InfornaiiUber weiteres Vorgehen
4) Auftrag Ausarbeitung Vorschlage Revision AVIG 7)1 Parlament
5) Amterkonsultation Botschaftsentwurf 18) &engen
6) Mitbericht Botschaftsentwurf 19) Parlament
7) Vernehmlassung Botschaftsentwurf 20) Bedpreg weiteres Vorgehen
8) Amterkonsultation Botschaft 21) Gespréich8olothurn
9) Mitbericht Botschatft 22) Parlament
10) Botschaft wird verabschiedet 23) Parlamen
11) Hearings 24) Einigungskonferenz
12) Beratungen 25) Revision AVIG wird verethigdet
13) Hearings 26) Publikation

Im APES der AVIG Revision von 1995 fallt auf, dass sich im Geggermum aussenpolitischen Fall
der Prozessverlauf bis auf die gesellschaftliche Ebeneeitstv#ahrend sich zu Beginn des Prozes-
ses die aktive Arbeit am Revisionsprozess fast ausscldiess| der Bundesverwaltung abspielte,
erfolgte die eigentliche Entscheidungsfindung auf der parlamertansmd gesellschaftlichen Ebene.
Obwonhl gerade in einer Sozialversicherungsfrage mit eindeestdeteiligung der Verbande zu rech-
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nen war, darf hier sicherlich von einer aussergewoéhnlich intensiedmalfime der Sozialpartner am
Entscheidungsprozess gesprochen werden. Auch den Kantonen, welche sictiezraiveiten Halfte
des Prozesses in die Entscheidungsfindung einschalteten, kann eiseRailtke zugesprochen wer-
den. Auf der Ebene der Bundesverwaltung sind es insbesondere das BIG¥aad der Bundes-
rat, die massgeblich an der Revision beteiligt waren. WéahrenddabéBundesrat und das EVD in
erster Linie im ersten Teil des Revisionsprozesses agiatekann dem BIGA insbesondere wahrend
der Entscheidungsfindung eine konstante Beteiligung zugesprochen werden.

Entscheidungsmuster und Politiknetzwerk

Im vorliegenden innenpolitischen Fallbeispiel ist, neben typischenugsfiaderalistischen Elemen-
ten, eine korporatistische Entscheidungsstruktur zu erkennen. Alaleefkteure sind dabei insbe-
sondere die Sozialpartner, die Kantone und das BIGA zu nennen. Die Abegitghd Arbeithehmer,
deren Verbindung sich als eine der intensivsten erweist, nehmen ibnddsa Netzwerkes eine
zentrale Stellung ein.

Graphik 4:  Politiknetzwerk Revision AVIG 1995

EFD

Wahrend einerseits der Bundesrat und das EVD eine sehr intengiehiBey pflegen, manifestiert
sich andererseits ein Entscheidungsgeflecht bestehend aus demdgiGSpzialpartnern und den
Kantonen. Beide Gruppen sind miteinander verbunden, obwohl sich diese Beziehigigeals
gleich intensiv wie jene innerhalb des eigenen Geflechts erweisen. [demse Kern® ist von einem
.-ausseren Ring“ von Akteuren umschlossen, welcher allerdings kdresiven, dafur aber durch-
wegs kooperative Beziehungen zum Netzwerkzentrum pflegt. Démsive Verbindung zwischen
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Bundesrat und EVD gestaltet sich kooperativ und muss in erster vdnidem Hintergrund verfah-
renstechnischer Ablaufe interpretiert werden. Innerhalb des anderhBegsgeflechts zwischen
BIGA, Sozialpartnern und Kantonen weisen die Arbeitgeber und Arbeitnatimertensivste Bezie-
hung auf. Diese kann hinsichtlich der, zumindest eingangs sich koestaitgnden Positionen beider
Akteure als konfliktiv bezeichnet werden. Ein gleichsam intexssiwie konfliktives Verhaltnis
herrscht zwischen den Sozialpartnern und den Kantonen, deren Teilnahme aubfrugdfoderalis-
tischer Aspekte interpretiert werden muss. Dem BIGA, aldggaztaatliches Organ innerhalb dieser
Konstellation, kommt eine gewisse Vermittlerrolle zu, inderavéischen Sozialpartnern und Kanto-
nen einen Konsens herzustellen versucht. Innerhalb dieser Strukturdemetuch die eigentliche
Entscheidungsfindung statt.

Tabelle 3: Zentralitatsmasse (normalisiert) Revisin AVIG 1995
1 2 3
Degr ee Cl oseness Betweenness
1 BR 54. 545 68. 750 1. 455
2 EVD 72. 727 78. 571 49. 091
3 Bl GA 72.727 78.571 36. 000
4 Arbeitgeber 54. 545 68. 750 1. 455
5 Arbeitnehner 54. 545 68. 750 1. 455
6 W ssenschaft 45, 455 55. 000 0. 000
7 Kant one 54. 545 68. 750 1. 455
8 EDI 9.091 45, 833 0. 000
9 EFD 9. 091 45, 833 0. 000
10 EJPD 9. 091 45, 833 0. 000
11 BSV 9. 091 45, 833 0. 000
12 EFV 9. 091 45, 833 0. 000

Wenn als erstes digegree centralityaller beteiligten Akteure betrachtet wird (Spalte 1) sk fhé
zentrale Stellung des EVD und des BIGA auf. Diese ist vor dimteidgrund der konstanten innerad-
ministrativen Verbindungen sowie dem kontinuierlichen Kontakt beideéeuke zu den Sozialpart-
nern und den Kantonen zu verstehen. Die Arbeitgeber, Arbeitnehmer undnden&anterstreichen
mit einem Wert von je 54,5 deren zentrale Stellung im Netzarhand ihrer direkten Beziehungen
zu anderen Akteuren.

Hinsichtlich dercloseness centralit{fSpalte 2) erweisen sich erneut das EVD und das BIGA als jene
Akteure mit den kirzesten Distanzen zu den anderen Akteuren. Dap@oner und die Kantone
positionieren sich ebenfalls nahe anderen Akteuren, d.h. relativ Zentdhalb des Netzwerkes. Die
Berechnungen ddretweenness centralifppalte 3) weist dem EVD sowie dem BIGA die htéchsten
Werte zu, was deren Briickenfunktion unterstreicht. Tatséachlicres@&/D und BIGA das eigentli-
che Bindeglied zwischen Staat und Gesellschaft; eine Beobachtunbewehon fast idealtypischen
korporatistischen Vorgaben entspricht.

Schlussfolgerungen

Um das methodische Problem der ,small N-studies’ zu entscharfesoumteine befriedigende em-
pirische Evidenz zu generieren, wurden dem oben vorgestellten inngnabgsenpolitischen Fall
zusatzlich je vier bereits erarbeitete innen- bzw. aussenpbétidetzwerkanalysen zur Seite gestellt.
Durch die Einteilung der Untersuchungsfalle in Politikfelder wwetsucht mdglichst viele Variablen
konstant zu halten, um sich auch im erweiterten Vergleich einest similar design anzunéhern.
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Auch hier dienten die Dimensionen ProzessvetfaBhtscheidungsstruktur und das Einflusspotential
der Akteure als Vergleichsraster. Untersucht wurden je einiimm aussenpolitischer Fall in den
Bereichen Sozialpolitik, Umweltpolitik, Telekommunikations- und \émispolitik sowie Finanzpoli-
tik.*®

Tabelle 4: Erweiterter Fallstudienvergleich
Dimension Fall Zentrale Akteure Prozessverlauf Netzwerkstruktur
Sozialpolitik
Aussenpolitik ALV-Abkommen BIGA keine Vernehml. birokratisch
Innenpolitik 11.AHV-Revision Sozialpartner Vernehmlassung korporatistisch
Aussenpolitik| UNO-Klimakonvention BUWAL/ DIO/ BAWI/ BEW keine Vernehml. pluralistisch
Innenpolitik Umweltschutzgesetz Sozialpartner Vernehmlassung korporatistisch
Aussenpolitik| Landverkehrsabkommen | BR/ BAV/ IB/ Schweiz. Mission Briissel | Vernehmlassung biirokratisch
Innenpolitik | Telekommunikationsreform| BAKOM/ Swisscom/ economiesuisse | Vernehmlassung pluralistisch
Aussenpolitik|  Investitionsabkommen BAWI keine Vernehml. birokratisch
Innenpolitik Finanzpaket 1974 BR keine Vernehml. burokratisch

Abkiirzungen: BAKOM: Bundesamt (BA) fir KommunikatioBAV: BA fir Verkehr; BAWI: BA fiir Aussen-
wirtschaft; BEW: BA fur Energiewirtschaft; BUWAL: 8 fir Umwelt, Wald und Landschaft; DIO: Direktion
fur internationale Organisationen; IB: Integratioiio EDA/ EVD.

Durch den erweiterten Vergleich innen- und aussenpolitischer Entschepdongsse wird
augenfallig, dass sich diese insbesondere zwischen einzelnen f&lditik stark differenzieren.
Trotzdem kénnen gewisse Tendenzen ausgemacht werden:

1. Betrachtet man die Dimensi®nozessverlaufallt auf, dass aussenpolitische Entscheidungs-
prozesse grundsatzlich eine geringere Anzahl Verfahrenssahuittblaufen, wobei oftmals
auf ein allgemeines Vernehmlassungsverfahren verzichtet vérliedt dabei die Vermutung
nahe, dass in einem Entscheidungsprozess, indem viele geselldcbaftkteure involviert
sind, einzelne Verfahrensschritte starker beriicksichtigt weedgrin einem Prozess, indem
die offentliche Beteiligung geringer ausfallt. Es zeigt sitbrdings anhand des erweiterten
Vergleichs, dass auch im Rahmen aussenpolitischer Prozesse, anidiengesellschaftliche
Akteure beteiligt sind, auf die Durchfiihrung einer Vernehmlassung vestzightd. Als wich-
tiger Faktor gilt dabei das unterschiedliche Einflusspotentialgdsellschaftlichen Akteure
auf den Entscheidungsprozess; ein Aspekt, welcher in vorliegendee &tlaildings nur be-
dingt in die Analyse einfloss. Es darf angenommen werden, dass iap8dner einen gros-
seren Einfluss auszuiiben vermdgen als dies beispielsweise Wngarisationen tun. Ob-
wohl diese Annahme hier nicht empirisch belegt werden kann, zeliginsbesondere in den
zusatzlich besprochenen Fallen im Bereich Umweltpolitik, das$ditzipation von Um-
weltorganisationen nicht zwingend eine zentrale Stellung eben dieszhalb des Politik-
netzwerkes impliziert. In all jenen Fallen hingegen, in denendielsozialpartner aktiv am

Aufgrund der unterschiedlich gestalteten Untdmangsanordnungen der zusatzlichen Fallbeispiele, be
schrankt sich der Vergleich der DimensidProzessverlaufauf die Durchfihrung oder Nicht-
Durchfihrung eines o6ffentlichen Vernehmlassungsieehns.

15 Sozialpolitik: Serdilt 2005 (AP)/ Fischer, im Ehnginen (IP); Umweltpolitik: Widmer 2005 (AP)/ Buse
1984/ 1986 (IP); Telekommunikations- und Verkehligigo Wicki 1999 (AP)/ Fischer/Sciarini/ Nicolet
2003 (IP); Finanzpolitik: Hirschi 2000 (AP)/ Kries980 (IP).
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Entscheidungsprozess beteiligten, nahmen diese in der Regel augkrenaée Stellung ein.
Zudem durfte auch die unterschiedliche Relevanz der einzelnen \fodagedamit verbun-
den deren offentliche Rezeption einen Einfluss auf das Ausmass dbladienen Verfah-
rensschritte ausuiben.

2. Hinsichtlich defentscheidungsstruktuésst sich festhalten, dass die Exekutive in aussenpoli-
tischen Entscheidungsprozessen grundsatzlich eine zentralere Peisitionmt, als dies in
innenpolitischen Prozessen der Fall ist. Auch kann beobachtet werdegictiaasssenpoliti-
sche Entscheidungsstrukturen als wesentlich zentralistischelisiegherweisen als innenpo-
litische. Wahrend namlich in den meisten innenpolitischen Fallen stk weniger stark
ausgepragte foderalistische Strukturen nachgewiesen werden komigéninsaussenpoliti-
schen Geschéften die kantonale Einflussnahme in der Regel egieateRolle. Es erstaunt
dementsprechend auch nicht, dass aussenpolitische Vorlagen oftmalso&natisohes Ent-
scheidungsmuster aufweisen. Innenpolitische Falle manifestierenghimgdtmals korpora-
tistische Strukturen. Diese sind insbesondere im Bereich derl@ditik besonders stark
ausgepragt; eine Feststellung, die angesichts des einkommesspeilitiAspekts der Sozial-
politik allerdings nicht wirklich erstaunt.

3. Bezuglich de&influsspotentialsler beteiligten Akteure erweisen sich zwar in der Regat-sta
liche Akteure allein schon aus verfahrenstechnischen Griinden alal zeitioniert, dies
sowohl in innen- wie auch aussenpolitischen Geschaften, trotzdem kanroahéem in der
Innenpolitik von einer bedeutenden Einflussnahme gesellschaftlicheurkktinsbesondere
der Sozialpartner, gesprochen werden. Wie im besprochenen Fall depoR&WIG deutlich
wird, kann in diesem Zusammenhang aber auch der Legislativeveissge Einflusspotential
zugesprochen werden; dies vor allem in innenpolitischen Vorlagen. sdmdbers fruchtbar
erweist sich zudem die Synthese zwischen den drei forschungsleitBimdensionen: Alle
innenpolitischen Falle, in denen ein Vernehmlassungsverfahren durchgefiitig, weisen
entweder korporatistische oder pluralistische Strukturen auf; Egithmgsstrukturen also,
welche sich durch eine starke Einflussnahme gesellschaftiidtieure auszeichnen. In der
Aussenpolitik Uberwiegen hingegen biirokratisch gefarbte Entscheitlukgisien, insbeson-
dere dort, wo auf ein Vernehmlassungsverfahren verzichtet wurdeveliarer Hinweis also
fur den grossen Einfluss staatlicher Akteure, insbesondere der Exekutwssenpolitischen
Vorlagen.

Abschliessend lasst sich festhalten, dass sich die Entscheidukgssin in der schweizerischen In-
nen- und Aussenpolitik in wesentlichen Punkten voneinander unterscheiden: d&zlictd&ann fest-
gehalten werden, dass sich innenpolitische Entscheidungsprozesse durch einestesideke Betei-
ligung gesellschaftlicher Akteure, eine relativ hohen Anzahl dalehitener Verfahrensablaufe, eine
mehr oder weniger stark ausgepragte foderalistische Strukitie slurch eine ahnlich starke Ein-
flussnahme der Legislative und Exekutive einerseits, sowieadsllgchaftlichen Akteure, insbeson-
dere der Sozialpartner, andererseits auszeichnen. Wollte manufidn@rkmale aussenpolitischer
Entscheidungsstrukturen charakterisieren, so muisste auf die grliodsd@enig stark ausgepragte
gesellschaftliche Beteiligung, die tendenziell geringe Beikfloligung institutionalisierter Verfah-
rensschritte, die in der Regel zentralistisch organisiertscBaidungsstruktur sowie auf das Primat
der Exekutive aufmerksam gemacht werden.
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Ereignisdatenbasierte Netzwerkanalyse

Thomas Widmerund Vera E. Troeger

1. Einleitung

Die traditionelle, am individualistischen Paradigma folgende gwolisisenschaftliche Forschung geht
von der Pramisse aus, dass die einzelnen Beobachtungen voneinander unabfdirigilenso gehen
Forschungen zu den internationalen Beziehungen in der Regel von einaary,actior model’ aus,
das impliziert, dass ein Staat eine Handlungseinheit bildet. Dénwteltt ein Staat — oder evtl. ein
Staatenpaar (sog. Dyade) — eine angemessene AnalyseeinheitrdeistAvird dabei (zumeist impli-
zit) auch davon ausgegangen, dass der einzelne Staat sein&fetiauf der internationalen Ebene
unabhangig vom Verhalten seines naheren oder weiteren UmfeldsegeBaliegt auf der Hand, dass
diese Modelle einer komplexen und vernetzten Welt kaum gerectiemw&bnnen — und dies nicht
erst seit Schlagworte wie Globalisierung oder Entgrenzung kursieren.

Die Soziale Netzwerkanalygsocial network analysis, SNA) bietet hierzu eine zu praferierAiide
native, da die Interdependenzen zwischen den Akteuren — seien dieduedjVtaaten oder andere
soziale Entitdten — als genuines Element des Modells dienen. Datftiret sich dem Politikwis-
senschaftler durch die SNA die Mdoglichkeit, seine Analyse un#iidsichtigung — ja auf der
Grundlage — der bestehenden Interdependenzen zu konzipieren. Die SN#idhattecin eingegrenz-
tes Anwendungsfeld und zwar primar aus zwei Griinden:

1) Erstens stellt die SNA spezifische Anforderungen an die Datenqguaditd@inen verhaltnismassig
hohen Aufwand fir die Datenerhebung mit sich bringen. Teilweise igkuf@rand unrealistisch
hoch, verlangt doch die Netzwerkanalyse eine vollstandige Erfasleurigteraktionen innerhalb
eines Netzwerkes. Falls diese Informationen nicht in archévi€érm vorliegen — etwa bei Un-
tersuchungen, die sich auf internetbasierte Kommunikation abstiitzen —, kemEdassung aus-
serst aufwendig sein.

2) Zweitens stellt die SNA hohe Anforderungen an die AnalysemetHeditens stellt die erwéhnte
Interdependenz Bedingungen an die Analyseinstrumente, welche desdtiagssozialwissen-
schaftlichen Analyse fremd sind. Zweitens sind diese Problemes si@reum einen vergleichs-
weise jungen Zweig der Sozialforschung handelt, noch wenig erforsclesustéht einem breite-
ren Kreis von Anwendern nur ein beschranktes Repertoire an erprobtigsedeafahren zur Ver-
figung.

Die Ereignisdatenanalysgevent data analysis, EDA) untersucht in ihrer klassischen HigrBezie-
hungen zwischen Staaten anhand von Informationen zu einzelnen Ereigniss&truktur von Er-

Dieser Beitrag stiitzt sich auf Vorarbeiten detod&n im Rahmen des Frihwarnprojektes FAST von
swisspeace. Vergleiche dazu: Widmer/Troeger 20@4viww.swisspeace.org/fast/.

Institut fur Politikwissenschaft, Universitat Zéh

Max-Planck-Insitut zur Erforschung von Wirtsclsaftstemen, Jena
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eignisdaten ist verhaltnismassig einfach. Eine Einheit bildeErignis. Zu jedem Ereignis umfassen
die Daten in der Regel Angaben zu einem Ausléser (source, initiatdr einem Adressat (target,
recipient), zur Art des Ereignisses (in der Regel ein Coddiideinen bestimmten Typ von Ereignis
steht) sowie zum Zeitpunkt des Ereignisses. Teilweise weréserdGrundstruktur Zusatzinformatio-
nen beigestellt, etwa zur genaueren Charakterisierung desigseig} Im typischen Fall werden diese
Daten fiir eine Dyade (bestehend aus zwei Staaten) gesammelimitreida Langsschnittsanalyse in
aggregierter Form (zum Beispiel Monats- oder Jahresdaten) déiibhen. In letzter Zeit wurde die-
ses Muster immer haufiger durchbrochen, indem man Analysen mitatsehwei Akteuren durchge-
fuhrte und die Begrenzungen des ,unitary actor model’ durchbrach und auciatimigale Organisa-
tionen, nicht-staatliche und subnationale Akteure inkludierte. Zudemchatisi Ereignisdatenanalyse
besonders in der Art der Datenerhebung in den letzten zwei Dekadéohdgenvandelt, weil durch
Innovationen der kinstlichen Intelligenz die maschinengestitzte Codierung eirhéglide.

Erstaunlicherweise hat bis heute niemand die Moglichkeiten erldiarity einer Kombination dieser
beiden Anséatze liegen. Dies Uberrascht nicht zuletzt deswegen, weil die bagtgne®komplementar
sind, indem sie die Schwachen des jeweils anderen Ansatzes komgreRkéienen. Neben den analy-
tischen Schwierigkeiten, die damit verbunden sind, hat sich die Sd#tirwerkanalyse nicht zuletzt
wegen der aufwendigen Datenbeschaffung bis jetzt eher selten mit dghamiAnalysen befasst. Die
offensichtlich nicht mehr zeitgemassen (falls sie dies jgmaren) Annahmen der klassischen Ereig-
nisdatenanalyse konnten bisher nur in unbefriedigender Form Uberwunden \Reedesiden Ansat-
ze weisen zudem eine gemeinsame Auffalligkeit auf: Didiexemde Literatur ist zu einem sehr ho-
hen Anteil methodenorientiert oder deskriptiv ausgerichtet. Ehenselirden die Ansétze auch breit
angewandt und analytisch genutzt.

In diesem Beitrag werden die Mdglichkeiten einer Kombination deleheAnsatze ausgelotet. Zu
diesem Zweck werden in den zwei nachfolgenden Kapiteln die beidetzAndéren Geschichte wie
auch deren Erfolge und Schwachpunkte dargelegt. Dann wird das Konz&peideisdatenbasierten
Netzwerkanalyse (EDNA) eingefiihrt. Anschliessend werden MethodeDatah flir Untersuchun-
gen mit EDNA vorgestellt. Anhand von Daten zur Frihwarnung von Spannum@iésbékistan wird

sodann beispielhaft das analytische Potential des Ansatzesedard®dr Artikel schliesst mit einer
Zusammenfassung zum Stand der Uberlegungen und mit Hinweisen zerameiicklung des ED-

NA-Ansatzes.

2. Ereignisdatenanalyse

Die Ereignisdatenanalyse (EDA) hat ihre Wurzeln in den 1960eerdaist also keine neue Entwick-
lung (vgl. Schrodt 1994 fiir einen historischen Uberblick). Leitideeesaum damaligen Zeitpunkt,
die traditionelle Analyse von Aussenpolitik und internationalen BeziahufQiplomatiegeschichte)

mit einem verhaltenswissenschaftlichen Ansatz zu ergdnzenetgiéich zur Diplomatiegeschichte
bietet die EDA die Mdglichkeit einer systematischeren und stdisilerteren Analyse. Um fir EDA

passendes Datenmaterial zu generieren sind mehrere Datenerhatjeltgspnitiiert worden. Ge-

meinsames Charakteristiken dieser Datensammlungen bildetrididUubgseinheit eines einzelnen
Ereignisses in der oben umschriebenen Form (Datum, Ausloser, Brgigiidressat, eventuell er-
ganzt um weitere Variablen). Die Ereignisart wird in derdRég einem kategorialen Code fiur den
Ereignistyp festgelegt, ausnahmsweise erfolgt auch eine nghedsfassung (zum Beispiel in der
Conflict and Peace Databank; COPDAB, vgl. Azar 1980). Weil deat#nseinen Ursprung in den
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internationalen Beziehungen hat, sind Ausldser und Adressat eineriggesyin der Regel Staaten
oder Lander. Bis vor kurzem sind andere Akteure kaum berlicksiafttigen. Dasselbe gilt auch ftr
die Codierschemata zur Bestimmung des Ereignistyps. Auch diesm@rster Linie dazu entwickelt
worden, Interaktionen zwischen Staaten zu codieren (darunter eingoaémentesten ist das Sche-
ma aus dem World Event Interaction Survey (WEIS) mit 22 ScH#iségnistypen (vgl. McClelland
1976). Heutzutage erweitern verschiedene Forscher den Fokus auftaithtise Akteure (wie zum
Beispiel die Codierschemata Integrated Data for Events AsallEA [Bond et al. 2001; Jen-
kins/Bond 2001] oder Conflict and Mediation Event Observations CAMEEDégstGerner et al. 2002]
zeigen). Dies erlaubt eine Analyse unter Einbezug von supra-, imigti- und subnationalen Akteu-
ren, denen im Rahmen der internationalen Beziehungen zunehmende Bedeutungtzsoist of-
fensichtlich, dass viele Themen der internationalen Beziehungen (etwa diekforsitihung) heutzu-
tage nicht mehr darum herumkommen, neben den staatlichen weiteree/dueagriicksichtigen. Dies
fuhrt unter anderem zu einer Aufweichung der klassischen Grenzschenider Analyse der interna-
tionalen und der nationalen Politik. Dadurch erhéht sich wiederum die Komplérgéapeoblemada-
qguaten Empirie. Die klassischen Codierschemata mussen um nlsti&ieignistypen erganzt wer-
den? Dies impliziert ein neues Problem, das bislang der EDA freaftrywamlich die Frage nach der
Definition eines Akteurs. Bis anhin war die Situation Kklar, eitedk war ein unabhéngiger Staat. Mit
der Erweiterung des Arsenals an Akteurstypen wird diese Definitbsolet und muss neu gedacht
werden. Hinzu kommt, dass nicht nur die Definition der Akteure probigchaist, sondern auch de-
ren Zahl. Zusammenfassend l&sst sich sagen, dass Ereignisdidaridtzten Jahren problemadaqua-
ter, aber auch anforderungsreicher wurden.

In den letzten Jahrzehnten war eine weitere Entwicklung in dérueD grosser Bedeutung. Die Art,
wie Forscher ihr Datenmaterial erhoben haben, hat sich fundamentaidgdt. In der Vergangenheit
sind die Ereignisdaten durch Menschen codiert worden. Darum war die Dafemeg aufwendig und
die Forscher mussten ihre Untersuchungen auf bestimmte Zeitpeuiodiexaler Akteure beschranken.
Heutzutage prasentiert sich die Situation deutlich anders. Neuere Entwicklnrigr Computertech-
nologie und in der kinstlichen Intelligenz erlauben es den Menschewdds @urch eine Maschine
Zu ersetzen. Heute werden Ereignisdaten zumeist maschinencodieit.if die Reliabilitat der Da-
tenerhebung kein Problempunkt mehr. Es ist méglich unter Umgehung hohten Kesschiedene
Codierschemata zu testen. Der Fokus der Studien ist nunmehr nur nochliduviehfiigbarkeit der
Quellen in maschinenlesbarer Form beschrankt. Die Validitathimeswodierter Daten ist — wie dies
verschiedene Studien zeigen (Schrodt und Gerner 1994; King und Lowe 2003) — mit jener durch Men-
schen codierter Daten vergleichbar. Dies gilt zumindest fiii Ei@schinencodiersysteme mit einer
weiten Verbreitung — namlich das Kansas Event Data Syste@$KEgl. Schrodt 2000a) und den
Leser von Virtual Research Associates (VRA; vgl. Bond 1287 und 2001). Aber auch die Leser
(auch ,Parser” [Syntaxanalysator] genannt) sind mit Einschrankuagdrontiert. Bis heute sind sie
wenig geeignet, um neben den Daten fur die Grundstruktur (Datum, Auydtdsignistyp, Adressat).
Die bis heute zur Verfligung stehenden Parser sind nur in der Lageysgewahlten Quellen zu ar-
beiten. Die Quellen missen nicht nur in maschinenlesbarer Formgeorjizvas mit der Ausnahme
von Langzeitstudien immer weniger ein Problem darstellt, zusatzlisisen sie in englischer Sprache
und sollten in gut strukturierter Form vorliegen, wie dies etw&all angelsachsischer Medienagentu-

2 Es wirde sich anbieten, anstelle einer Erweitprder bestehenden Codierschemata génzlich neue Co-

dierschemata zu entwickeln. Bisher haben sich disdher aber darauf beschrankt, die alten Pfademwei
zu benutzen, um die Kompatibilitdt mit bestehenBatenbestanden aufrecht zu erhalten. Neuere Ent-
wicklungen in der maschinengestitzten Codierunghésiunten), die eine wenig aufwendige Re-
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ren gegeben ist. Diese Beschrankungen kénnen unter bestimmten Umstéasehlaggebend sein,
auch heutzutage auf menschencodierte Ereignisdaten abzustelleist baspielsweise beim FAST-

Projekt von swisspeace der Fall, das sich auf Regionen mit ssamwabdeckung durch angelsachsi-
sche Medien konzentriert (fir ein weiteres Beispiel, siehe Bollettino 2003).

Zweifellos hat die Ereignisdatenanalyse in der systematischérstandardisierten Erhebung eines
umfangreichen und wertvollen Datenbestandes viel erreicht. Bssaghigin der Literatur aber auch
eine klare Schwache dieses Forschungszweigs. Phil Schrodt, eiffiéhrd@den Vertreter der Ereig-
nisdatenanalyse schreibt dazu: “To date most of the effort in dagmtanalysis has been devoted to
carefully constructing and implementing coding schemes rather ylséenmtically exploring what
can one do with the data once they have been collected.” (Schrodt 1994Iin1é&). letzten zehn
Jahren hat sich dieses Bild kaum wesentlich verandert. Viel wurde in die Dateumeg investiert, im
Kontrast dazu ist die Datenauswertung jedoch erst wenig entwiSkeherlich gibt es nennenswerte
Ausnahmen von diesem generellen Eindrii@kotzdem ist die EDA auch heute noch in erster Linie
Datenerhebung und nur selten Datenanalyse. Dies gilt in besonderesa filagreignisdaten, die
nicht-staatliche Akteure einschliessen.

3. Soziale Netzwerkanalyse

Neuere Erkenntnisse der Staatstheorie, die besagen, dass dericBtakinger in der Lage ist, die
Gesellschaft in hoheitlicher Weise zu steuern, haben der neuerzmeNetnalyse wichtige Impulse
gegeben. Heutzutage, so die Uberlegungen, ist der Staat dazu gezwminGesellschaft und Wirt-
schaft zu kooperieren, um seine Ziele (zumindest teilweiseyeicleen. Mit diesem Wandel ist auch
eine grundlegende Veranderung von der traditionellen, stark hierdrofpggaragten, hoheitlichen
Staatlichkeit hin zu einer egalitdreren Form des Austausetiestien Staat und Gesellschaft verbun-
den. Um diese Erkenntnisse der Staatstheorie, welche auch diecBahgi@der Aufldsung nationaler
Grenzen betonte, in die empirische Politikwissenschaft einflieasdassen, wurde ein neuer metho-
discher Ansatz entwickelt (resp. wiederentdeckt), die so genannte SoziakeNanalyse (SNA).

Verglichen mit anderen sozialwissenschaftlichen Ansatzen hat die SNA besdreldtigenheiten:

- Das erste Spezifikum liegt in der Untersuchungseinheit. In tradition&heatzen ist die Unter-
suchungseinheit ein Fall, also ein Individuum, eine Organisation od&taan Die Variablen
beschreiben Merkmale dieser Falle. Anders bei der SNA: Die Untersisginhgit besteht hier
aus der Beziehung zwischen Individuen, Organisationen oder Staateerd &terden in der
Sprache der SNA als Knoten (,nodes’) bezeichnet. Die Analyseeishdimzufolge die Dya-
de bestehend aus zwei Knoten und der Beziehung zwischen diesen.

Codierung erlauben, wiederspiegeln sich bishertnickinem Neustart bei der Entwicklung der Codier-
schemata.

Beispiele fur weitergehende Analysen finden stha in den folgenden Beitrdgen: Bond et al. 2004;
Brandt/Freeman 2004; Hudson et al. 2004; Rasled;2@&rner/Schrodt 2001; Schrodt/Gerner 2001,
1997; Schrodt et al. 2001; Enterline/Gleditsch 20R0var et al. 2000; Schrodt 2000b; Leng 1993;
Schneider et al. 1993; van Wyk/Radloff 1993.

Fur einen generellen, einfilhrenden Uberblick $giott 2000 oder Hannemann 2001; weitergehend siehe
Wasserman/Faust 1994. Wichtige Vorlaufer der SNl glie Soziometrie (Moreno 1934) und die Gra-
phentheorie (Konig 1936; Harary/Norman 1953).
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- Der zweite Unterschied liegt darin, dass die SNA von der Gruradame, dass zwei Beobach-
tungen unabhangig voneinander sind, Abstand nimmt. Diese Annahme, weiitgtibrden
prominentesten Verfahren der (querschnittsorientierten) sozialwissdtistien Analyse, wird
in der SNA verworfen. In der SNA sind Beobachtungen per definitionemrmgighéioneinan-
der, sie sind miteinander verbunden. Demzufolge kénnen NetzwerkdateanRegi nicht mit
herkdbmmlichen Ansatzen (wie OLS-Regression) ausgewertet webide Analyse von Netz-
werkdaten ist auch im Vergleich mit Langsschnittsanalyse @@fongsreicher, da sie nicht nur
serielle Abhangigkeiten, sondern multiple Interdependenzen aufwetstdeMiAnnahme, dass
Handlungen nicht unabhangig von anderen Handlungen sind, berticksichtigt dieirsNha-
rakteristikum der realen Welt, das von der konventionellen Somaliung (zumindest was die
quantitativen Ansétze betrifft) nicht bertcksichtigt wird.

- Die dritte, hier zu erwahnende Eigenheit — eine Konsequenz deemweliegt darin, dass es
sich bei Netzwerkdaten in der Regel um Vollerhebungen innerhalbydem®renzen handelt,
wahrend in der traditionellen Sozialforschung Stichprobenverfahrenverbiteitet sind. Weil
in Netzwerken Interdependenzen bestehen ist es unabdingbar, den Eirfhessimtierdepen-
denzen auch zu erfassen. Deshalb sind lickenhafte Daten in der iski#uei Gberwindbares
Hindernis. Es besteht ein Zwang zur vollstandigen Datenerhebunganseihsten die Analyse
fehlerhaft ausfallen wirde.

Waéhrend Applikationen der SNA in der Soziologie und in der Politikwss®aft (und in anderen
Disziplinen, vgl. die Beitrége in diesem Band) schon recht vegiireitet sind, sind Anwendungen in
den internationalen Beziehungen nach wie vor rar. Wahrend sich frihemendungen der SNA auf
kleine Gruppen von Individuen beschrankten, erlauben es die aktuellenitiegmader Computer-
technologie und analytische Neuerungen, auch gréssere Datenbestidndemsmgharieln verschie-
denen Forschungsfeldern, wie Innovation und Diffusion, inter-organisationakhBegen und in der
Analyse von Entscheidungs- und Implementationsprozessen zu 6ffentlichighke®okind Anwen-
dungen der SNA weit verbreitet.

Im Gegensatz zur EDA hatte die SNA bis vor kurzem einencklarschnittsorientierten Fokus. Zwar
wurde die Bedeutung von Netzwerkdynamiken schon lange erkannt; troigdein Grossteil der
Anwendungen in der SNA guerschnittsorientiert und damit statisch. EindGtir diese Schwache
bestand darin, dass geeignete Verfahren fiir longitudinale Netavedykan nicht zur Verfigung
standen. Die analytischen Herausforderungen, die sich dabei steigtmnspruchsvoll, gilt es doch
mit multiplen Abh&ngigkeiten zwischen Beobachtungen in Raum und Zeit umzugehen.

4. Der EDNA-ANnsatz

Bis heute haben sich die beiden vorgestellten Forschungszweige, #smBSNA mehr oder weni-
ger unabhéngig voneinander entwickelt. Uns ist gerade eine Pulslikegkannt, in der Ereignisdaten
mittels einer SNA ausgewertet werden. Es handelt sich dabeingm Artikel Giber Kooperation und
Konflikt, in dem COPDAB-Daten mit einer Netzwerkanalyse ausgrtet werden (Faber 1987). Ein
zweiter Beitrag Uberwindet zwar die Ubliche Sichtweise und bsichtigt Abhéngigkeiten zweiter
und dritter Ordnung, ohne aber die gesamte Netzwerkstruktur zu Gehiigjen, in die ein einzelnes

Fir eine Diskussion der heute verfiigbaren Ansaizelynamischen Netzwerkanalyse siehe das nachfol-
gende Kapitel 7.
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Ereignis eingebettet ist (Hoff/Ward 2004). Diese Liicke Uberraseilt eine Kombination der beiden
Ansatze, wie wir sie mit dem EDNA-Ansatz vorschlagen, auscthéedenen Grinden erfolgsverspre-
chend ist: Beide Ansatze verwenden dieselbe Art von Untersuchungseinhditezidieung zwischen
zwei Knoten im Fall der SNA und das Ereignis zwischen zweeuen bei der EDA. Aus dieser
Warte liegt es auf der Hand, die SNA einzusetzen um Ereigaisdatanalysieren. Die SNA ertffnet
fur die Analyse neue Perspektiven fir die Auswertung von Ereigaisddie dem Gegenstand weitaus
angemessener sind, als die bisher tblichen Ansatze. Die Integration ntaiiie Forschungsfragen
eine adaquatere empirische Analyse, weil sie Untersuchungen iiiieriégde Grenzen und Untersu-
chungsebenen hinweg zulasst. Die Datenverfligbarkeit (resp. die hohten Hes Datengenerierung)
bildet (zumindest in vielen Langsschnittsuntersuchungen) eine zeRiataktion in der SNA. Die
EDA offeriert eine grosse Menge an Daten, auch Uber langeméuae hinweg, und ist damit eine
wertvolle Datenquelle fir dynamische Netzwerkanalysen. Die 8NWAzudem eine Schwache der
EDA zu uberwinden, namlich die geringe Zahl an Analysen in Relatiaden grossen Investitionen
in die Datenerhebung, indem sie problemangemessen Analyseinstrunreitsdie. Aber in erster
Linie scheint EDNA eine Lésung fir das Problem der n-Ordnungsabhé&itgigizubieten, mit dem
jede Analyse sozialer Aktivitaten konfrontiert ist und in der EDA noch kaum keicitigt wurde®

Der EDNA-Ansatz kann sowohl fir statische wie auch dynamischéygeraeingesetzt werden. Da-
bei stellt besonders eine dynamische EDNA attraktive Analyghkohkeiten in Aussicht; es stellen
sich aber einige analytische Probleme, die es zu Uberwindenigétz&ntrale Schwierigkeit steht in
Zusammenhang mit den nur beschrankt zur Verfligungen stehenden Analyseingen fur die dy-
namische Netzwerkanalyse. Bisher sind keine Schéatzer entimieteden, die eine Verletzung der
Unabhangigkeitsbedingung in Zeit und Raum zulassen.

Angesichts dieser Restriktionen werden wir die KapazitaterE@®¢A-Ansatzes ausloten und uns
dazu an den folgenden zwei Hypothesen orientieren:

1) Je haufiger zwei Akteure miteinander agieren, desto hohdeigkonfliktivitdtsgrad zwischen
diesen.

2) Je konfliktiver die Interaktion in einer Dyade in der voramsgegnen Periode war, desto konflik-
tiver sind die Interaktionen derselben Dyade in der aktuellen Periode.

5. Methoden und Daten

Fur die im vorliegenden Beitrag durchgefiihrte Analyse einesubdtetzwerkes verwenden wir Da-
ten des Fruhwarnprojektes FAST der Schweizerischen Friedamsgtiwisspeace). Dieses Frih-
warnprojekt erhebt Ereignisdaten auf téaglicher Basis furkrigad politikrelevante Vorgange in ca.
dreissig Entwicklungslandern Afrikas, Asiens, Sid- und Sidosteuropas-ARa&-Ereignisdaten
werden im jeweiligen Land von lokalen FAST-Mitarbeitern erhobemeDarfassen diese Landerex-
perten einzelne konfliktive, kooperative oder neutrale politikeeley Ereignisse und codieren die
Eigenschaften dieser Ereignisse in einem speziell dafur éwtitén internetbasierten Programm
(FAST-Reporter), das die Daten in Echtzeit an eine FAST-Datenbank (ibkrmitte

Eine Ausnahme fiir Abhéngigkeiten zweiter undtelriOrdnung bildet dabei der Beitrag von Hoff und
Ward 2004.
Fir spezifischere Informationen zum Datengenanigsprozess siehe www.swisspeace.org/FAST
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Wir verwenden fiir die in diesem Beitrag durchgefiihrte Analys®dten fur Usbekistan, da fir die
zentralasiatischen Lander die langsten und qualitativ hochwentiBsteenreihen vorliegen. Die von
uns untersuchten Ereignisdaten umfassen den Zeitraum von 2001 bis 2003. Da die einzelnen kodiert
Akteure fur jedes spezifische Ereignis, d.h. Initiatoren und Zelmkt der jeweiligen politik-
relevanten Aktion, sehr zahlreich sindwurden sie von uns in 229 verschiedene Akteursgruppen zu-
sammengefasst, welche die Grundlage fiir die durchgefiihrte Nkémabrse bilden. Wir betrachten
dementsprechend Netzwerke, die eine Grosse von 229 mal 229 Akteuoeb24dd Dyaden (Ak-
teurspaare) umfass@ifir die Analyse untersuchen wir vierteljahrlich aggregietzwerke, weil bei
einer monatlichen oder gar wéchentlichen Betrachtungsweise die Aderdleleren Zellen die Anzahl
von tatsachlichen Interaktionen bei weitem Uberstiege. Dies wiirdéner extrem schiefen Vertei-
lung der Daten und damit zu nicht reliablen Ergebnissen fihren. JédesZilalt je nach Analyseart
entweder den mittleren Goldstein-Wert aller Ereignisse,daxdktionshaufigkeit oder die Standard-
abweichung der Goldstein-Werte aller Ereignisse zwischen &lteuren im beobachteten Quartal.
Goldstein (1992) entwickelte eine Bewertungsskala fiir konfliktimed kooperative Ereignisse auf
Grundlage der WEIS-Ereignistypen. Dazu fuhrte er eine Befragueg seinen Kollegen durch. Die
Ergebnisse dieser Umfrage wurden zu Mittelwerten zusammesstiefaif deren Basis eine Skala fiir
konfliktive und kooperative Ereignisse erstellt wurde, die jetléEIS-Ereignistyp einen Wert zwi-
schen —10.0 (stark konfliktiv) und +8.3 (stark kooperativ) zuortfnet.

Die intuitiv plausibelste zu erklarende Variable in einer Asal\die letztendlich der Vorhersage von
Konfliktwahrscheinlichkeiten dienen soll, scheint die Konfliktintegisim gesamten Netzwerk bzw.
innerhalb einer Dyade im Untersuchungszeitraum zu sein. In dergeatien Untersuchung kann
diese Variable am besten durch die mittlere Konflikt- bzw. Kodjmersintensitat — den mittleren
Goldstein-Wert in einer Dyade — operationalisiert werden. Dakefifiel der Akteursanalyse ist die
Vorhersage der Konfliktstruktur im usbekischen Akteursnetzwer&hddie Struktur vorhergehender
Netzwerke und einiger Kontrollvariablen. Dementsprechend muss emalygrden, ob im usbeki-
schen Akteursnetzwerk signifikante Interaktionsmuster vorhegrsaind ob diese Muster systema-
tisch und damit vorhersagbar sind.

Wie oben bereits erwdhnt, betrachten wir vierteljahrlich adggregAkteursmatrizen mit 229 mal 229
also 52'441 Zellen. Tabelle 5.1 zeigt die Struktur eines entsprechenden Netzwerkes.

Tabelle 5.1:  Akteursmatrix: mittlere Goldstein-Werte

A B C D
Initiator/Ziel
A 6.0 -7.4 2.3 0.0
B -3.5 -4.0 1.5 8.0
C -3.7 2.4 0.8 -9.0
D 1.0 -4.0 5.0 -2.5

Es gibt mehr als 1500 verschiedene Akteure

Der Anhang 1 enthélt eine vollstéandige Listeral29 Akteursgruppen und der verwendeten Abkirzun-
gen

Diese so genannte Goldstein-Skala wird in dergéoations- und Konfliktforschung extensiv verwendet
obwohl die von Goldstein durchgefiihrte Befragungctaus Grenzen aufweist und die Resultate nicht
sehr valide und reliabel sind.

10
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Die vierteljahrlichen Matrizen sind quadratisch aufgebaut, deabesse viele theoretisch mdgliche
Initiatoren wie Zielakteure oder Akteursgruppen gibt. Die Eimtrifigjeder Zelle nehmen Werte zwi-
schen —10.0 und +8.3 an, da in jeder Zelle die mittlere Konfliktiviéitlérer Goldstein-Wert) aller

Interaktionen zwischen zwei Akteuren im beobachteten Zeitraungebge wird. Die betrachteten
Matrizen sind allerdings weder symmetrisch noch kénnen die WederiDiagonalen vernachlassigt
werden, was die Analyse erschwert, da solch eine Struktur nichgategsigen Konventionen der
Netzwerkanalyse entspricht. Diese Struktur wird durch die Barag von Akteursgruppen hervorge-
rufen, da ein einzelner Akteur einer Gruppe mit einem anderen Adegleichen Gruppe interagie-
ren kann, wie z.B. Minister des gleichen Kabinetts. Ein zweitektiges Merkmal der untersuchten
Netzwerke ist deren Asymmetrie. Das bedeutet, dass dien&eitefige fiir das Akteurspaar A-B ver-
schieden sind vom Akteurspaar B-A, da selbstverstandlich A andeigniSse initiieren kann, die B
zum Ziel haben als die Ereignisse, die B mit dem Ziel A initiiert.

Die Zellenwerte fir die einfachen Haufigkeitsmatrizen eagin von 0 bisc, da es sich hier um eine
simple Zahlung von Interaktionen innerhalb einer Dyade im Untersucleitigsim handelt. Die
Standardabweichungen variieren theoretisch zwischen Gouigle messen die Variation der Gold-
stein-Werte aller Ereignisse zwischen zwei Akteuren inmnei@eiartal. Aus den vorhandenen Zeitrei-
hen fir Usbekistan lassen sich fir die anschliessende Analyser8dj&hrliche Netzwerke generie-
ren. D.h. es gibt fur die 3 erlauterten Variablen mittlere Goldstein-Wesggyriishaufigkeit und Stan-
dardabweichungen der Goldsteinwerte jeweils 11 vierteljahrlicheizZda vom 2. Quartal 2001 bis
zum 4. Quartal 2005,

6. Verfahren und Ergebnisse

Um Strukturen in den zu untersuchenden Akteursnetzwerken erkennen zu Kietrechten wir in
einem ersten Schritt rein deskriptiv die Eigenschaften der 228updgruppen und ihrer Stellung im
jeweiligen Netzwerk. Dazu ist es notwendig zu untersuchen, wékdeeire eine zentrale Position in
den aufeinander folgenden Perioden einnehmen und ob sich die zentralen KktZeitverlauf &n-
dern. Ein Akteur ist dann zentral wenn er besonders oft und mit \daldgren Akteuren interagiert.
Wir betrachten also als erstes die Haufigkeit der dyadischeigriisse flr jedes Quartal. Da Haufig-
keitsmatrizen ,valued graphs” sind, also nicht nur das Auftreten sordeh die Anzahl von Aktio-
nen wiedergeben und wir v.a. daran interessiert sind wie oft eeuAktn Ereignis initiiert oder Ziel
einer Aktion ist, scheint das Mass der ,degree centralitytdh Degree-Zentralitat) die angemessene
Methode zur Bestimmung der Stellung der von uns betrachteten Akteyegveiligen Netzwerk zu
sein. Da die Matrizen — wie weiter oben bereits erwahnt — keine symrhet8twktur haben, missen
fur Initiatoren und Zielakteure separat Zentralitditsmassénirastwerden. Fir Initiatoren von Ereig-
nissen wird dementsprechend die sog. Outdegree- und fir Zielakteumdeatieee-Zentralitat errech-
net. Technisch ausgedriickt ist die Indegree-Zentralitat eineginaileich der Anzahl der ,ties”, die
diesen Knoten u als Ziel haben und die Outdegree-Zentralitat eines\Knetéspricht der Anzahl der
JLies* die von diesem Knoten ausgehen. Wenn man dazu ,valued graphgi diesem Fall betrach-
tet, errechnen sich in- und Outdegree-Zentralitat aus der Sumniéedier aller ein- und ausgehenden
Verbindungen (ties). Die normalisierte Degree-Zentralitat dibtjeweilige Zentralitat eines Knoten
(Akteurs) relativ zur maximal moglichen Zentralitat an. Ndisiarte Masse sind allerdings nur bei
bindren Netzwerkdaten sinnvoll, da sich bei Haufigkeiten oder anderemrgvgtaphs” die Zentralita-

1 Die Auswahl der Zeitperiode beruht v.a. auf datébverfiigbarkeit und -qualitat.
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ten der Akteure nicht zu 1 oder 100% aufaddieren lassen und damit ksételizchen Informationen
durch Normalisierung generiert werden. Dementsprechend nutzen wBegtimmung der Stellung
unserer Akteure im Netzwerk die nicht normalisierten Zentralititen.

Neben der Stellung der einzelnen Akteure im Netzwerk betragfitemuch die Zentralisierung der
vierteljahrlichen Netzwerke als solche. Diese gibt Inforaman Uber die Gesamtstruktur der einzel-
nen Netzwerke. Die Zentralitdten der einzelnen Akteure in eldetawerk kdnnen eine hohe oder
eine geringe Varianz aufweisen. Wenn in einem Netzwerk eifeeiE oder einige wenige Einheiten
viel zentraler sind als andere, dann ist dieses Netzwetk ztatralisiert. Wenn demgegeniber die
Zentralitéten aller Einheiten nur geringe Unterschiede aufweitann ist der Zentralisationsgrad des
gesamten Netzwerkes gering. Diese Information ist fur Aktetrwerke und deren Entwicklung im
Zeitverlauf durchaus relevant, weil eine signifikante VerandedesyZentralisationsgrades auf eine
Veranderung der Machtstrukturen hinweist, noch ehe zu erkennen istiewditeure zentrale Positi-
onen verlieren und welche an Einfluss gewinnen.

Die Tabellen 6.1 bis 6.4 enthalten die In- und Outdegree-Zentralitégstie die usbekischen Ak-
teursgruppen fir alle QuartalsnetzwetkSie zeigen, dass alle betrachteten Quartalsnetzwerke relativ
stark zentralisiert sind. Es gibt also in allen Netzwerlehr gentrale aber auch periphere Akteure.
Allerdings sind frilhere Netzwerke weniger zentralisiert alsespatier Gesamtzentralisationsgrad des
usbekischen Akteursnetzwerks nimmt also Uber die Zeit zu. Drstd nattrlich auch auf die Uber
die Zeit ansteigende Anzahl der kodierten Ereignisse zuruckzufgémerBemerkenswert ist, dass die
Outdegree-Zentralisation der Quartalsnetzwerke und des Gesamdriet durchweg grosser ist als
die Indegree-Zentralisation. Die usbekischen Regierungsakteutel@minant was die Initiative zur
Interaktion betrifft. Diese nationalen Regierungsakteure sind nightlie Quelle fiir Beziehungen zu
anderen nationalen und subnationalen Akteuren sondern auch fiir Interaktiosepnanif internatio-
nalen und auslandischen Akteuren. Dieses Muster wird durch die Indegrgalitatswerte bestatigt.
Nationale Regierungsakteure sind das haufigste Ziel sowohl inthinalis auch auslandisch initiierter
Ereignisse. Auch hier gibt es einige Abweichungen v.a. in den friigtawerken, was aber mit
hoher Wahrscheinlichkeit auf die geringere Ereignisanzahl in rdiggsgtraum zurtickzufiihren ist.
Alles in Allem scheint jedoch die Struktur des usbekischen Nekesdoeziiglich der Haufigkeit von
Interaktionen stabil zu sein.

12 Die Degree-Zentralitat fur asymmetrische Netzwewkr auch als Prestige bezeichnet, die Outdegree-

Zentralitat (Anzahl initiierter Aktionen) wird audfinfluss und die Indegree-Zentralitat (Anzahl denp-
fangenen Aktionen) Unterstiitzung genannt. DieseriBlgghkeit ist allerdings in unserem Fall irrefiih
rend, da alle betrachteten Interaktionen sowohflikbiir als auch kooperativ sein kénnen.

13 Die Tabellen enthalten nur die Zentralitatswélitadie zehn zentralsten Akteure.
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Tabelle 6.1:  Outdegree-Zentralitat fir Akteursgruppen und Outdegree-Zentralisation fir Quar-
talsnetzwerke (1. Teil)

Gesamtzeitraum | 2001:2 2001:3 2001:4 2002:1 2002:2
network | 131 network | 6.5 network 12 | network 9 network 11 | network 13
UZB- 318 UZBQAS 16 | UZBFA- 28 | UZBFA- 22 | USANA- |27 |UZB- 32
NATGOV Gov RIND RIND TALL NATGOV
UZBNA- 210 UZBNAT 15 | UZBNA- 21 | UZBNA- 22 UZBNA- |26 |UZBSA- 14
TEXE GOV TEXE TEXE TEXE MIND
USANA- 197 UZBSAM |15 | UZB- 13 | UZB- 19 | UZB- 14 | UZBFAR- |12
TALL GOV NATGOV NATGOV SAMPOL JUD
UZBFA- 166 |UZBFA- 12 'UZBQO- |13 | RUSNA- |13 | RUSNA- |13 |USANA- 11
RIND RIND RIND TALL TALL TALL
UZBSAM | 139 | UZB- 11 | UZB- 13 |USANA- |13 |UZBBU- 12 |UZB- 11
Gov SAMPOL SAMGOV TALL KIND NATBUS
RUSNA- 131 TAJNA- '8 UZB- 11 | UZB- 13 | UZBFA- 12 | FRGNA- 10
TALL TALL QASGOV SAMGOV RIND TALL

UZB- 108 | RUSNA- 7 UZB- 10 | UZB- 10 | UZB- 10 | UZBFA- 10
NATNGO TALL TOSGOV NATBUS FARGOV RIND

UZB- 104 | UZB- 7 RUSNA- 9 UZBSA- 10 | UZB- 10 | UZB- 10
NATBUS BUKBUS TALL MIND NATBUS QASGOV
UZBQAS | 102 | UZBNA- |7 UZB- 9 UZB- 9 UZB- 10 RUSNA- |9
GOV TEXE BUKPOL BUKPOL NATGOV TALL

UzB- 100 ' UZB- 7 UZB- 9 UZB- 9 UZBK- 9 UzBQO- 9
SAMPOL NATMIL FARBUS FARGOV HOIND RIND

Tabelle 6.2:  Outdegree-Zentralitat fir Akteursgruppen und Outdegree-Zentralisation fir Quar-
talsnetzwerke (2. Teil)

2002:3 2002:4 2003:1 2003:2 2003:3 2003:4
network 14 | network 24 | network 19 | network 13 | network 13 | network 12
UzZB- 34 | UZB- 56 | UZB- 45 | UZB- 31 | UZBNA- |31 | UZB- 28
NATGOV NATGOV NATGOV NATGOV TEXE NATGOV
USANA- |26 |USANA- |21 |UZBNA- |20 |UZB- 16 |USANA- 21 | USANA- 20
TALL TALL TEXE QORGOV TALL TALL
UZBNA- |19 | UZBFA- 17 | UZB- 20 | UZBFA- 12 | UZB- 20 | UZBNA- |16
TEXE RIND NATNGO RIND NATGOV TEXE
RUSNA- 12 < UZBNA- 17 'RUSNA- |19 | UZB- 11  UZB- 20 | UZBFA- 15
TALL TEXE TALL BUKGOV NATNGO RIND

UZB- 10 | UZB- 16 | USANA- |18 |UZB- 11 | UZBFA- 17 | UZB- 12
BUKGOV NATBUS TALL SAMPOL RIND NATPAR
UzZB- 10 | UNOIN- 13 | UZB- 16 | UZB- 10 | UZB- 16 A RUSNA- |11
FARBUS TALL BUKBUS BUKBUS NATPAR TALL

UzZB- 10 | UZB- 11 | UZB- 13 ' UZBNA- |10 |UZB- 14 ' UZBBU- |11
QORPOL BUKGOV BUKPOL TEXE NATBUS KIND
WORIN- 10 | UZB- 10 | UZBFA- 12 |UZBBU- 9 UZB- 14 | UZB- 11
TALL BUKBUS RIND KIND SAMGOV NATNGO
UzZB- 9 UZB- 10 | UZB- 12 | UZB- 9 UZBBU- |10 | UZB- 10
NATNGO FARGOV NATBUS SAMGOV KIND BUKBUS
FRGNA- | 8 JPNNA- 9 UZB- 10 UZBSA- |9 RUSNA- |8 UZB- 10
TALL TALL QORGOV MIND TALL QASGOV
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Tabelle 6.3:  Indegree-Zentralitat fur Akteursgruppen und Indegree-Zentralisation fir Quartals-
netzwerke (1. Teil)

Gesamtzeitraum 2001:2 2001:3 2001:4 2002:1 2002:2
network | 135 network | 8.7 | network 9 network 7 network 9 network 9
UZB- 328 | UZB- 21 | UZB- 22 | UZBFA- 18 ' UZBNA- |23 | UZB- 21
NATGOV SAMIND NATGOV RIND TIND NATGOV
UZBNA- 180 | UZB- 14 | UZBFA- 20 | UZB- 16 | UZB- 21 | UZB- 21
TIND FARIND RIND NATGOV NATGOV SAMGOV
UZB- 177 | UZB- 12 | UZBSA- 16 | UZBNA- 15 | UZB- 17 | UZB- 16
NATBUS NATMIL MIND TIND NATBUS NATBUS
UZBSA- | 161 | UZB- 12 | UZBTO- 13 | UZB- 14 | UZBNA- 16 | UZBSA- 14
MIND QASIND SIND NATBUS TEXE MIND
UZBSAM 154 | CASIN- |12 | UZBQO- |12 |UZB- 14 | UZB- 16 | UZBFA- 13
GOV TALL RIND FARGOV SAMGOV RIND
UZBNA- | 142 | UZBSA |10 |UZBBU- 12 | UZB- 13 | UZBSA- 15 | UZB- 12
TEXE MGOV KIND SAMGOV MIND FARBUS
UZB- 128 |UZBNA |9 UZBNA- 12 UzZBQO- |13 | UZB- 13 | UZBNA- 11
BUKGOV TGOV TIND RIND FARGOV TEXE
UZB- 125 |UZBBU |9 RUSNA- |11 | UZBTO- 13 | UZB- 13 1 UzZBQO- 10
FARGOV KGOV TALL SIND QASGOV RIND
UzBQO- 123 | UZBQA 8 UZB- 11 | RUSNA- |12 | UZBFA- 10 | UZB- 10
RIND SBUS FARGOV TALL RIND FARGOV
UZBFA- | 115 | UZBNA |7 CASIN- 11 | UZBSA- 12 | TKMNA- 9 UZBNA- 10
RIND TBUS TALL MIND TALL TIND

Tabelle 6.4: Indegree-Zentralitat fir Akteursgruppen und Indegree-Zentralisation flr Quartals-

netzwerke (2. Teil)

2002:3 ‘2002:4 2003:1 2003:2 2003:3 2003:4
network 16 network 21 network 14 network 6 network 12 network 15
UZBNAT- 38 UZB- 50 UZB- 33 UuzBQO- 14 UZB- 28 UZB- 35
GOV NATGOV NATGOV RIND NATBUS NATGOV
UZBNAT- 20 UZBNA- 24 UZB- 23 UZB- 13 UZBNA- 22 UZBNA- 21
BUS TIND BUKGOV BUKGOV TIND TEXE
UZBNA- 19 UZB- 21 UZBNA- 22 UZB- 11 UZB- 19 UzBBU- |15
TIND FARGOV TIND FARGOV NATGOV KIND
UzBQO- 16 UZBNA- 19 UZB- 19 UZB- 10 UZBNA- |18 UZB- 14
RIND TEXE NATBUS SAMBUS TEXE BUKGOV
CASIN- 13 UZB- 19 RUSNA- 16 UZBSA- 9 RUSNA- 12 UZB- 12
TALL NATBUS TALL MIND TALL NATPAR
UZBFA- 12 UzBQO- 19 UZB- 12 UzBQO- 9 UZB- 11 UZB- 12
RIND RIND FARGOV ROTH FARGOV NATNGO
UZBQA- |11 RUSNA- 15 UzBQO- |12 UzBBU- 8 UZBSA- 10 UZB- 12
SIND TALL RIND KIND MIND SAMGOV
UZBFAR- 10 TKMNA- 14 UZBNA- 11 UZB- 8 UZB- 9 UZBNA- 11
GOV TALL TEXE SAMGOV SAMGOV TIND
USANA- 9 UZB- 13 UZB- 10 RUSNA- 8 UZB- 9 UZBSA- |11
TALL BUKGOV NATMIL TALL BUKGOV MIND
UZB- 9 UZB- 13 KYRNA- 9 UZBK- 8 uzBQO- 9 UZBNA- |11
QORGOV QASGOV TALL HOREL RIND TOTH
UZBNA- 8 UzZBBU- 12 UZB- 9 UZBNA- 7 USANA- 8 WORIN- 10
TEXE KIND SAMGOV TEXE TALL TALL
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Da wir speziell an der politischen Situation in Usbekistan insgeet sind, werden wir im Folgenden
die klar erkennbaren Muster und Strukturen im usbekischen Akteussmktbenutzen um Rick-
schliisse auf mégliche politischer Veranderungen zu zi€hen.

7. Vorhersagen

In diesem Abschnitt liegt das Hauptaugenmerk auf der AnalysEidftssses von Konflikt- und Ko-
operationsintensitat zwischen zwei Akteuren auf das Interaktidrduas in spateren Perioden. Als
abhéngige Variable untersuchen wir demzufolge die mittleren dyadi§ibidstein-Werte der usbeki-
schen Akteursmatrix im 4. Quartal 2003 (der letzten beobachteteri®eie Zellenwerte bewegen
sich also zwischen —10 und +8.3.

Waéhrend der letzten Dekaden riickte die Inferenzstatistik itNeawerkanalyse immer mehr in den
Vordergrund und es wurden unterschiedliche Prozeduren der Matrix-Regresswickelt. Diese
Methoden lassen sich in zwei grossere Gebiete unterscheidesp Bémannte Quadratic Assignment
Procedure (QAP), und p*-Modelle flir dynamische bindre Netzwerke. I@@smJahren entwickelten
Hubert und Schultz (1976) die QAP, die spater von Krackhardt (1987, 1988) undnaneiéeiert
und weiterentwickelt wurde. QAP ist eine Regressionsmethodedimnwdrke, die lineare Regressi-
onstechniken fur korrespondierende Matrixzellen mit Re-Sampling Mettadelie Berechnung von
Standardfehlern und Teststatistiken kombiniert. Damit bertcksiatifggQAP-Methode explizit die
komplizierte Abhangigkeitsstruktur von Netzwerkdaten. Der wishéi Vorteil von QAP besteht in
der Mdglichkeit alle Arten von Netzwerken, v.a. nicht-binare zdyaieen. Der grésste Nachteil ist
allerdings die rein statische Betrachtungsweise von sozialeawdikbeziehungen, dynamische Ent-
wicklungen kénnen nicht angemessen untersucht werden.

Um dynamischen Netzwerkstrukturen gerecht zu werden, entwickeltéanBaeind Leinhardt (1981a,
1981b) Modelle, die auf der logistischen Wahrscheinlichkeitsvertedufitauen. Diese sogenannten
p*-Modelle kdnnen mit einfachen logistischen Regressionstechnikemdeseverden wie Strauss
und lkeda (1990) zeigen. Tom Snijders (1996, 2001, 2004) zusammen mit anderernrs(Smigte
Baerveldt 2003, Huisman und Snijders 2003, Snijders und van Duijn 1997, Stokman emahDor
2001, Van de Bunt 1999, Van de Bunt et al. 1999) verbesserten die p*-Moddbe, weindten sie
auf verschiedene Beispiele der dynamischen Netzwerkanalyse a@msteitten Computerprogramme
zur Schatzung dynamischer p*-Modelle. p*-Modelle sind also abgewandgitéModelle flr binare
Netzwerkdaten, die es auch erlauben dynamische Prozesse zu unterBashBroblem, v.a. fur die
in der vorliegenden Studie analysierten Daten, ist aber, dass sich mit dieseleiviodetias Vorhan-
densein von Interaktion nicht aber die Menge und Art der Interaktion betrachten l&sst.

Da unsere Daten viel mehr Informationen als nur die Existenz veraktion enthalten und wir v.a.
an der Art der Interaktion, der Konfliktivitat, interessieridsikbnnen wir p*-Modelle nicht anwen-
den. Deshalb benutzen wir fur die weitere Analyse QAP und versuchetetrotir Dynamik zu kon-
trollieren®®

14 Usbekistan ist nur ein arbitrar gewéhltes Belspia es im Beobachtungszeitraum keine grésserki po

schen Krisen gab, sollte man inhaltlich nicht aNzel von der folgenden Analyse erwarten. Wir fokus
sieren aber v.a. auf Analysetechniken, die hilfrdiz zukinftige Untersuchungen sein kdnnten.
15 Wir benutzen fur die Analyse die von Borgattakt(2002) entwickelte UCINET6-Software.
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Die QAP regrediert eine abhangige Matrix auf eine oder meimagshangige Matrizen und berechnet
die Signifikanz der Koeffizienten und den Modellfit (R-quadrat) durehSEmpling Methoden. Die
Prozedur vollzieht sich in zwei Schritten: Zuerst wird eineairemultivariate Standardregression
zwischen korrespondierenden Zellen der abhangigen und unabhéngigen Masizegitzy. In einem
zweiten Schritt werden Zeilen und Spalten der abhangigen Matriftigyférmutiert und neu regre-
diert. Dieser Schritt wird mehrere hundert oder tausend Mal wietleum die Standardfehler der im
ersten Schritt geschatzten Koeffizienten zu ermitteln. Finj&aeffizienten wird der Anteil der zu-
falligen Permutationen bestimmt, in dem ein ahnlicher Koeffizigietim ersten Schritt errechnet
wurde. Ist dieser Anteil gross ist der Koeffizient statistisch inskpniti und umgekehrt.

Um auch mdgliche Dynamiken in einem QAP-Rahmen analysieren zurkOinmeutzen wir als ab-
hangige Variable eine Zeitreihe von aufeinander folgenden Quatiaismken mit mittleren Gold-

stein-Werten und als unabhé&ngige Variable eine Art ,moving ag€dgy drei vorherigen Quartals-
matrizen. Weiterhin kontrollieren wir fir Interaktionshaufigkesitd Interaktionsvarianz. Tabelle 7.1
zeigt die Ergebnisse.

Tabelle 7.1:  Einfluss von Interaktionshaufigkeit, Interaktionsvarianz und mittlere Konfliktivitat auf
gegenwartige Konfliktintensitat

AV: mittlerer Interaktionshaufigkeit in | Interaktionsvarianz in de | Mittlerer Konfliktgrad in | R?
Konfliktgrad den drei vorherge | drei vorhergehenden den drei vorhergehende
henden Quartaler | Quartalen Quartalen

Quartal: 2002:1 -0.037*** -0.282%*** 0.367*++* 0.0¢
Quartal: 2002:2 -0.086*** 0.071* 0.285*+** 0.0t
Quartal: 2002:¢ -0.116%*** 0.330***+* 0.306**** 0.04
Quartal: 2002:¢ -0.068**+** 0.24 1 %x+* 0.301%** 0.04
Quartal: 2003:] 0.006* -0.095** 0.274x+* 0.0z
Quartal: 2003:2 -0.155%*** 0.167** 0.341%%** 0.07
Quartal: 2003:¢ -0.076**** 0.2071%x+* 0.199%*** 0.0z
Quartal: 2003:¢ -0.037*** 0.048* 0.326*+* 0.04

Es ist leicht zu erkennen, dass die Konfliktivitat in den Vorperioden einenikamén positiven Ein-
fluss auf den gegenwartigen Konfliktgrad hat. Dyaden mit hohem ktpdliential in der Vergangen-
heit behalten dieses hohe Konfliktpotential auch in der Gegenwaredsgat ist, dass Akteure, die
haufig miteinander interagieren eine hohere Konfliktneigung habekkedsrre die seltener politische
Kontakte unterhalten. Alle geschatzten Koeffizienten sind hochfigigmi im Vergleich zu ihren
Permutations-Pendants. Die Ergebnisse flir die Interaktionsvagilachallerdings nicht so Uberzeu-
gend. Die meisten Koeffizienten sind positiv und statistisch $kamif, was darauf hindeutet, dass
grossere Volatilitat in den Interaktionen zwischen zwei Akte@feer in einem kooperativen Interak-
tionsverhaltnis resultiert. Es ist anzunehmen dass konfliktial&y durchweg negative Beziehungen
haben und Kooperation selten vorkommt, was wiederum bedeutet, dass diktibrievarianz sehr
gering ist. Die Ergebnisse zeigen aber auch, dass es eine sghamntwicklung der Netzwerkstruk-
tur in Usbekistan gibt, die durch das QAP-Modell nicht gefasst weralam kla Autokorrelation nicht
direkt gemessen wird.

Da QAP-Modelle Dynamiken nicht erfassen kdnnen, benutzen wir in einaiten Schritt die De-
gree-Zentralitdten aus Kapitel 6, um die zukiinftige Netzwerdkistr vorherzusagen. Die Idee hierbei
ist, die Degree-Zentralitdten der Akteure der letzten Peridtledie Daten vorhanden sind, out-of-
sample vorherzusagen und dann mit den beobachteten Zentralitdten abeaglééenn der out-of-
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sample Fit relative hoch ist, kann man davon ausgehen, dass dieeNsteuktur persistent ist. Diese
Vorgehensweise hat einen wichtigen Aspekt: man kann die Zedealivon neu erhobenen Netz-
werkdaten mit der vorhergesagten Struktur vergleichen und urttersuab es statistisch signifikante
Unterschiede zwischen den vorhergesagten und den aktuellen Wertelstgilies der Fall, ist mit
hoher Wahrscheinlichkeit davon auszugehen, dass sich die Netzwdtkstigksolches grundlegend
verandert hat, was wiederum als Signal flr ernstzunehmende \&nsaben in der politischen oder
Okonomischen Situation des beobachteten Landes oder der beobachteten Rémitet geerden
kann.

Wir benutzen die in Kapitel 6 errechneten Akteurszentralitaterddidr usbekische Netzwerk und
schatzen ein Panel-Vektor-Autoregressionsmodell (VAR-ModelljligiZentralitat der 229 Akteurs-
gruppen fur die ersten 10 Quartale. Die angemessene dynamiscBérldggr im VAR-Modell wird
durch Granger Kausalitatstests und Kreuz-Korrelogramme bestidanach wird die Zentralitat der
229 Akteure fir das letzte Quartal (2003:4) vorhergesagt und demih eut-of-sample Fit des Mo-
dells berechnet. Wir schatzen jeweils ein eigenes Modell fiimid Outdegree-Zentralitat da die Da-
ten — wie bereits mehrfach erwahnt — asymmetrisch sind. Trostat&rechtsschiefen Verteilung von
In- und Outdegree-Zentralitat sind die Residuen der Schatzung sehrridrmal verteilt und unver-
zerrt. Die Tabelle 7.2 berichtet die Ergebnisse der in-sample Schatzung.

Tabelle 7.2:  VAR-Modell fir In- und Outdegree-Zentalitat fir die ersten zehn Quartale:

Outdegree-Zentralitat Indegree-Zentralitat

Konstante 0.180 (0.091)* -0.002 (0.096)
Outdegree 0.373 (0.023)***
Indegree 0.342 (0.021)***

Outdegree(-1)
Outdegree(-2)

0.356 (0.024)%+
0.290 (0.025)*+

-0.018 (0.026)
-0.128 (0.027)**

Outdegree(-3)
Indegree(-1)
Indegree(-2)

0.066 (0.025)**
0.075 (0.023)***
-0.150 (0.025)***

0.035 (0.026)
0.291 (0.024)***
0.121 (0.026)***

Indegree(-3)
Nationale Akteure

-0.020 (0.025)
-0.182 (0.115)

0.253 (0.026)***
0.298 (0.119)**

Militéar/Polizei 0.124 (0.155) -0.317 (0.161)**
Juristische Akteure 0.266 (0.206) -0.368 (0.215)*
Business 0.038 (0.852) -0.214 (0.214)
N 1832 1832

F-Test 427.61** 358.48***

Adj. R2 0.72 0.68

Standardfehler in Klammern. * p<0.1; ** p<0.05¥p<0.01

In das Schatzmodell werden auf der unabhéngigen Seite einige Duamayen aufgenommen, die
flr nationale vs. internationale Akteure, Militar und Polizei, jisthe Akteure oder Business-Akteure
kontrollieren. Die beiden Modelle erklaren 72 % der Outdegree-Ziéditnand 68 % der Indegree-
Zentralitat. Der in-sample Fit ist also vergleichsweiséhh@ie geschatzten Koeffizienten werden nun
benutzt, um In- und Outdegree-Zentralitat aller 229 Akteure fur diPdrlode, das 4. Quartal 2003,
out-of-sample vorherzusagen. Das Modell fiir die Vorhersage erklart 80% dieg@ad-Zentralitat in
der 11. Periode und 65% der Indegree-Zentralitat, was wiederunv tedati ist. Dieses Resultat un-
terstiitzt die Hypothese, dass die Interaktionsstruktur im ushekis8kteursnetzwerk einem per-
sistenten Muster folgt. Ausserdem kann man keine signifikante VeranderuNgtdeserkstruktur der
vorhergesagten Periode im Vergleich zu den vorherigen Periodstefies), was eine gleich bleiben-
de politische Situation in Usbekistan zumindest fir diese Period®ten lasst. Die Schaubilder 7.1



175

Ereignisdatenbasierte Netzwerkanalyse

und 7.2 vergleichen die aus den wahren Daten errechneten und die vemésagnd Outdegree-

Zentralitéaten fur alle Akteure im 4. Quartal 2003.

Schaubild 7.1: Errechnete und vorhergesagte Outdege-Zentralitaten fir die ersten hundert Akteure in

Quartal 2003:4
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Schaubild 7.1 stitzt die Vermutung, dass das VAR-Modell die out-of-sdbapéan verhaltnismassig
gut abbildet. Offensichtlich gibt es keine signifikante AnderungeinNetzwerkstruktur im Vergleich

zu den Vorperioden.

Schaubild 7.2: Errechnete und vorhergesagte Indege-Zentralitaten fur die ersten hundert Akteure in

Quartal 2003:4
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Im Schaubild 7.2 kann man erkennen, dass out-of-sample Fit fur die Indegreeia¢nicdit so hoch

ist wie fir die Outdegree-Zentralitat. Dieses Resultagsftielie Tatsache wieder, dass das usbekische
Akteursnetzwerk weniger Indegree-zentralisiert ist. Trotzdeghdath die Indegree-Zentralitat einem
strukturellen Muster das sich in der vorhergesagten Periode fortsetzt unédemiier keine Veran-
derungen im politischen Krafteverhaltnis erwarten lasst. Abglisollte diese persistente Struktur
dazu beitragen, in Zukunft leichter Abweichungen von diesem Muster undSigmate fir politische
Krisen oder zumindest Wandel im Krafteverhaltnis zu erkennen.

8. Folgerungen und Ausblick

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass die Interakdftneg und -haufigkeit zwischen usbe-
kischen und internationalen Akteuren nicht zuféllig im usbekischerutdéhetzwerk verteilt sind,
sondern es strukturelle und erklarbare Muster gibt, die helfen kémim2uokunft politischen Wandel
aufzudecken. Je langer die Datenreihen werden, desto besserssaotitgleeh sein, ein Modell mit
weit reichender Vorhersagekraft fur politische Krisen und patigacWandel zu entwickeln. Erkla-
rungskraft kann ein solches Modell aus Veranderung von Interaktiorsmustischen relevanten
Akteuren beziehen. Es sollte dann auch mdglich sein, Schwelleniedie \Wahrscheinlichkeit von
politischem Wandel zu definieren, indem man untersucht, wie stark umeléhe Richtung Interakti-
onsmuster sich andern missen, um valide Indikatoren flir Krisen abzugeben.

Zukunftige Arbeit ist vor allen Dingen im Bereich der Entwicklung von Anadawetiken fur dynami-
sche Netzwerke mit Informationen Gber Art und Haufigkeit soziakeraktion notwendig. Eine wei-
tere technische Herausforderung v.a. von Netzwerken mit sebn\Adteuren ist die grosse Menge
von Nicht-Interaktion (leere Zellen), was zu einer extrem $ehi¥erteilung der Daten und damit zu
Schéatzproblemen fuhrt. Eine Mdglichkeit hier wéare re-samplinghdtin, wie von King und Zeng
(2001) fur logit-Modelle vorgeschlagen, zu adaptieren.

Das Zusammenfiihren von Netzwerk- und Ereignisdatenanalyse ert#fretund interessante Frage-
stellungen und Analysemdglichkeiten speziell in der Friedens- undikiémf§chung. Deshalb sollte
diesem Gebiet in Zukunft noch mehr Aufmerksamkeit geschenkt werden.
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Anhang 1
Tabelle A1:  Usbekische Akteursgruppen

Source/ Target | Description Source/ Target | Description

AFGNATALL | All Actors from Afghanistan UZBKHOMED | Uzbekistan Khorazm Province Media

ARMNATALL | All Actors from Armenia UZBKHOMIL Uzbekistan Khorazm Province Military

ASAINTALL Residual Actors from Asia UZBKHONGO | Uzbekistan Khorazm Province NGOs

AURNATALL | All Actors from Australia UZBKHOOTH | Uzbekistan Khorazm Province Other Actors

AUSNATALL | All Actors from Austria UZBKHOPAR | Uzbekistan Khorazm Province Political Parties

AZENATALL All Actors from Azerbaijan UZBKHOPOL | Uzbekistan Khorazm Province Police

BELNATALL All Actors from Belgium UZBKHOREL | Uzbekistan Khorazm Province Religious Actors

BLRNATALL All Actors from Belarus UZBNAMBUS | Uzbekistan Namangan Province Business Actors

BNGNATALL | All Actors from Bangladesh UZBNAMGOV | Uzbekistan Namangan Province Governmental Actors

BULNATALL All Actors from Bulgaria UZBNAMIND | Uzbekistan Namangan Province Individuals

CANNATALL | All Actors from Canada UZBNAMJUD | Uzbekistan Namangan Province Judiciary Actors

CASINTALL Residual Actors from Central Asia UZBNAMMED | Uzbekistan Namangan Province Media

CHNNATALL | All Actors from China UZBNAMMIL Uzbekistan Namangan Province Military

CZRNATALL | All Actors from Czech Republic UZBNAMNGO | Uzbekistan Namangan Province NGOs

DENNATALL | All Actors from Denmark UZBNAMOTH | Uzbekistan Namangan Province Other Actors

EECINTALL All Actors from European Community UZBNAMPAR | Uzbekistan Namangan Province Political Parties

EGYNATALL  All Actors from Egypt UZBNAMPOL | Uzbekistan Namangan Province Police

EURINTALL Residual Actors from Europe UZBNAMREL | Uzbekistan Namangan Province Religious Actors

EU_INTALL All Actors from EU UZBNATBUS | Uzbekistan National Business Actors

FERREGALL | All Actors from Ferghana valley UZBNATEXE | Uzbekistan National Executive Actors

FINNATALL All Actors from Finland UZBNATGOV | Uzbekistan National Governmental Actors

FRGNATALL | All Actors from Germany UZBNATIND Uzbekistan National Individuals

FRNNATALL  All Actors from France UZBNATJUD | Uzbekistan National Judiciary Actors

GRCNATALL | All Actors from Greece UZBNATLEG | Uzbekistan National Legislators

GRGNATALL | All Actors from Georgia UZBNATMED | Uzbekistan National Media

HUNNATALL  All Actors from Hungary UZBNATMIL Uzbekistan National Military

INDNATALL All Actors from India UZBNATNGO | Uzbekistan National NGOs

IRNNATALL All Actors from Iran UZBNATOTH | Uzbekistan National Other Actors

IRQNATALL All Actors from Iraq UZBNATPAR | Uzbekistan National Political Parties

ISRNATALL All Actors from Israel UZBNATPOL | Uzbekistan National Police

ITANATALL All Actors from ltaly UZBNATREL | Uzbekistan National Religious Actors

JPNNATALL All Actors from Japan UZBNAVBUS | Uzbekistan Nawoiy Province Business Actors

KUWNATALL | All Actors from Kuwait UZBNAVGOV | Uzbekistan Nawoiy Province Governmental Actors

KYRNATALL | All Actors from Kyrgyzstan UZBNAVIND Uzbekistan Nawoiy Province Individuals

KZKNATALL All Actors from Kazakhstan UZBNAVJUD | Uzbekistan Nawoiy Province Judiciary Actors

LATNATALL All Actors from Latvia UZBNAVLEG | Uzbekistan Nawoiy Province Legislators

LITNATALL All Actors from Lithuania UZBNAVMED | Uzbekistan Nawoiy Province Media

MALNATALL | All Actors from Malta UZBNAVMIL Uzbekistan Nawoiy Province Military

MLDNATALL | All Actors from Moldova UZBNAVNGO | Uzbekistan Nawoiy Province NGOs

NATINTALL All Actors from NATO UZBNAVOTH | Uzbekistan Nawoiy Province Other Actors

NTHNATALL | All Actors from Netherlands UZBNAVPOL | Uzbekistan Nawoiy Province Police

OSCINTALL All Actors from OSCE UZBNAVREL | Uzbekistan Nawoiy Province Religious Actors

PAKNATALL | All Actors from Pakistan UZBQASBUS | Uzbekistan Qashgadaryo Province Business Actors

POLNATALL  All Actors from Poland UZBQASEXE | Uzbekistan Qashgadaryo Province Executive Actors

PRKNATALL  All Actors from North Korea UZBQASGOV | Uzbekistan Qashgadaryo Province Governmental Actors

ROKNATALL  All Actors from South Korea UZBQASIND Uzbekistan Qashgadaryo Province Individuals

RUMNATALL | All Actors from Rumania UZBQASJUD | Uzbekistan Qashgadaryo Province Judiciary Actors

RUSNATALL  All Actors from Russia UZBQASLEG | Uzbekistan Qashgadaryo Province Legislators

SLONATALL | All Actors from Slovenia UZBQASMED | Uzbekistan Qashgadaryo Province Media

SPNNATALL | All Actors from Spain UZBQASMIL Uzbekistan Qashgadaryo Province Military

SWAINTALL All Actors from Swaziland UZBQASNGO | Uzbekistan Qashgadaryo Province NGOs

SWDNATALL | All Actors from Sweden UZBQASOTH | Uzbekistan Qashgadaryo Province Other Actors

SWZNATALL | All Actors from Switzerland UZBQASPAR | Uzbekistan Qashgadaryo Province Political Parties

TAINATALL All Actors from Tajikistan UZBQASPOL | Uzbekistan Qashgadaryo Province Police

TKMNATALL | All Actors from Turkmenistan UZBQASREL | Uzbekistan Qashgadaryo Province Religious Actors

TURNATALL | All Actors from Turkey UZBQORBUS | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Business Actors

UAENATALL | All Actors from United Arab Emirates UZBQOREXE | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Executive
Actors

UKRNATALL | All Actors from Ukraine UZBQORGOV | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Governmental
Actors

UK_NATALL All Actors from United Kingdom UZBQORIND | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Individuals
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UNOINTALL All Actors from UNO UZBQORJUD | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Judiciary Actors
USANATALL | All Actors from United States UZBQORLEG | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Legislators
UZBANDBUS | Uzbekistan Andijon Province Business Actors UZBQORMED | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Media
UZBANDEXE | Uzbekistan Andijon Province Executive Actors UZBQORMIL | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Military
UZBANDGOV | Uzbekistan Andijon Province Governmental | UZBQORNGO | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski NGOs

Actors
UZBANDIND Uzbekistan Andijon Province Individuals UZBQOROTH | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Other Actors
UZBANDJUD | Uzbekistan Andijon Province Judiciary Actors UZBQORPOL | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Police
UZBANDMED | Uzbekistan Andijon Province Media UZBQORREL | Uzbekistan Qoragalpoghiston Respublikaski Religious Actors
UZBANDMIL Uzbekistan Andijon Province Military UZBSAMBUS | Uzbekistan Samargand Province Business Actors
UZBANDNGO | Uzbekistan Andijon Province NGOs UZBSAMEXE | Uzbekistan Samargand Province Executive Actors
UZBANDOTH | Uzbekistan Andijon Province Other Actors UZBSAMGOV | Uzbekistan Samargand Province Governmental Actors
UZBANDPAR | Uzbekistan Andijon Province Political Parties UZBSAMIND | Uzbekistan Samargand Province Individuals
UZBANDPOL | Uzbekistan Andijon Province Police UZBSAMJUD | Uzbekistan Samargand Province Judiciary Actors
UZBANDREL | Uzbekistan Andijon Province Religious Actors UZBSAMLEG | Uzbekistan Samargand Province Legislators
UZBBUKBUS | Uzbekistan Bukhoro Province Business Actors UZBSAMMED | Uzbekistan Samargand Province Media
UZBBUKEXE | Uzbekistan Bukhoro Province Executive Actors UZBSAMMIL Uzbekistan Samargand Province Military
UZBBUKGOV | Uzbekistan Bukhoro Province Governmental | UZBSAMNGO | Uzbekistan Samargand Province NGOs

Actors
UZBBUKIND Uzbekistan Bukhoro Province Individuals UZBSAMOTH | Uzbekistan Samargand Province Other Actors
UZBBUKJUD | Uzbekistan Bukhoro Province Judiciary Actors UZBSAMPAR | Uzbekistan Samargand Province Political Parties
UZBBUKLEG | Uzbekistan Bukhoro Province Legislators UZBSAMPOL | Uzbekistan Samargand Province Police
UZBBUKMED | Uzbekistan Bukhoro Province Media UZBSAMREL | Uzbekistan Samargand Province Religious Actors
UZBBUKMIL Uzbekistan Bukhoro Province Military UZBSIRBUS Uzbekistan Sirdaryo Province Business Actors
UZBBUKNGO | Uzbekistan Bukhoro Province NGOs UZBSIRGOV | Uzbekistan Sirdaryo Province Governmental Actors
UZBBUKOTH | Uzbekistan Bukhoro Province Other Actors UZBSIRIND Uzbekistan Sirdaryo Province Individuals
UZBBUKPAR | Uzbekistan Bukhoro Province Political Parties UZBSIRJUD Uzbekistan Sirdaryo Province Judiciary Actors
UZBBUKPOL | Uzbekistan Bukhoro Province Police UZBSIRMIL Uzbekistan Sirdaryo Province Military
UZBBUKREL | Uzbekistan Bukhoro Province Religious Actors UZBSIROTH Uzbekistan Sirdaryo Province Other Actors
UZBFARBUS | Uzbekistan Farghona Province Business Actors | UZBSIRPAR Uzbekistan Sirdaryo Province Political Parties
UZBFAREXE | Uzbekistan Farghona Province Executive Actors | UZBSIRPOL Uzbekistan Sirdaryo Province Police
UZBFARGOV | Uzbekistan Farghona Province Governmental | UZBSIRREL Uzbekistan Sirdaryo Province Religious Actors

Actors
UZBFARIND Uzbekistan Farghona Province Individuals UZBSUKBUS | Uzbekistan Sukhondaryo Province Business Actors
UZBFARJUD | Uzbekistan Farghona Province Judiciary Actors | UZBSUKGOV | Uzbekistan Sukhondaryo Province Governmental Actors
UZBFARLEG | Uzbekistan Farghona Province Legislators UZBSUKIND Uzbekistan Sukhondaryo Province Individuals
UZBFARMED | Uzbekistan Farghona Province Media UZBSUKJUD | Uzbekistan Sukhondaryo Province Judiciary Actors
UZBFARMIL Uzbekistan Farghona Province Military UZBSUKMED | Uzbekistan Sukhondaryo Province Media
UZBFARNGO | Uzbekistan Farghona Province NGOs UZBSUKMIL Uzbekistan Sukhondaryo Province Military
UZBFAROTH | Uzbekistan Farghona Province Other Actors UZBSUKNGO | Uzbekistan Sukhondaryo Province NGOs
UZBFARPAR | Uzbekistan Farghona Province Political Parties UZBSUKOTH | Uzbekistan Sukhondaryo Province Other Actors
UZBFARPOL | Uzbekistan Farghona Province Police UZBSUKPAR | Uzbekistan Sukhondaryo Province Political Parties
UZBFARREL | Uzbekistan Farghona Province Religious Actors | UZBSUKPOL | Uzbekistan Sukhondaryo Province Police
UZBJIZBUS Uzbekistan Jizzakh Province Business Actors UZBSUKREL | Uzbekistan Sukhondaryo Province Religious Actors
UZBJIZGOV Uzbekistan Jizzakh Province Governmental UZBTOSBUS | Uzbekistan Toshkent Province Business Actors

Actors
UZBJIZIND Uzbekistan Jizzakh Province Individuals UZBTOSEXE | Uzbekistan Toshkent Province Executive Actors
UZBJIZJUD Uzbekistan Jizzakh Province Judiciary Actors UZBTOSGOV | Uzbekistan Toshkent Province Governmental Actors
UZBJIZMED Uzbekistan Jizzakh Province Media UZBTOSIND Uzbekistan Toshkent Province Individuals
UzZBJIZMIL Uzbekistan Jizzakh Province Military UZBTOSJUD | Uzbekistan Toshkent Province Judiciary Actors
UZBJIZNGO Uzbekistan Jizzakh Province NGOs UZBTOSLEG | Uzbekistan Toshkent Province Legislators
UZBJIZOTH Uzbekistan Jizzakh Province Other Actors UZBTOSMED | Uzbekistan Toshkent Province Media
UzBJIZPOL Uzbekistan Jizzakh Province Police UZBTOSMIL Uzbekistan Toshkent Province Military
UZBKHOBUS | Uzbekistan Khorazm Province Business Actors UZBTOSNGO | Uzbekistan Toshkent Province NGOs
UZBKHOGOV | Uzbekistan Khorazm Province Governmental UZBTOSOTH | Uzbekistan Toshkent Province Other Actors

Actors
UZBKHOIND | Uzbekistan Khorazm Province Individuals UZBTOSPAR | Uzbekistan Toshkent Province Political Parties
UZBKHOJUD | Uzbekistan Khorazm Province Judiciary Actors UZBTOSPOL | Uzbekistan Toshkent Province Police
UZBKHOLEG | Uzbekistan Khorazm Province Legislators UZBTOSREL | Uzbekistan Toshkent Province Religious Actors
VATNATALL | All Actors from Vatican WORINTALL | Residual World Actors




