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Quo Vadis?

Pastorale Identitat und Personalentwicklung

Dr. Sabrina Miiller, Universitat Zirich

Response: Prof. Dr. Ralph Kunz, Universitat Ziirich

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Miiller; Prof. Dr. Ralph Kunz
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Aufbau
* Unterstutzung
* Krisentyp und Rollenzweifel

 Unverandertes Rollenverstandnis
e Ausblick

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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These 1:
Das Geflihl unterstiitz zu werden, hangt von der
Nahe / der Beziehung und der Lokalitat ab.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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Welche Kooperationsformen wurden von Ihnen in der Corona-Krise genutzt? Mittelwerte
5.00

4.50

4.00

3.00

2.00

1.00
gemeindelibergreifend 6kumenisch interreligios Ehrenamtliche/Freiwillige

e kath. Deutschschweiz e katholische Westsc hweiz Ev.-ref-Deutschschweiz

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller 4
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Inwieweit fihlten Sie sich in Zeiten von Corona unterstutzt? Mittelwerte
5.00

4.50

4.00 \/\
—

3.50

3.00

2.50

2.00

1.50

1.00
vo n Berufskollegen/innen Mitarbeitende im direkten Arbeitsumfeld durch kirchliche Fachstellen durch kirchliche Leitungsebene

e kath. Deutschschweiz e katholische Westsc hweiz Ev.-ref-Deutschschweiz

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller 5
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These 2:

Das Geflihl mangelnder Unterstutzung kann zu
mehr Rollenzweifel fihren und diese zu
vermindertem Arbeitsaufwand.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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Anzahl

Zusammenhang: Arbeitsaufwand und Rollenzweifel

50
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Index Rollenzweifel

12

13

14

15

Arbeitsaufwand
grésser oder
geringer

M geringer
grisser

Index Rollenzweifel:

ROLE3_SQO01: Ich konnte meinem Rollen-
verstandnis als Seelsorger/in nicht vollum-
fanglich gerecht werden.

ROLE3_SQ003: Ich war in meiner Rolle als
Seelsorger/in zu wenig prasent. Gewohnte
Kontakte konnten nicht aufrecht erhalten
werden.

ROLE3_4_reverse: Meine Rolle als Seelsorger/in
hat sich verdndert. Ich stand in weniger
intensivem Kontakt mit Menschen.

CONTOC-CH vom 16.03.2021

Dr. Sabrina Muller
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Ich konnte meinem Rollenverstandnis als Seelsorger/in nicht
vollumfanglich gerecht werden.

gar nicht unterstiitzt von Leitungsebene sehr unterstitzt von Leitungsebene

S[191-5]19)
Nz J3ya 111

S[191-5]193
Nz J3ya 111

NZ 3Yd1U J3Y3 Y10
NZ 3Yd1u J3Yd YJIN

nz yd1u ydneysaqn 1314
nz zueb pun [|OA 1101
Nz yd1u idneysaqgn 1310
nz zueb pun [|OA 1101

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller 8
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These 3 (bestehend aus drei Vorschlagen):

a) Pfarrpersonen sind sich ihrer Rolle so gewiss, dass sich diese
auch in einer Krise nicht verandert.

b) Pfarrpersonen standen unter so grossem ausserem Druck,
Altbewdhrtes / Normalitat aufrechterhalten zu missen, dass
es keine Freiheit fir Rollenanpassungen gab.

c) Kirche und Gesellschaft haben sich so stark entfremdet,
dass es kaum Wechselwirkungen zwischen kulturellen
Bedingungen und der Kirche (inklusive Rollenbilder von
Pfarrpersonen) gibt.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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Meine Rolle (als Liturg/in) hat sich nicht verandert, nur die Form der Priasenz.

N =707

M trifft Uberhaupt nicht zu
M trifft eher nicht zu
M teils-teils
M trifft eher zu
trifft voll und ganz zu

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller 10
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Meine Rolle (als Liturg/in) hat sich nicht verandert, nur die Form der Prasenz.
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Meine Rolle (als Liturg/in) hat sich nicht verandert, nur die Form der Priasenz.

Selbsteinschatzung Fahigkeiten im Umgang mit digitalen Medien
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These 4:

Pfarrpersonen wiinschen sich keine weitere
Diversifizierung und Professionalisierung,
sondern mochten Empowerment erfahren, um

auch im Digitalen (theologisch) selbstwirksam
agieren zu kénnen.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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Wo sehen Sie Handlungsbedarf bei Online-Angeboten? No6tig ist/sind...

Weiterbildung im Bereich Digitalisierung N=701

Bessere Infrastruktur N=678

Anzahl

trifft Gberhaupt trifft eher nicht

teils-teils
nicht zu

trifft eher zu
zu

trifft voll und trifft berhaupt trifft eher nicht teils-teils trifft eher zu trifft voll und
ganz zu nicht zu zu ganz zu

CONTOC-CH vom 16.03.2021

Dr. Sabrina Mdiller 15
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Haufigkeit

Wo sehen Sie Handlungsbedarf bei Online-Angeboten? No6tig ist/sind...

Forderung von digitalen kirchlichen Gemeinschaftsformen N=665

Vermehrte Kooperation und Biindelung der Angebote auf regionaler Ebene N=638
200
[is¢]
165
150
= [227]
N
<
< 100 103
[74]
50
0
trifft iberhaupt trifft eher nicht teils-teils trifft eher zu trifft voll und trifft iberhaupt trifft eher nicht teils-teils trifft eher zu trifft voll und
nicht zu zZu ganz zu nicht zu zZu

ganz zu

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Dr. Sabrina Muller
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Anzahl

Wo sehen Sie Handlungsbedarf bei Online-Angeboten? No6tig ist/sind...

Theologische Reflexion und Kriterienbildung

Begleitung und Forderung von Ehrenamtlichen/Freiwilligen
N=667 in der Nutzung und Produktion von Online-Angeboten
250

N=674
300

Anzahl

trifft Gberhaupt trifft eher nicht

teils-teils trifft eher zu trifft voll und trifft Gberhaupt trifft eher nicht
nicht zu zu ganz zu

teils-teils trifft eher zu
nicht zu zu

trifft voll und
ganz zu

CONTOC-CH vom 16.03.2021

Dr. Sabrina Mdiller 17
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Wo sehen Sie Handlungsbedarf bei Online-Angeboten? Noétig ist/sind...

Einstellung neuer professioneller Mitarbeitender

N=668
250
200 Tl
192

-F‘l 150
N
=
<

100 104
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trifft Uberhaupt trifft eher nicht teils-teils trifft eher zu trifft voll und
nicht zu zZu ganz zu

CONTOC-CH vom 16.03.2021

Dr. Sabrina Muller
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit

Quo Vadis?

Pastorale Identitat und Personalentwicklung

CONTOC-CH vom 16.03.2021

Dr. Sabrina Miller



Response von
Prof. Dr. Ralph Kunz

Praktische Theologie
Universitat Zurich
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Pastorale Identitat
Replik auf Sabrina Muller

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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INTERVIEW

Corona entlarvt  die  grdsste
Lebenslige unserer Zeit - sagt der
Soziologe Armin Nassehi

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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Zur These 2: Mangelnde Unterstiitzung kann zu mehr Rollenzweifeln
fiihren.

Offensichtlich zeigt sich auch dass es unterschiedliche Krisentypen gibt:
Was bei den Einen eine Ldhmung bewirkt, fihrt bei den Anderen zu einer
erhohten Bewegung.

Ich vermute, dass die Frage der Unterstitzung unterschiedlich
beantwortet wird — das musste qualitativ erforscht werden.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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Sabrina Miiller gibt in These 3 eine spannende Auswahl,
um die erstaunliche Rollensicherheit zu deuten.

* Pfarrpersonen sind sich ihrer Rolle so gewiss, dass sich diese auch in
einer Krise nicht verandert.

* Pfarrpersonen standen unter so grossem Druck, Altbewdhrtes /
Normalitat aufrechterhalten zu miussen, dass es keine Freiheit fir
Rollenanpassungen gab.

e Kirche und Gesellschaft haben sich so stark entfremdet, dass es kaum
Wechselwirkungen zwischen kulturellen Bedingungen und der Kirche
(inklusive Rollenbilder von Pfarrpersonen) gibt.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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Man konnte auch umgekehrt argumentieren: In einer Krise ist zu erwarten,
dass institutionelle Vertreter/innen nicht aus der Rolle fallen und
versuchen, den Schein der Normalitat zu wahren.

Der erzwungene Wechsel des medialen Formats tangiert weniger das
Rollenbewusstsein und verstarkt mehr den Représentationsdruck.

Und diesbezliglich zeigt sich, was wir seit Jahrzehnten beobachten: Je
«augiger» (K.Marti) die Gesellschaft, desto stereotyper die Bilder.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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These 4: Pfarrpersonen wiinschen sich keine weitere Diversifizierung und
Professionalisierung, sondern méchten Empowerment erfahren, um auch
im Digitalen (theologisch) selbstwirksam agieren zu konnen.

* Kritik an Digitalisierung zeigt sich auch dort, wo vermehrt digitale Wege
in der Seelsorge beschritten wurden, z.B. in der Westschweiz.

* Ursache daflir kdnnte sein, dass Seelsorgende mit digitaler Innovation
grundlegende Veranderungen ihrer beruflichen Situation firchten, z.B.
eine Infragestellung der territorialen Zustandigkeiten in der Seelsorge.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz
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Wenn es stimmt, dass die Kirche in einer Transformationskrise steckt und
sich ein Trend zu nahen, interaktiv starken, partizipativen Formen anzeigt,
ist auch und gerade hier — im scheinbar Bewahrten und Analogem — ein

besseres Teamplay gefragt und stehen neue Muster pastoraler Identitat zur
Debatte.

Das hat mit der digitalen Kompetenz nur indirekt zu tun, aber betrifft
selbstverstandlich auch die digitale Kommunikation des Evangeliums.

CONTOC-CH vom 16.03.2021 Prof. Dr. Ralph Kunz



